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Vuorovaikutuksen

Vaikka pandemia-ajat lisäsivät etänä työskentelyn määrää, 
ovat kasvokkaiset kohtaamiset säilyttäneet arvonsa. 

Puheenvuorossa Mari Ylä-Jarkko. s.2

Liikematkustus

evoluutio



MAINOSLIITE LIIKEMATKUSTUS

n  03

Content Housen tuottama erikoisjulkaisuLIIKEMATKUSTUS MAINOSLIITEContent Housen tuottama erikoisjulkaisu

newspool.fi  

TEKIJÄT | Sisältökoordinaattori Anki Valkamo | Visuaalinen koordinointi Birgitta Bröms | Projektikoordinaattori Heikki Varis, 
Santeri Rinta-Rahko | Kirjoittajat Mari Korhonen, Maria Paldanius, Sami J. Anteroinen, Jenni Valtari, Maisa Lampinen, Joonas 
Ranta, Johanna Rita | Kuvaajat Mikko Kuparinen, Outi Neuvonen, Juha Kauppinen, Eino Ansio, Anni Hartikainen (kansikuva) 
| Kannen kuvauspaikka Urheilupuiston metroasema

| Liikematkustus on Content Housen 
julkaisema mainosliite. Jaellaan Helsingin 
Sanomien liitteenä 17.01.2023.  
Painosmäärä 100 000.

PANDEMIA-A JAT on jätetty taakse ja matkalaukun pakkaustekniikka  
palautettu mieleen. Useissa tapaamisissa keskustelu kääntyy työpaikan 
lähityökäyntänteisiin: monenako päivänä viikossa teillä pitää tulla 
toimistolle ja käykö siellä toimistolla enää kukaan? 

MUTTA kuinka usein olet kysynyt mitä tapahtui työmatkoille? 
Mitkä ovat käytäntömme nykyisin, kun kokoustamme pidem-
mällä asuvien kollegoidemme kanssa? 

VIIMEISTÄÄN  koronapandemia pakotti meidät miettimään 
kokoustapamme uusiksi myös kansainvälisesti. Maaliskuussa 
2020 saatoimme siirtää kokouksia eteenpäin, kenties perua-
kin niitä. Sitten huomasimme, että matkustaminen ei heti 
olekaan mahdollista ja etsimme uudet tavat hoitaa asiamme 
kansainvälisten kumppaneidemme kanssa. Etäkokousväli-
neet tulivat tutuiksi eikä kommelluksiltakaan vältytty. Mutta 
otimmeko jotain opiksi pandemia-ajan tavasta hoitaa asioita? 
Muutimmeko käyttäytymistämme vai palasimmeko entiseen? 

VAPAA-AJAN MATKUSTUS palautui suunnilleen koronaa edel-
täneelle tasolle, mutta työmatkoissa hoidamme asioita kuitenkin 
entistä useammin etäyhteyksillä. Näin kertovat tilastot.

SUOMEN SISÄLLÄ  yön yli kestäviä työmatkoja tehdään noin neljän-
nes vähemmän kuin ennen koronaa. Ulkomaille suuntaamme tätäkin har-

vemmin ja noin 40 prosenttia vähemmän kuin ennen koronaa. Kehitys on 
vastaava myös Suomeen suuntautuvilla työmatkoilla, mutta pudotus ei 

ole ihan yhtä suurta. Ulkomailta vuonna 2023 tehtiin Suomeen nel-
jännes vähemmän työmatkoja kuin vuonna 2019.

TARVIT TIIN GL OBA ALI KRIISI puskemaan läpi monien ar-
keen vaikuttanut muutos, joka olisi ollut mahdollinen meille 

jo aikaisemminkin. Toki kasvokkaisillakin tapaamisilla on 
edelleen arvonsa. Keskustelut kahvitauoilla, lounaat ja yh-
teiset illalliset edesauttavat asioiden hoitamista etäkokouk-
sissa ja sähköpostilla kummasti.

UUDENLAISET YHTEYDENPITOMUODOT  ovat päästöjä 
tarkastellessa edesauttaneet hillitsemään ilmastonmuutosta. 
Liikenteen CO2-päästöt olivat vuonna 2022 noin 16 prosenttia 
pienemmät kuin ennen koronaa. Lentoliikenteen CO2-pääs-

töissä tiputusta on lähes 40 prosenttia, tästä suurin osa joh-
tuu liikematkailun vähenemisestä. 

LUONTO JA PERHEET  siis kiittävät, että edes osa kokouksista 
hoidetaan etänä, villasukat jalassa, kenties mökkioloissa loimua-

van takkatulen äärestä.

Villasukat matkalaukkuun  
aiempaa harvemmin

Mari Ylä-Jarkko | Tilastokeskuksen Tieto- ja tilastopalveluiden ylijohtaja

P U H E E N V U O R O 

Saaristoluonto saa paitsi ajan pysähtymään myös 
mielen levähtämään ja ajatukset kirkastumaan. Se 
tekeekin Ahvenanmaasta oivallisen kokouspaikan.

Saariston 
ilosanoma 
tarttuu

T uhansien saarien Ahve-
nanmaalla elää Pohjois-
maiden onnellisin kansa, 
jonka leppoisa elämän-

meno ja hyväntuulinen tunnelma 
tarttuu kävijöihinkin. 

– Ahvenanmaalle tultaessa kieli, 
maisemat ja ilmapiiri vaihtuvat. On 
kuin tulisi ulkomaille, vaikka pysy-
tään kotimaassa. Ajatukset irtoavat 
arjesta aivan eri tavalla kuin tutuis-
sa maisemissa, mikä luo ihanteelli-
set olosuhteet uusien luovien ide-
oiden syntymiselle ja yhdessäolol-
le. Moni kiitteleekin jälkeenpäin, 
miten hienoa oli kun kaikki olivat 
kerrankin sataprosenttisesti läsnä, 
Niko Micklin Visit Ålandilta kuvai-
lee Ahvenanmaan antia ja jatkaa:

– Maarianhaminan kompakti  
koko ja idyllinen tunnelma pitävät 
porukan yhdessä koko matkan ajan. 
Täällä kaikki on noin 400 metrin 
etäisyydellä, joten kukaan ei kar-
kaa kauas, eikä kullanarvoista aikaa 
kulu logistisiin siirtymiin. Kun kaik-
ki ovat läsnä ja lähellä, lyhyessäkin 
ajassa saa ihmeitä aikaan, Mick- 
lin hymyilee ja kokemus puhuu.

Kokous- ja kongressivieraita aja-
tellen Ahvenanmaa on parhaimmil-
laan keväisin sekä syksyisin, kun 
meri on vielä lämmin ja nähtä-
vyydet ovat avoinna, mutta kovin 
ruuhka jo hellittänyt ja ympäristö 
rauhoittunut. Kiireisimmän turis-
tisesongin ulkopuolella kapasiteet-
tia riittää suurtenkin tapahtumien 
toteuttamiseen.

– Hotellien kokoustilojen lisäksi  
Maarianhaminassa on lukuisia kor-
keatasoisia kohtaamispaikkoja,  
joista kulttuuri- ja kongressitalo 
Alandican huippuvarusteltu audi-
torio tarjoaa puitteet jopa 600 ih-
misen tapahtumille. Saman talon 
erikokoiset kabinetit puolestaan 
palvelevat intiimimpiä tilaisuuk-
sia, Micklin esittelee. 

Kokemus, joka ei unohdu
Kiehtova historia, nykyaikaiset pal-
velut ja aitous tekevät Ahvenan-
maasta kohteen täynnä kiinnosta-
via kontrasteja. Saarimaailma tar-
joilee nautintoja kaikille aisteille ja 
vivahteikas tarjonta taipuu monen-
laiseen makuun.

– Kokousvieraiden keskuudessa 
suosittuja aktiviteetteja ovat muun 
muassa melonta- ja veneretket saa-
ristoon, illalliset vesillä sekä vierai-
lut paikallisissa omenapuutarhois-
sa, pienpanimoissa ja -meijerissä  
lähituotannon herkuista nautiskel-
len, Micklin kertoo.

Jos kokouskansa haluaa sukel-
taa kokonaan saaristoluonnon sy-
leilyyn, yritystapahtuma voidaan 
järjestää yksityiskäyttöön vuokrat-
tavalla Silverskärin saarella. Saa-
ristokylän tunnelma saunoineen 
ja merellisine aktiviteetteineen te-
kee lähtemättömän vaikutuksen. 

– Silverskärin saaristoelämys on 
kokemus, joka ei unohdu. Nykyai-
kainen kokoustila 100 hengelle tar-
joaa täydellisen työrauhan tehok-
kaaseen kokoustamiseen valokui-
tuyhteyksillä ja aktiviteetit kalas-
tuksesta savikiekkoammuntaan ja 
kajakkiveneilyyn viihdyttävät va-
paalla. Saarella on 54 vuodepaik-
kaa, joilla jokaisella on omanlai-
nen persoonallinen tyylinsä, Mi-
cklin kuvailee. 

Aivoruokaa suoraan merestä
Ahvenanmaan paikallistuotanto ja 
puhtaat raaka-aineet näyttäytyvät 
tuoreimmillaan saariolosuhteissa, 
jossa kokki loihtii yritysvieraille  
aivoruokaa lähiluonnon antimista. 

– Kun kokki lähtee aamulla verk-
kojen kanssa vesille ja lounaaksi 
syödään keittoa kalasaaliin ahve-
nista, ei ruoka enää tuoreemmak-
si mene, Micklin juttelee.

Silverskärin ainutlaatuisessa ym-
päristössä viihtyy myös Veuve Clic-
quot'n samppanja, joten lähituotan-
toa juhlistava illallinen saa seurak-
seen arvoisensa kuplivan.

– Sukeltajat löysivät maailman 
vanhimman samppanjan Ahvenan-
maalle uponneesta hylystä vuon-
na 2010. Mereen uponneet kupli-
vat olivat säilyneet hyvänä, josta  
inspiroituneena keltaista leskeä 
on säilötty Silverskärin vesillä osa- 
na Kellari meressä -hanketta jo 
useamman vuoden ajan. Kokous-
vieraat pääsevät tutustumaan kieh-
tovaan tarinaan kuplivissa tunnel-
missa, Micklin poksauttaa keskus-
telun päätteeksi.

teksti mari korhonen  kuvat visit åland

Ahvenanmaalla järjestetty kokousmatka on unohtumaton saaristoelämys. Tuhansien saarien Ahvenanmaa 
hemmottelee kokousvieraita luonnonläheisyydellä, lähiruoalla ja hyväntuulisella tunnelmalla. 

V astuullisuus on osa nyky-
aikaisen yritystoiminnan 
ydintä. Siksi on tärkeää, että  

yrityksillä on mahdollisuus valita 
käytettäväkseen palveluita, jotka 
heijastavat niiden omia arvoja. 

– Palvelussamme asiakkaat voi-
vat esimerkiksi suosia ympäristöys-
tävällisiä autoja, mikä auttaa pie-
nentämään hiilijalanjälkeä, kertoo 
Tea Arrasvuori, Lähitaksin asiak-
kuuspäällikkö. 

– Olemme sitoutuneet kestävän 
liiketoiminnan kehittämiseen ja  
haluamme ratkaista vastuullises-
ti nykyajan haasteita. Vastuullisen 
yrityksen toiminta on luotettavaa, 
taloudellista, yhteiskunnallisesti 
hyväksyttävää ja ympäristöä kun-
nioittavaa, Arrasvuori painottaa. 

Lähitaksin noin 3000 ammatti-
laista palvelee asiakkaitaan – kulut-

Vastuullista  
kuljetuspalvelua 
yksilölliset tarpeet 
huomioiden

tajia ja yrityksiä – Uudellamaalla, 
Riihimäellä ja Lapissa. Autoja heil-
lä on käytössään noin 1 100. Yritys 
pyrkii kohti päästötöntä kalustoa ja 
tarjoaa kuljettajilleen mahdollisuu-
den hyvään toimeentuloon. 

Eettisyys ja läpinäkyvyys
kaiken toiminnan taustalla
Taksialan säädösten purkaminen on 
aiheuttanut käytäntöjä, jotka ovat 
heikentäneet luottamusta alan asia-
kaspalveluun. Tässä haasteellises-
sa toimintaympäristössä Lähitaksi  
erottuu positiivisena toimijana. 

– Olemme täysin suomalais- 
omisteinen yritys ja tarjoamme ko-
timaista työtä tukevia palveluita. 
Saamamme Avainlippu-sertifikaatti 
on osoitus sitoutumisesta kotimai-
seen laatuun ja palveluun. Luotet-
tavana kumppanina noudamme ti-

laajavastuulain vaatimuksia, jotka 
varmistavat eettisen ja läpinäkyvän 
toimintatavan, Arrasvuori avaa.

Arrasvuori lisää, että joustavat 
kuljetusratkaisut yrityksille ovat 
Lähitaksin erityisosaamista. 

– Palvelumme suunnitellaan aina 
asiakkaan yksilöllisten tarpeiden 
mukaisesti. Oli kyse sitten suures-
ta festivaalista tai pienemmästä yri-
tystapahtumasta, me tarjoamme 
monipuolisia kuljetusvaihtoehto-
ja, jotka vastaavat senhetkisiin liik-
kumistarpeisiin. Voimme esimer-

kiksi järjestää liikenteenohjaajan ja 
tilapäisen taksitolpan yritysten eri-
laisiin tapahtumiin.

Lähitaksin innovatiiviset ja mak-
suttomat ratkaisut, kuten Taxi But-
ler -tilauspainike, tilausportaali ja 
tiloihin sijoitettavat QR-koodit, 
mahdollistavat nopean palvelun 
ja vapauttavat aikaa keskittyä olen-
naiseen – asiakkaan palvelemiseen. 

Lähitaksin palveluvalikoimaan 
kuuluu myös Business Class -autot, 
jotka tarjoavat tyylikkään ja muka-
van matkustuskokemuksen. 

– Ammattitaitoiset ja huolitellus-
ti pukeutuneet kuljettajat varmis-
tavat, että jokainen matka on ensi-
luokkainen, Arrasvuori lupaa.

Täysin kotimaisessa omistuksessa olevan Lähitaksin tavoitteena on erottautua kilpailijoistaan luotettavan, 
taloudellisen ja ympäristöä kunnioittavan toimintamallinsa avulla. 

Kotimainen Lähitaksi tarjoaa yrityksille monipuolisia 
taksipalveluita, joissa vastuullisuus, luotettavuus  
sekä alan uusimmat innovaatiot yhdistyvät.
teksti vilja aaltonen  kuva lähitaksi  

“
Monipuoliset 
kuljetusratkaisut 
ovat Lähitaksin 
erityisosaamista.
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Pyhätunturilla vietetyn kokouspäivän päätteeksi 
vaihtoehtoja on monia: kokoustajat pääsevät savu-
saunaan, paljuun ja avantoon, gourmet-illalliselle  
tai vaikkapa retkelle arktiseen tunturiluontoon.

Liikematka 
kestävän 
matkailun 
keitaalle

I tä-Lapin sydämestä, Pyhä-
tunturilta löytyy todellinen 
liikematkailijan keidas: bou-
tique-hotelli Sunday Morning 

Resort, jossa tasokkaat kokouspal-
velut yhdistyvät huippuluokan ma-
joitus-, ravintola- ja aktiviteettitar-
jontaan – ja kokemuksen kruunaa 
Lapin taianomainen luonto. Ky-
seessä on perheyritys Experience 
Pyhä Oy:n silmäterä, joka on hil-
jattain saanut myös STF-sertifioin-
nin edelläkävijästatuksella.

– Kestävä matkailu, yhteiskun-
nallinen vastuunkanto ja tasokas 
ruokakulttuuri ovat kaikki ajankoh-
taisia aiheita matkailualalla. Nämä 
ovat myös meidän ydinarvojamme. 
Ympäristö on keskiössä, mutta laa-
dusta ei tingitä, eivätkä kestävät rat-
kaisut nosta palvelujen hintaa, sa-
noo Experience Pyhän hallituksen 
jäsen Juho Loippo.

”Sunnuntaiaamun resortilla” 
myös matkailija on keskellä luon-
toa. Tunnelmallinen tunturimil-

jöö ja hehkuva Pyhäjärvi luovat 
ambienssin, joka tukee sekä työn-
tekoa että palautumista. Modernil-
la kokoustekniikalla varustetuis-
sa kokoustiloissa vietetyn päivän 
jälkeen vierailijat voivat heittäy-
tyä erilaisten aktiviteettien pariin 
tai nauttia pohjoisskandinaavisis-
ta gourmet-elämyksistä maankuu-
lussa Aihki-ravintolassa. 

– Meillä kokousasiakkaat pääse-
vät töiden jälkeen saunomaan, syö-
mään ja nauttimaan tunturiluon-
nosta. Päivän työt puretaan illalla 
saunamaailmassa, paljussa ja avan-
nossa – ja huippuluokan keittiömes-
tari valmistaa vieraille fine dining 
-illallisen, kuvailee Experience Py-
hän markkinoinnin ja viestinnän 
vastaava Liisa Loippo. 

Kestävän matkailun pioneeri
Sunday Morning Resort -hotellin 
tarina alkaa vuodesta 2018. Loip-
pojen vanhemmat ostivat Aamu-
lehden edustushuvilana toimi-

neen kiinteistön ja alkoivat kehit-
tää matkakohdetta kestävien arvo-
jen pohjalle. Kestäviä ratkaisuja on 
tehty logistiikasta lämmitykseen ja 
ravintolaan asti. Hotellilla on oma 
viinikellari ja maakellarit sekä ta-
lotekniikkajärjestelmä, joka vastaa 
lämpötilanhallinnasta ja hiilidiok-

sidiohjauksesta kiinteistössä. Yri-
tys tarjoaa myös päästöttömiä ak-
tiviteetteja, kuten sähkömoottori-
kelkkasafareita. 

– Kelkkasafarit toteutetaan hil-
jaisilla ja päästöttömillä sähkökel-
koilla Pyhä-Luoston kansallispuis-
ton maisemissa. Alueelle sijoittuu 
myös maailman ensimmäinen säh-
kökelkkojen latausverkosto. Muita 
aktiviteetteja ovat esimerkiksi lu-
mikenkäily sekä pilkki- ja eFatbike- 
retket, Loipot kertovat.

Experience Pyhä on laittanut kor-
tensa kestävän matkailun ja yhteis-
kunnallisen vastuun kekoon. Teke-
mänsä työn ansiosta yhtiötä keho-
tettiin hakemaan Visit Finlandin 
Sustainable Travel Finland -serti-
fikaattia. STF-merkki osoittaa, et-
tä yhtiö on sitoutunut kestävään 
matkailuun ja tekee aktiivisesti töi-
tä vastuullisuuden eteen.

– Edelläkävijä-status on tunnus-
tus siitä, että toimimme alalla suun-
nannäyttäjänä ja esimerkkinä muil-
le yrityksille. Visit Finlandin tapah-
tumissa yhtiömme nostetaan usein 
esille lippulaivaesimerkkinä, Juho 
Loippo mainitsee.

Täydellinen työrauha
Kestävä matkailu on trendi, joka 
on tullut jäädäkseen. Tänä päivä-
nä myös moni liikematkailija va-

litsee mieluiten kohteen, jossa laa-
dukkaat kokouspuitteet yhdistyvät 
vastuullisesti tuotettuihin palvelui-
hin. Tämä tiedetään myös Pyhätun-
turilla, jossa puhalletaan yhteen hii-
leen vau-efektien takaamiseksi ym-
päristöä kunnioittaen.

– Experience Pyhä tekee yhteis-
työtä paikallisten yritysten kanssa,  
jotka jakavat kanssamme samat 
arvot. Tämä mahdollistaa katta-
van palvelutarjonnan, joka sisältää 
majoitus-, ravintola-, aktiviteetti- ja 
oheispalvelut. Meillä on yhteinen 
tahtotila tehdä hyvää ympäristölle,  
asukkaille ja matkailijoille, Liisa 
Loippo summaa.

Pyhältä haetaan erityisesti rau-
haa ja hiljaisuutta. Myös Sunday 
Morning Resortille hakeutuu paljon 
perheitä ja yritysvaikuttajia, joille 
tärkeintä on oma rauha – ja helppo 
pääsy hiihto- ja patikointireiteille 
sekä Pyhätunturin keskuksen pal-
veluihin. Tämä toteutuu myös Park-
side Pyhän neljässätoista lomahuo-
neistossa, jotka ovat osa Experience 
Pyhän majoitusvalikoimaa.

– Meidän kohteissamme on kai-
killa rauha tehdä työtä, ja palvelut 
tähtäävät laatuun ja vastuullisuu-
teen. Uskomme vahvasti, että kes-
tävä matkailu on se suunta, johon 
ollaan menossa ja jota asiakkaatkin 
haluavat, Juho Loippo kuittaa.

Pyhä-Luoston kansallispuisto kutsuu elämykselliselle kokousmatkalle tunturimaisemiin. Sähkömoottori-
kelkkasafarille pääsee lähtemään kätevästi suoraan Sunday Morning Resortin pihasta. 

Aihki-ravintolassa pääsee nauttimaan laadukkaista pohjoisskandinaavisista gourmet-elämyksistä.

teksti maria paldanius  kuvat experience pyhä

Paviljongin Jaana Kiilamaa ja tapahtumakeskuksen ammattilaiset rakentamassa tapahtumaa.

Uudenlaista energiaa tapahtumiin Jyväskylästä
V uonna 1999 toimintan-

sa aloittanut messu- ja ta-
pahtumakeskus Paviljonki 

on viime vuosien aikana panosta-
nut voimakkaasti tapahtumatilojen 
ja -palvelujen visuaaliseen viihty-
vyyteen sekä elämyksellisyyteen. 
Vuonna 2022 tapahtumakeskuksen 
ravintolat uudistettiin kokonaan ja 
tänä vuonna keskuksen auditorio-
tilat ovat saaneet uuden modernin 

ja harmonisen ilmeen. Tilat toimi-
vat jatkossa myös Jyväskylä Sinfo-
nian kotipesänä. 

– Tilamme mahdollistavat yritys-
tapahtumat kymmenen hengen in-
tiimeistä kokouksista jopa 30 000 
ihmistä vetäviin messuihin, joten 
vain mielikuvitus on rajana sille, 
minkälaisia tapahtumia meillä voi-
daan toteuttaa, Jaana Kiilamaa Pa-
viljongista lupaa hymyillen.

Tapahtumakaupunkina 
päätään nostanut Jyväs-
kylä tarjoaa nyt entistä 
otollisemmat puitteet  
kokous- ja yritystapahtu-
mien järjestämiseen.

Mielikuvitusta Paviljongin ta-
pahtumatuottajilla riittääkin, ja li-
säksi pitkän kokemuksen tuoma 
ammattitaito, lämminhenkinen 
asiakaspalvelu ja tapahtumavie-
raiden odotukset ylittävä toteutus 
keräävät kiitosta asiakkailta aina 
kerta toisensa jälkeen.

– Kuuntelemme herkällä korval-
la asiakkaidemme tarinaa, kirkas-
tamme sen selkeiksi ja mitattavis-
sa oleviksi tavoitteiksi ja kuljemme 
niitä kohti yhteisellä onnistumisen 
asenteella. Erotumme markkinoilla 
henkilökohtaisella palveluotteella 
ja asiakaskohtaisesti räätälöidyillä 
toteutuksilla, joissa asiakas voi jät-
tää järjestelyt kokonaan yhteyshen-
kilönsä harteille ja keskittyä täysillä 
ydintehtäväänsä, Kiilamaa kuvailee 
onnistuneen tapahtumatuotannon 
taustatekijöitä.

Jyväskylä houkuttelee tapahtu- 
makansaa logistisen sijaintinsa ja 
kompaktin kokonsa vuoksi.

– 90 prosenttia suomalaisista 
asuu neljän tunnin etäisyydellä 
Jyväskylästä, joten valtakunnalli-
selle kävijäjoukolle sijainti on opti-
maalinen. Paikan päälläkään aikaa 
ei kulu liikaa paikasta toiseen liik-
kumiseen, sillä kaikki palvelut ovat 
lähietäisyydellä, Kiilamaa kertoo.

Houkuttelee heittäytymään
Messu- ja tapahtumakeskus Pavil-
jongissa töitä tehdään intohimoi-
sella otteella ja suurella sydämellä. 

Nämä piirteet tarttuvat tapahtuma-
vieraisiin paikalle tullessa ja jättävät 
jäljen pois lähtiessä. Paviljongin ai-
nutlaatuisesta tunnelmasta onkin 
muodostunut tapahtumamaailmas-
sa ihan oma käsitteensä. 

– Täällä käyneet tietävät, mitä 
tarkoitetaan kun puhutaan Jyväs-
kylä-hengestä, Kiilamaa kiittelee 
onnistuneen asiakaspalvelutyön 
tuloksia ja jatkaa:

– Olemme tunnettuja tunnelman 
vapauttajia. Rohkaisemme iloon ja 
leikkisyyteen, joiden avulla tapah-
tumat nousevat uusiin ulottuvuuk-
siin. Asiapitoisten tilaisuuksienkaan 
ei tarvitse olla vakavamielisiä. Eri-
laiset teemat ovat oivallisia ilmapii-
rin rentouttajia. Esimerkiksi palve-
lualojen ammattiliitto PAM järjesti 
viime lokakuussa liittokokouksen-
sa meillä Street Fest -teemalla, jon-
ka erilainen lähestymistapa toi tilai-
suuteen aivan uudenlaista energiaa, 
Kiilamaa kuvailee. 

Jyväskylä-henkeä viljellään vie-
raisiin jo ennen tapahtumapäivää ja 
ikimuistoinen jälki viimeistellään  
tilaisuuden jälkeen.

Kiilamaan mukaan onnistuneen 
asiakaskokemuksen taustalla ovat 
ennen kaikkea yksilöllisten tarpei-
den ja yksityiskohtien ymmärrys 
sekä kokonaisuuksien hallinta. 

– Pidämme asiakkaamme lämpi-
minä monikanavaisella läsnäolol-
lamme koko tapahtuman elinkaa-
ren ajan, Kiilamaa kiteyttää.

teksti mari korhonen 
kuva mikko kuparinen
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E nsimmäinen uusi laiva Finnsirius 
aloitti liikennöinnin viime syksy-
nä ja sisaralus Finncanopus aloit-
taa helmikuussa 2024. Ympäris-

töystävälliset rahti-matkustajalaivat tarjo-
avat elämyksellisen merimatkan Naantalista 
Ahvenanmaan kautta Ruotsiin.

– Laivat edustavat Finnlinesilla aivan uut- 
ta sukupolvea. Uusien laivojen myötä kyy-
tiin mahtuu 550 sijaan 1 100 matkustajaa. 
Palvelut laivalla myös monipuolistuvat. Lai-
valta löytyy ravintolamaailma, ylellinen spa 
ja joogastudio, Duty Free -myymälä sekä 
modernit kokoustilat, sanoo Marco Palmu, 
Finnlinesin matkustajaliikenteen johtaja.

Inspiroivat saaristomaisemat
Uusien laivojen kokoustilat mahdollistavat 
viihtyisän ja rauhallisen vaihtoehdon tehok-
kaiden kokousten pitämiseksi. Tilat on va-
rusteltu huipputekniikalla, ja ne mukautu-
vat moneen tarpeeseen. Laivoilla on upeat 
puitteet tehokkaalle tiimipäivälle, luovalle 
työpajalle tai johtoryhmän kokoontumiseen. 

– Merellinen kokouspäivä on oiva vaih-
toehto maissa pidettävälle kokoukselle. 
Ryhmän käyttöön voi varata avaran Stellar 
Loungen tai tunnelmallisen Barrel Bayn ka-
binetin, joihin on mahdollista tilata myös 
tarjoilua. Stellar Lounge on muunneltavis-
sa 135 henkilön tilaisuuksiin, kertoo Palmu. 

Kokoustilat ja Stellar Lounge sijaitsevat 
paraatipaikalla laivan keulassa kannella 12. 
Uusien laivojen sisustus on saanut inspiraa-
tionsa pohjoismaisesta designista, ja isot pa-
noraamaikkunat tekevät oikeutta saaristo-
meren maisemille. 

– Laivan sisustuksessa näkyy saaristotee-
ma persoonallisilla yksityiskohdilla, ja sii-
tä vastaa Sisustusarkkitehtitoimisto dSign 
Vertti Kivi & Co, sanoo Palmu. 

Kokousmatka onnistuu yön yli tai Pic-
nic-risteilyllä. Laiva lähtee Naantalista ar-
kisin kello 10:30 tai 11:15, joten satamaan 
on helppo ehtiä pidemmänkin matkan pääs-
tä. Picnic-risteilylle lähdetään loppuviikos-

ta kello 10:30 ja Naantaliin palataan jo ilta-
kahdeksan aikaan.

Aftereille, joogaan tai à la carteen
Maisemista voi nauttia myös kokouksen jäl-
keen 400 neliön kokoisella katetulla terassil-
la, seitsemässä ravintolassa ja baarissa sekä 
Höyry Spassa. Se kätkee sisäänsä perintei-
sen saunan, höyrysaunan, ulko- ja sisäpo-
reammeita, jooga- ja kuntosalin sekä baarin. 

Ravintolamaailma tarjoaa runsaasti vaih-
toehtoja perinteisen laivabuffetin lisäksi. 
Ruokakonseptia on kehitetty yhdessä laivo-
jen keittiömestarien ja huippukokki Henri 
Alénin kanssa. Ruokiin sopivat viinit on va-
linnut sommelier Samuil Angelov.

– Tarjoamme vastuullisesti tuotettuja saa-
riston makuja välimerellisellä mausteella. 
Teemoina ovat lähiruoka ja hävikin vähen-
täminen, mainitsee Palmu.

Illan kruunaa palkitun baarimestarin Jo-
sephine Sondlon nimikkodrinkit ja virtuaa-
liset musiikkiesitykset tapas- ja viinibaari  
Barrel Bayssa. Moderneissa hyteissä taas kel-
paa levätä kokouspäivän päätteeksi.

Vastuullista matkustamista
Finnlinesin yhtenä kulmakivenä on vastuul-
lisuus. Yhdistämällä matkustaja- ja rahtikul-
jetukset lisätään laivojen käyttöastetta. 

– Tehokas tavaraliikenne mahdollistaa 
myös matkustajaliikenteen kasvun vastuul-
lisesti. Yhdistämällä rahdin ja matkustajalii-
kenteen pysyy matkustajakohtainen hiilija-
lanjälki pienenä, kertoo Palmu. 

Finnlines on saanut vuonna 2021 Visit Fin-
landilta vastuullisen matkailun Sustainable 
Travel Finland -merkin tunnustuksena pitkä-
jänteisestä työstä kestävien arvojen puoles-
ta. Uusissa laivoissa ympäristöystävällisyys 
on huomioitu läpi prosessin niin teknisessä 
rakentamisessa kuin esimerkiksi yksittäis-
ten tavarantoimittajien valinnassa. Laivoissa 
on päästöjä vähentävää teknologiaa, kuten 
suuritehoiset akkuyksiköt ja kölin alla ole-
va kitkaa vähentävä ilmavoitelujärjestelmä.

Saaristomerellä 
inspiroidutaan

Finnlinesin uusien laivojen myötä alkaa matkustajaliikenteen uusi aikakausi. Laivojen pa-
raatipaikalla sijaitseva Stellar Lounge tarjoaa asiakkaille yksityisyyttä ja lounge-palveluja. 

Finnlinesin uudet rahti-matkustajalaivat on suunniteltu myös 
yritysten kokoustarpeita ajatellen. Uudet laivat tarjoavat liike-
matkustajille irtioton arjesta upeissa saaristomaisemissa.
teksti jenni valtari  kuva finnlines

T apahtuman tai kokouksen järjes-
telyt vaativat yritykseltä tahtoa, 
tietoa sekä tarmoa. On tiedettä-
vä, mitä onnistumiselta toivotaan 

ja mitä onnistumisen toteutumiseen tarvi-
taan. Yhteisen kokoontumisen organisoimi-
nen vaatii työtä, mutta myös huomattavia 
taloudellisia resursseja. Kymmenien tai jo-
pa satojen työntekijöiden kokoontuminen 
muualla kuin työpaikalla sijaitsevaan tilaan 
on yritykselle kallis ponnistus.

Kokousvaraaja on tässä paljon haltijana. 
Hän saa ruusuisten tai ohdakkeisten kom-
menttien sekä kokoontumisen tuottami-
en tulosten muodossa osallistujilta ja joh-
tajiltaan palautteen, joka perustuu useilta 
komponenteiltaan kokouspaikan tarjoamiin 
tuotteisiin ja palveluihin. Maittavat tarjoi-
lut, toimivat kokousvälineet ja ammattitai-
toinen palvelu luonnonvalolla varustetuissa 
tiloissa ovat kaikki tärkeitä osatekijöitä on-
nistuneen kokoontumisen kannalta. 

Tilojen tulee olla nykyaikaisia ja samalla 
helposti muunneltavia. Valitun paikan saa-
vutettavuus ja veloitukseton, helppo pysä-
köinti ovat valttia. Kun edelliset vielä löyty-
vät yhdestä ja samasta tapahtumarakennuk-
sesta, ollaan jo hyvän matkaa voiton puo-
lella. Kokouksen varaajalle asiointi ensikon-
taktista ja tarjouspyynnöstä aina tilaisuu-
den vahvistukseen yhden ja saman myyn-
tihenkilön kanssa on merkittävä helpotus. 

Chattiboxit, väliportaina toimivat ta-
pahtumavaraajat ja asiakkaiden pompot-
telu myyntineuvottelijalta seuraavalle ai-
heuttavat informaatiokatkoksia ja turhia 
sekaannuksia toiveista toteutukseen joh-
tavalla polulla.

Monipuolisesti vastuullinen
Kokouspaikkaa varattaessa keskiöön nousee 
myös vastuullisuuden teema. Puhuttaessa 

vastuullisuudesta on hyvä huomata, että sil-
lä voidaan tarkoittaa useita erilaisia aiheita. 

– Pyrimme luomaan tarjoamillamme tuot-
teilla hyvää elämää. Ohjelmapalvelumme si-
sältävät runsaasti järven rannassa, puhtaas-
sa luonnossa liikkumista. Pidämme hyvää 
huolta niin rakennuksestamme, ympäröi-
västä luonnosta kuin vanhoista designka-
lusteistammekin. Talomme on lähes kuusi-
kymppinen – arvostettu, hyvinvoiva ja vir-
keä. Uusien, hulppeiden hotellirakennuksien 
pystyttäminen jääköön suurille ketjuille ja 
kansainvälisille toimijoille, kertoo Tuusu-
lanjärven rannalla sijaitsevan hotelli Gusta-
velundin yrittäjä Pia Ropponen. 

Gustavelund on suomalainen perheyritys 
ja vintage design -hotelli, jossa sopusoinnus-
sa elävät teknologiset innovaatiot, pohjois-
mainen design sekä ekologiset ratkaisut. Ko-
koushotellissa uutta luodaan vanhaa kunni-
oittaen ja kestävästi. Vastuullisuus toteutuu 
yrityksessä sen arvojen kautta.

– Vastuullisuuden näemme omassa mitta-
kaavassamme ryhdikkäästi, luotettavasti ja 
kannattavasti toimimisena. Vanhan arvora-
kennuksen säilyttäminen ja kunnostaminen 
tuleville sukupolville on myös kulttuuriteko. 
Myös energiatehokkuuden ja ruokahävikin 
seuraaminen sekä ympäristövastuuta koros-
tavien yhteistyökumppanien ja tavarantoi-
mittajien valinta ovat tärkeitä aiheita puhut-
taessa vastuullisuudesta, Ropponen listaa.

 Ihmisläheinen toiminta on aina enem-
män kuin etäkokous. Kokouksia, koulutus-
ta, juhlaa ja ohjelmaa sisältävät, onnistuneet 
ja vastuulliset kokousmatkat ovat yrityksil-
le kullanarvoisia. Oikealla panostuksella au-
tenttiset, henkilökohtaiset kohtaamiset pa-
lauttavat ruutu-uupumuksesta ja luovat yh-
teenkuuluvuuden ja turvallisuuden tunnet-
ta – tämä tuotos kantaa monilla mittareilla 
parempaan tulevaisuuteen.

Tuusulanjärven historiallisissa rantamaisemissa sijaitseva hotelli 
Gustavelund on tapahtumajärjestäjän unelma. Hotellista löytyy 
jopa 25 valoisaa ja avaraa kokoontumistilaa, kolme saunaa, satoja 
ravintolapaikkoja sekä vuoteet 200 vieraalle. 

Tuusulanjärven 
rannalla torjutaan 
ruutu-uupumusta

Gustavelund on vintage design -hotelli, jossa teknologiset innovaatiot, pohjoismainen 
design ja ekologiset ratkaisut elävät sopusoinnussa. 

teksti ja kuva gustavelund

Kisakallion urheiluopisto
sijaitsee Lohjalla, lyhyen
matkan päässä Helsingis-
tä. Kätevä sijainti yhdis-
tyy tiloihin jotka sopivat 
kokouksiin, yritysjuhliin 
ja seminaareihin.

Hotelli Omenatarha on Kisakallion Urheiluopistokampuksen uusin rakennus ja kätkee sisäänsä 49 hotellihuonetta sekä kokoustiloja. Kolmikerroksi-
nen rakennus tarjoaa järven puolen huoneista ja kaikista kokoustiloista eriomaisen näkymän Maikkalanlahdelle ja ympäröivään luontoon.

L uonnon helmassa Maik-
kalanlahdella sijaitseva 
Kisakallio tarjoaa hienot 
puitteet niin kokouksille, 

seminaareille, virkistyspäiville kuin 
koulutuksillekin, kertoo avainasia-
kasvastaava Erika Marjamäki.

– Me toimimme erittäin asiakas- 
lähtöisesti ja kokoamme kullekin 
yritykselle juuri oikeanlaisen ko-
konaisuuden, lupaa Marjamäki.

Kisakallion iso vahvuus on si-
jainti: Turun moottoritien kyljes-
sä, lähellä Helsinkiä, pääkaupun-
kiseutua ja lentokenttää sijaitseva 
kohde on kätevän etäisyyden pääs-
sä hyvinkin monien firmojen näkö-
vinkkelistä. Ja kun perille päästään, 
kaikki on huomaavaisesti iskuetäi-
syydellä: majoitustilat, urheiluolo-
suhteet, kokous- tai seminaaritilat 

ja ravintolat ovat kävelymatkan 
päässä toisistaan. 

– Yritysten antamassa palaut-
teessa toistuu usein, että Kisakallio 
on mukavan kompakti kokonai-
suus, mikä on hyvä juttu myös ajan-
käytöllisesti, tietää Marjamäki.

Omenatarha on auki
”Kisakallio-kokemus” harppasi ai-
mo loikan eteenpäin 4. joulukuuta 
2023, kun Hotelli Omenatarha ava-
si ovensa. Uusi hotelli tuo Kisakal-
lioon 49 huonetta ja runsaasti laa-
dukkaita kokoustiloja. 

– Kolmikerroksinen hotelliraken-
nus tarjoaa järven puolen huoneis-
ta ja kaikista kokoustiloista upean 
näkymän Maikkalanlahdelle ja sitä 
ympäröivään luontoon.

Asiakaspalautteessa onkin suit-
sutettu kiitosta urheiluolosuhteista 
ja ravintolasta, mutta Hotelli Ome-
natarha nostaa myös majoituksen 
samalle tasolle. Majoituksen pitää 
olla napakymppi niin maajoukkue- 
urheilijoiden kuin yritysasiakkai-
den perspektiivistä. 

Uusi hotelli on ollut toiveissa jo 
useamman vuoden. Vaikka vuon-
na 2008 avattu Hotelli Katajarinne 
on yhä toiminnassa ja voimissaan, 
uusi hotellitulokas tuo tervetullutta 
virtaa niin majoitustoimintaan kuin 
esimerkiksi seminaaripuolelle.

teksti sami j. anteroinen
kuva joonas finér

Ainutlaatuinen miljöö ja  
satoja majoituspaikkoja

Avainasiakasvastaava Erika Marjamäki painottaa, että kompaktissa  
Kisakalliossa kaikki on lähellä ja nopeasti saavutettavissa.

Ennen uutta hotellia Kisakallios-
sa on pidetty vuosittain muutama 
200–300 hengen seminaari. Hotelli 
Omenatarha tulee kuitenkin muut-
tamaan pelin hengen. 

– Voimme uuden hotellin ansios-
ta tulevaisuudessa järjestää vielä 
isompia seminaareja ja kaikki nii-
hin liittyvät palvelut paikan päällä.

Palautumisen tyyssija
Omenatarhan konseptia voi kuvata 
palauttavaksi – olipa hotellivieraa-

na sitten huippu-urheilija tai yrityk-
sen johtoryhmä. Omenatarhan huo-
neissa on huonekohtainen säädet-
tävä ilmastointi sekä maailmanluo-
kan äänieristys.

– Hotellin seinät ovat betonia ja 
mikään putkivienti tai muu vastaa-
va ei mene huoneen läpi, jolloin 
naapurihuoneen äänet eivät kuu-
lu, Marjamäki tietää.

Luonnollisesti kalusteet, erityi-
sesti sängyt, ovat korkeatasoisia. 
Samaten esteettömyys on otettu 

huomioon. Hotellissa ei ole kyn-
nyksiä ja kerrosten välillä pääsee 
liikkumaan hissillä.

Mielenrauhaa majoittujille luo-
vat myös Omenatarhan visuaaliset 
vahvuudet: luonto tulee hotellissa 
lähelle ja luo yhdessä laadukkaan 
sisustuksen kanssa loistavat puit-
teet kokousmatkalle.

Vastuullisuus kuuluu olennaise-
na osana hotellin konseptiin. Ome-
natarha käyttää maalämpöä ja hyö-
dyntää järven vettä sekä hotellin 
viilennykseen että lämmitykseen. 

Entä mistä Omenatarhan nimi on 
peräisin? Marjamäki kertoo, että uu-
si hotelli seisoo vanhojen omena-
puiden keskellä. Itse asiassa samat 
omenapuut lumosivat aikanaan jo 
Kisakallion perustajan Kaarina Ka-
rin, kun hän etsi urheiluopistolleen 
täydellistä paikkaa.

Palveluja niin pienille kuin 
isommillekin yrityksille
Kisakallion väki uskoo – hyvällä 
syyllä – että Hotelli Omenatarha 
kruunaa komean kokonaisuuden, 
jossa kaikki todella on lähellä. 

– Esimerkiksi yritysten suosi-
maan ravintola Rantamakasiiniin 
on hotellilta vain sadan metrin kä-
velymatka, Marjamäki muistuttaa.

Maksimissaan 120 vierasta kes-
titsevä Rantamakasiini onkin kuin 
tehty yritystapahtumille.

– Rantasauna on sitten siinä ai-
van vieressä, Marjamäki jatkaa. 

Pienempiä kokoontumisia var-
ten Kisakalliossa on tarjolla myös 
villoja, jotka sopivat tyypillisesti 
noin kymmenelle hengelle. Isoin 
yritysasiakkaille tarjottava villa on 
tarkoitettu 24 hengelle.

Jos tapahtumajärjestäjä kaipaa 
suurempaa tapahtumatilaa, niin 
myös Susijengin kotipesä Susi Trai-
ning Center on vuokrattavissa yri-
tysten yksityiskäyttöön. Susi Trai-
ning Centerissä voi järjestää jopa 
2000 hengen tilaisuuksia. 

– Siinä on omanlaisensa fiilis, 
summaa Marjamäki.

“
Uuden hotellin 
ansiosta voimme 
järjestää jatkossa 
vieläkin isompia  
seminaareja.

Terveyttä 
vaalien
n Kisakallion perusti 1949 
lääkäri ja liikunnanopet-
taja Kaarina Kari, joka näki 
liikkumisen elinikäisen ter-
veyden avaintekijänä.

n  Karin perintöä vaalitaan 
tarjoamalla yritysasiak-
kaille luonnossa liikkumis-
ta, terveellistä ruokaa sekä 
rauhoittava ja palauttava 
ympäristö.
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suhteutettuna pieniä, mutta mieli-
kuvien tasolla niillä on vaikutusta.

Kannustimeksi työmatkaetu
Hybridityöntekijän kynnys lähteä 
toimistolle madaltuu liikkumista 
helpottamalla, oli välineenä sitten 
työsuhdepyörä, bussi tai juna.

Hyvistä osaajista käydään monil-
la aloilla kovaa kilpailua. Silti vas-
ta harvat edelläkävijät ovat havah-
tuneet siihen, että uusi aika vaatii 

Viime vuosina etätyö on 
juurtunut rutiiniksi, ja  
ihmiset kohtaavat kasvo-
tusten entistä harvem-
min. Työpaikoilla pohdi-
taan, miten lähipäivien 
määrä saataisiin nousuun.

Arjen sujuvuus kannustaa 
hybridityötä tekevän toimistolle

H SL:n ja VR:n tekemän 
tutkimuksen mukaan 
työnantajien haaste 
on todellinen. Kyse-

lyn vastaajista 75 prosenttia arvi-
oi, että he jatkavat työskentelyään  
nykyisellä läsnä- ja etätyön rytmi-
tyksellä myös tulevan vuoden aika-
na. Joka kymmenes vastaaja aikoo 
lisätä etätyöskentelyään ja vain seit-
semän prosenttia vastaajista arvioi 
vähentävänsä sitä.

Arjen sujuvuus ratkaisee, kun 
työntekijä päättää, lähteekö hän 
toimistolle vai ei. Yksilön näkökul-
masta lähipäivä on muutakin kuin 
kohtaamisia tiimin kanssa. Siihen 

liittyy päiväkoti- tai ruokakauppa-
reitin optimointia ja parhaiten so-
pivan kulkumuodon valintaa – sekä 
mahdollisesti aikatauluista ja mat-
kustamisesta aiheutuvaa stressiä. 

Konkreettisia porkkanoita 
vai toiveikasta viestintää?
Osa työnantajista on kokeillut kep-
pistrategiaa, kuten velvoittavia oh-
jeistuksia toimistolle saapumisesta. 
Kaksi tai kolme päivää viikossa kuu-
lostaa vähäiseltä määrältä, jos en-
nen pandemiaa toimistopäiviä oli 
viisi. Perustelussa on kuitenkin suu-
ri “mutta”: asiantuntijatyön normit 
eivät ole säilyneet ennallaan. Pel-
kästään suoraviivaisten käskyjen 
antaminen aiheuttaa vastauksek-
si helposti jupinaa. 

Toiset työnantajat korostavat va-
linnanvapautta lempeämmällä ot-
teella. Silloin käytetetään viestin-
nän keinoja innostamaan työnte-
kijöitä yhteisiin kohtaamisiin esi-
merkiksi muistuttamalla työnteki-
jöitä hyvinvoinnista, panostamalla 
viihtyisiin tiloihin ja vaikkapa järjes-
tämällä lautapeli-iltapäiviä. 

Vaikka kannustavaa ilmapiiriä ja 

viihtyisyyttä tarvitaan, on myös hy-
vä pohtia, ovatko ne todellisia pork-
kanoita toimistolle saapumiseen.

Tutkimuksen mukaan toimiston 
vetovoimatekijät ovat lopulta hyvin 
yksinkertaisia. Sosiaaliset kontaktit 
ja arjen parempi rytmittyminen oli-
vat asioita, joita läsnätyön puoles-
tapuhujat arvostivat.

Etätyössä viihtyvistä yli puolet 
mainitsi, että stressin tunteen vähe-
neminen arjessa sekä työmatkoihin 
kuluva aika ja raha painavat vaaka-
kupissa kotiin jäämisen puolesta.

Toimistopäivän kynnys voi 
olla kertalipun korkuinen
Joukkoliikennettä säännöllisesti, 
mutta ei päivittäin käyttävä punta-
roi lipun ostamisen hetkellä. Yksit-
täisen lipun ostaminen muistuttaa 
rahanmenosta joka kerta, kun astuu 
kyytiin. Kuukausilippuun satsaami-
nen kiinnostaa, mutta päässä alkaa-
kin rullata laskelmia kotipäivistä ja 
toimistopäivistä.

Yli puolet kyselyyn vastanneista 
mainitsi, että rahansäästö on tärkeä 
syy valita etäpäivä. Summat voivat 
olla asiantuntijan kuukausipalkkaan 

Suomalaiset työntekijät kaipaavat huolettomuutta arkeen ja työmatkoihin. Työmatkaedulla voidaan madaltaa hybridityöntekijän kynnystä lähteä toimistolle.

uudenlaisia ratkaisuja.
Hybridityön kannustimet kan-

nattaa siis kytkeä konkretiaan ja ar-
keen. Kyselyn vastaajista jopa kol-
me neljästä arvioi, että työmatka-
edun tarjoaminen parantaisi mie-
likuvaa työnantajasta.

On rohkeaa valita porkkanoiksi 
kannustimia, jotka ulottuvat varsi-
naisen työpäivän ja toimiston sei-
nien ulkopuolelle, mutta juuri se 
erottaa edelläkävijät muista.

teksti ja kuva hsl

Mikä on työmatkaetu?
n Työmatkaetu on työnantajan tarjoama julkisen liikenteen 
lippu kodin ja työpaikan väliseen liikkumiseen. Se on luontois- 
etu, jota voi tarjota myös rajatusti osalle henkilöstöä.

n Etu on työntekijälle veroton jopa 3 400 euroon asti vuodes-
sa. Palkan päälle tarjotusta edusta työnantaja ei maksa palkan 
sivukuluja ja kulut voi vähentää yrityksen verotuksessa.

n Työmatkaliikkumisen tukeminen on kestävä valinta, josta 
hyötyvät kaikki: työnantaja, työntekijä ja ympäristö. 

Tallink Silja Linen laivoja voi vuokrata myös kokonaan omaan käyttöön, esimerkiksi yritystilaisuuden järjestämiseen.

Y ritykset haluavat nyt in-
nostaa omaa henkilös-
töään, ja moni kokee eri-
tyisesti risteilyn hyväksi 

miljööksi suunnittelu- ja tiimipäi-
ville tai johtoryhmän kokouksille. 
Vastapäisen toimiston betoniseinä 
halutaan vaihtaa merimaisemaan 
ja ottaa aikaa tavata tiimin kanssa 
myös kasvokkain, Tallink Silja Linen 
myyntijohtaja Jani Mäkelä kertoo.

Yritykset toivovat kokousmat-
koilta ennen kaikkea huolettomuut-
ta ja kokonaisuuden järjestelyä 
avaimet käteen -periaatteella. Lai-
valla on kätevästi samassa paketissa 
sekä kokoustilat että majoitus-, ra-
vintola- ja viihdepalvelut. Kokous-
matkan järjestely on helppoa, kun 
kaikki palvelut ja oheisohjelmat voi 
varata yhdestä ja samasta paikasta.

– Laivoillemme tullaan usein pi-
tämään erityisesti sellaisia kokouk-
sia ja tapahtumia, joissa asioihin 
halutaan ottaa enemmän syvyyt-
tä ja joissa luovuus sekä tiimityös-
kentely korostuvat. Laivojen tilat 
ovat joustavat, ja kokouksen järjes-
täminen onnistuu aina neljän hen-
gen tiimikokouksesta satojen hen-
kilöiden tapahtumiin ja messuihin.

Uudet bisnesideat vaativat 
luovuutta ja kohtaamisia
Moni on vaihtanut myös viime vuo-
sien aikana työpaikkaa ja päässyt 
esittäytymään työkavereilleen ai-
noastaan virtuaalisesti.

– Porukka ei ole päässyt tapaa-

maan toisiaan korona-aikana. Mo-
nesti johtokin saattaa hämmästyä 
laivalla, kun tapaa henkilöstöään ja 
näkee puheensorinaa ja iloisia kas-
voja. On aivan eri asia, suoritetaan-

TALLINK SHUTTLE -laivat Mega- 
star ja MyStar vievät liikematkus-
tajan mukavasti kahdessa tunnissa 
Tallinnaan, ja yrityksille suunnattu 
afterwork-risteily kestää kokonai-
suudessaan viisi tuntia.

– Olemme paketoineet saman 
illan risteilyt entistä selvimmin 
omaksi afterwork-tuotteeksi. Täl-
lainen vaihtoehto toimii erityisesti 
silloin, jos ei ole mahdollista lähteä 
pidemmälle laivamatkalle. Viiden 
tunnin afterwork-iltaristeilyllä on 
sopivasti aikaa syödä hyvin, naut-
tia laivan viihdetarjonnasta, vaih-
taa kuulumiset ja ostaa vielä meri-

Tallink Megastar ja Mystar -laivat 
vievät afterwork-risteilyille

ko töitä vai tehdäänkö töitä oikeasti 
yhdessä, Mäkelä toteaa.

Virtuaalikokouksissa läsnäolo 
usein kärsii, ja osa saattaa poistua 
kesken kokouksen. Laivalla kokous-
taessa tiimi pysyy hyvin yhdessä.

– On tärkeää, mitä kaikkea tapah- 
tuu matkakokonaisuuden ympä-
rillä. Esimerkiksi päivällisen ää-
rellä on helppo saada aikaan hyviä 
keskusteluita, yhteisiä oivalluksia 
ja luoda hauskoja muistoja. Kun 
porukka on hitsautunut saumat-
tomasti yhteen, ihmiset lähtevät 

inspiroituneena tiiminä tekemään 
töitä yhteisten tavoitteiden saavut-
tamiseksi, Mäkelä lisää.

Tallink Silja Linen laivoja voi 
vuokrata myös kokonaan omaan 
käyttöön.

– Meillä on vuodessa jopa noin 
30 yksityistilaisuutta, jolloin koko 
laiva on varattu yksityiskäyttöön. 
Tapahtumia on aina raviristeilys-
tä erilaisiin yritystilaisuuksiin. Kun 
laiva on pelkästään omassa käy- 
tössä, tunnelma on todella ainut-
laatuinen, Mäkelä kuvailee.

Tallink Silja Linen laivojen kokoustilat ovat joustavat, ja kokouksen järjestäminen onnistuu aina neljän hengen 
tiimikokouksesta satojen henkilöiden tapahtumiin.

Uusi vuosi käyntiin merellä –
laivakokouksesta tiimihenkeä
Laivakokoukset ovat taas 
nousussa, sillä etätöissä 
kohtaamiset ja tiimiyty-
minen ovat jääneet taka- 
alalle. Moni janoaakin  
jo työkavereiden tapaa-
mista kasvokkain.
teksti ja kuvat 
tallink silja line

hintaiset ostokset, Mäkelä kertoo.
Vastuullisuudella on keskeinen 

rooli Tallink Silja Linen liiketoi-
minnassa. Itämeren laivaston uu-
sin jäsen, energiatehokas Tallink 
MyStar-laiva, on rakennettu Rau-
man telakalla ja käyttää polttoai-
neenaan nesteytettyä maakaasua.

– Vastuullisuus nähdään meil-
lä laajasti ja monipuolisesti aina 
työnantajavastuusta yhteiskunta-
vastuuseen. Merenkulku on aina ol-
lut myös tärkeä tuonnille ja vien-
nille, sillä valtaosa tavarakuljetuk-
sista tapahtuu juurikin meriteitse, 
Mäkelä muistuttaa.

“
Kokous laivalla 
inspiroi ihmiset 
tekemään töitä 
yhdessä tiiminä.

LATAA KOKOUSJÄRJESTÄJÄN 
OPAS QR-KOODIN TAKAA:



MAINOSLIITE LIIKEMATKUSTUSLIIKEMATKUSTUS MAINOSLIITE

n  1110   n

Content Housen tuottama erikoisjulkaisuContent Housen tuottama erikoisjulkaisu

Myyntipäällikkö Katja Valpas ja viestintäpäällikkö Karoliina Eerola Merikaapelihallissa.

Kaapelitehtaan kulttuurikeskus on taiteen ja kulttuurin koke- 
misen, tekemisen ja harrastamisen paikka. KAAPELI tarjoaa  
moneen taipuvia tiloja taide- ja kulttuuritoimijoiden tarpeisiin.

Kulttuurikeskus 
tarjoaa inspiroivia 
tapahtumatiloja

R uoholahdessa sijaitsevalla Kaa-
pelitehtaalla on pitkä ja vaiheikas 
historia. Merikaapelin valmistus 
vaihtui matkan varrella Nokian 

matkapuhelinkehitystyöhön, kunnes ra-
kennus alkoi täyttyä taiteilijoiden työsken-
telytiloista 1980-luvun lopulla. Vuodesta 
1992 entisen tehdasrakennuksen on omis-
tanut KAAPELI, Kiinteistö Oy Kaapelitalo, 
joka omistaa, peruskorjaa ja vuokraa van-
hoja teollisuusrakennuksia taiteen ja kult-
tuurin tarpeisiin. Nykyi-
sellään Kaapelitehdas on 
yksi Suomen suurimmis-
ta kulttuurikeskuksista.  

KAAPELI hallinnoi 
myös Suvilahden van-
haa energiantuotanto-
aluetta, jonka ovat ot-
taneet omakseen erilai-
set kulttuurin ja luovan 
alan toimijat. Suvilahdes-
ta vuokrataan tiloja sekä 
pitkäaikaiseen käyttöön että sisä- ja ulko-
tilaa lyhytaikaiseen tapahtumakäyttöön.

Kaapelitehtaan rouheat ja avarat tilat mu-
kautuvat monenlaiseen toimintaan. Noin 
350 pitkäaikaiseen vuokralaiseen mahtuu 
radiokanavia, yrityksiä ja yhdistyksiä, bän-
dikämppiä ja taiteilijoita. Neljä erikokois-
ta tapahtumatilaa sopivat esimerkiksi yri-
tystapahtumille, festivaaleille, messuille ja 
näyttelyille. Lisäksi kulttuurikeskuksessa 
on kolme museota, ravintoloita ja kahviloi-
ta. Tanssin Talo valmistui Kaapelitehtaan 
yhteyteen vuonna 2022. 

– Palvelemme monipuolisesti hyvin eri-
laisia toimijoita ja tapahtumia. Tarjoamme 
tyhjät tilat, joissa voi järjestää juuri oman-
näköisensä tapahtuman, Kaapelitehtaan ja 
Suvilahden lyhytaikaisten tapahtumatilo-
jen myynnistä vastaava Katja Valpas kertoo.

Historian kerrostumat näkyvät Kaape-
litehtaan tiloissa esiin jätettyinä putkina, 

patinoituneina betonilattioina ja jykevinä 
ruutuikkunoina. Ainutlaatuinen tehdasmil-
jöö luo tapahtumille tunnelmalliset puitteet 
samalla, kun järjestäjät saavat vapaat kädet 
toteutukseen aina alihankkijoiden valinnas-
ta tilasuunnittelun ratkaisuihin. Vapauden 
myötä tapahtumien kirjo on kooltaan ja si-
sällöltään valtavan monipuolinen. 

– Kaapelitehtaalla saattaa yhdellä viikol-
la olla gaala tai yritystapahtuma ja seuraa-
valla eestiläistä ruokakulttuuria esittelevät 

markkinat tai piirustus-
kurssi, jossa mallina on 
oikea hevonen. Moninai-
suus edistää rikasta kult-
tuurielämää, jonka puo-
lestapuhuja KAAPELI 
on. Meillä ei kavahdeta 
hulluimpiakaan ideoita, 
joten kannattaa ehdottaa 
rohkeasti, Valpas kertoo 
ja vinkkaa, että tapahtu-
man toteutumiseksi kan-

nattaa olla yhteydessä hyvissä ajoin, sillä 
tilat ovat suosittuja.

Kulttuuria kaikille – helposti
Kaapelitehtaalla on tekemistä kaikille kult-
tuurin ja taiteen ystäville ympäri vuoden. 
Keskeinen sijainti ja hyvät liikenneyhtey-
det mahdollistavat saapumisen kulttuuri-
palveluiden pariin matalalla kynnyksellä. 

Työpaikan virkistyspäivä tanssiesityk-
sen parissa, käytävien avoimiin taidenäyt-
telyihin tutustumista lounastauon lomassa 
tai lasillinen viiniä tapahtuman jälkeen yh-
dessä Kaapelitehtaan ravintoloista. Museo-
vierailujen välissä maistuu varmasti myös 
kuppi kahvia.

– Tehdasrakennus on jo pelkästään ark-
kitehtuuriltaan elämys kävijöille. Ympäris-
töä tutkimalla ja palveluihin tutustumalla 
Kaapelitehtaalla viihtyy helposti vaikka ko-
ko päivän, Valpas sanoo.

teksti maisa lampinen  kuva outi neuvonen

“
Tehdasmiljöö 
luo loistavat 
puitteet eri 

tapahtumille.

Saamelaiskulttuurikeskus 
Sajos tarjoaa loistavat 
puitteet kokouksille sekä 
konferensseille ympäri 
vuoden. Sajoksen suosi-
tuin ja tärkein kokoustila 
on parlamenttisali Solju, 
jossa kokoontuu myös 
Saamelaiskäräjät.

S uomalaisille yrityksille ja 
liikematkustajille hybridi-
kokouksista on tullut erot-
tamaton osa arkea. Harvas-

sa lienevät kuitenkin kokouspaikat, 
joissa etäyhteydet toimivat yhtä 
ketterästi kuin Saamelaiskulttuu-
rikeskus Sajoksessa, Inarissa. Myös 
parlamenttisali Soljussa kokoontu-
va Saamelaiskäräjät on jo pitkään 
toteutettu hybridimuotoisena, mi-
kä on mahdollistanut osallistumi-
sen kauempaakin Saamenmaalta.

– Moni voi ajatella, että etäyhtey-
det eivät toimi, kun tullaan pohjoi- 
seen, kauemmas asutuksesta. Meillä 
sen kanssa ei kuitenkaan tarvitse 

Saamelaiskulttuurikeskus Sajos sijaitsee Saamenmaan sydämessä, Inarissa. Se tarjoaa tasokkaiden tilojensa ansiosta erinomaiset mahdollisuudet järjestää monenlaisia tapahtumia.

taistella. Tekniikan ihmiset ovat 
meillä tarkkoja siitä, että wifi-yh- 
teys on aina katkeamaton, vakuut- 
taa Saara-Maria Salonen, Sajoksen 
vastaava markkinointipäällikkö.

Hybridikokoukset, tulkkaus ja 
tekniikka. Pandemian jälkeen nä-
mä kolme osa-aluetta ovat nousseet 
Sajoksen kokous- ja konferenssivie-
raiden päällimmäisiksi tarpeiksi – 
ja niihin onkin satsattu levein har-
tioin. Vieraat voivat keskittyä ko-
koustamaan luottaen siihen, että 
niin tekniikka kuin muutkin perus-
tarpeet ovat hoidossa. Monet asiak-
kaat ovat hyötyneet erityisesti tulk-
kausmahdollisuudesta, joka onnis-
tuu jopa viidellä kielellä.  

– Olemme täyden palvelun ko-
kouspaikka, jossa kokoustilat ja pal-
velut suunnitellaan aina tilaajan tar-
peiden mukaan. Kokoustiloja meil-
tä löytyy kaikenkokoisia, ihan pie-
nistä todella suuriin. Isoimpiin tiloi-
himme mahtuu useita satoja ihmisiä 
kerrallaan. Tärkein, kaunein ja suo-
situin kokoustila on lippulaivamme 
Solju, Salonen kertoo.

Saamenmaan sydän
Sajokseen tullaan paitsi kokousta-
maan ja osallistumaan tapahtumiin 
myös hakemaan elämyksiä. Siihen 
paikallisten ihmisten kalavarastok-
sikin kutsutun Juutuanjoen sekä 

kulttuurihistoriallisesti tärkeän Ina-
rijärven ympäristö tarjoavat mitä 
parhaimmat puitteet – satumaisesta 
Otsamotunturista puhumattakaan.

– Pohjoisen matkailu on jo pitkään 
ollut nousussa, ja Sajoksen sijain-
ti on siten täydellinen. Tekemistä 
täällä riittää ympäri vuoden: meillä 
on lumiset talvet, upea ruska-aika 
ja kesällä puolestaan yöttömän yön 
aurinko. Talvisin täällä voi käydä 
pilkillä ja tulistelemassa – tai ihas-
tella revontulia ja tähtitaivasta vail-
la valosaasteetta, Salonen listaa.

Inari tunnetaan Saamenmaan 
sydämenä ja Suomen saamelais-
kulttuurin keskuspaikkana. Myös 
Sajoksen vieraille tarjoutuu ainut-
laatuinen tilaisuus tutustua saame-
laiskulttuuriin. Se onnistuu esimer-
kiksi opastetuilla kierroksilla, jois-
sa kerrotaan saamelaiskulttuurista 
ja Saamelaiskäräjien toiminnasta. 
Saman katon alta löytyy myös kir-
jasto, vaihtuva taidenäyttely, elävää 
saamelaisperinnettä esittelevä käsi-
työnäyttely sekä saamenkäsityöliike 
Duodji Shop, josta voi hankkia saa-

melaisten käsityöläisten tuotteita. 
– Kaikki Sajoksen kokoustilat ovat 

myös esteettömiä – ja lisäksi meillä 
on kiinteä induktiosilmukka.

Kokouseväät Čaijusta
Mutta miten Inariin pääsee? Eikö 
matka ole pitkä ja vaikea? Yleinen 
virhekäsitys korjaantuu nopeasti, 
kun kurkistaa kulkuyhteyksiä: Ina-
riin pääsee lentäen Helsingistä pa-
rissa tunnissa.

– Kokousmatkaa suunnitellessa 
kannattaa kysyä vinkkejä Sajokses-
ta: pystymme tarjoamaan ratkaisuja 
ja vaihtoehtoja vapaa-ajalle, majoi-
tukseen ja lentokenttäkuljetuksiin.

Mitä tulee kokousjärjestelyihin, 
Sajos on ratkaisu itse. Nykyaikais-
ten kokoustilojen, luotettavien yh-
teyksien, uniikin miljöön ja huippu-
tekniikan lisäksi myös kokoustarjoi-
lut ovat omaa luokkaansa. Vai mil-
tä kuulostaisi paikallinen siika, po-
roleivät, nokkospannukakut, pulla-
kahvit – tai runsas lounaspöytä? Tar-
joiluista vastaa Suomen pohjoisin 
Luomua-ravintola Čaiju. Sana tulee 
koltansaamen sanasta ”tee.”

– Pyrimme aina löytämään sopi-
vimmat ratkaisut ja kokouspaketit 
jokaisen asiakkaan ja ryhmän tar-
peisiin. Meihin kannattaa ottaa roh-
keasti yhteyttä, niin sovitaan, miten 
kokonaisuus saadaan toimimaan.

Kokoukset pohjoisen hengessä

Saamelaiskulttuurikeskus Sajoksen parlamenttisali Soljun pyöreässä 
pöydässä on istuinpaikat 23 kokoustajalle.

teksti maria paldanius
kuvat vesa toppari ja  
juha kauppinen

P asilassa sijaitsevaan kauppakes-
kus Mall of Triplaan kerääntynyt 
ihmisjoukko muodostuu jonoksi. 
Lähinnä nuorista ihmisistä koos-

tuva porukka ei ole saapunut kauppakes-
kuksen ytimeen tapaamaan ihailemaansa 
pop-tähteä. Sen sijaan he haluavat nähdä 
sosiaalisesta mediasta tutut Mobile Outfit-
tersin työntekijät työssään.

Mobile Outfittersin ständillä työskennel-
lään älylaitteiden suojaamiseen parissa. Sil-
ti selfie- ja nimikirjoituspyynnöt ovat yrit-
täjä Behailu Heiskeelle ja hänen kollegoil-
leen jo arkipäivää.

– Olimme aikoinaan ihan ensimmäisiä 
suomalaisia yrityksiä, jotka menivät Tik-
Tokiin, Mobile Outfitters Finlandin toimi-
tusjohtaja Heiske toteaa.

Yrityksellä on TikTokissa jo lähes 65 000 
seuraajaa. Osa videoista on saavuttanut jo-
pa yli miljoona näyttökertaa.

Triplan ja Espoon Ison Omenan ständeil-
le saapuu asiakkaita tasaisesti nimenomaan 
sosiaalisen median kautta.

Turvaa tulevaisuuteen
Mobile Outfittersin väki tietää älylaitteiden 
merkityksen ihmisten arjessa ja työssä. Suo-
messa yritys suojaa kuukaudessa arviolta 
noin 1 800 laitetta, joista kasvava osuus on 
yritysasiakkaiden laitteita. Hajonnut laite 
kun voi merkitä ennustamatonta ja täydel-
listä stoppia työntekijän tai jopa koko pien-
yrityksen tuottavuudelle.

Yhdysvaltalaislähtöisen, sittemmin glo-
baaliksi toimijaksi kasvaneen Mobile Outfit-
tersin päätähti on vain 0,3 millimetriä ohut. 
Markkinoiden vahvin suojakalvo valmiste-
taan Yhdysvalloissa ja kalvoa käyttää muun 
muassa maan armeija.

– Olemme kutsuneet ihmisiä yrittämään 
kalvon repimistä. Tähän päivään mennes-
sä yksikään ei kuitenkaan ole siinä onnis-
tunut, Heiske naurahtaa.

Suojakalvolla on myös elinikäinen takuu. 
Kun laitteelle on asennettu ensimmäinen 
suojakalvo, saa asiakas halutessaan uuden 

suojan 10 euron hintaan. Laadukas tuote 
merkitsee myös ympäristöystävällisyyttä.

Pipon kutomisesta suojakalvoihin
Behailu Heiskeellä yrittäjyys on veressä. Jo 
ala-asteella hän pyöritti omaa pienyritystään.

– Kudoin pipoja ja myin niitä kavereilleni. 
Ala-asteella lähes kaikilla luokkatovereillani 
oli päässään valmistamani tuote.

Yrittäjyys jatkui myös koulun jälkeen, kun 
Heiske päätti laajentaa yritystoimintaansa 
yhdessä kavereidensa kanssa.

– En koskaan loistanut koulussa, mutta 
käsityöt ja yrittämisen osasin, Heiske sanoo.

Loikkaus pipojen kutomisesta älylait-
teiden suojaamiseen voi tuntua radikaalil-
ta. Heiske kuitenkin painottaa, että ytimel-
tään kyseessä on sama asia.

– Tiesin siirtymiseen liittyvät riskit. Tein 
ensimmäisen kuukauden ilmaiseksi töitä.

Kun Heiske sitten joulupöydässä kertoi 
perheelleen aikeistaan ostaa Mobile Outfit-
tersin Suomen toiminnot, “oli äiti saada sy-
dänkohtauksen”.

Varmuutta toimintaan on tuonut Mobile 
Outfittersin asenne. Kansainvälinen toimi-
ja on pitänyt kiinni perheyrittäjämäisestä fi-
losofiastaan, joka näkyy eri maiden toimin-
nan jatkuvana tukemisena.

– Saatuamme vapaat kädet esimerkiksi 
lisämyynnin suhteen, on vain taivas rajana.

Älylaitteen suojaus 
tuo turvaa arkeen

Mobile Outfittersin toimitusjohtaja Behailu Heiske tietää, että työntekijän älylaite kan-
nattaa suojata parhaalla mahdollisella tavalla. 

Älypuhelin on nykypäivänä kasvavissa määrin myös työntekijän  
tärkein työväline. Yhdysvaltojen armeijankin käyttämä älylait-
teen suojakalvo ei halkeile tai hajoa eikä siitä irtoa siruja.
teksti joonas ranta  kuva mobile outfitters

QR-KOODIN TAKANA LISÄTIETOA 
ÄLYLAITTEIDEN SUOJAUKSESTA:
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Perustaja Wellu Mäkinen tietää, että Luovun sovelluksen käyttö säästää 
sekä laskun tekijän, hyväksyjän että palkanlaskijan aikaa ja vaivaa.

K un Wellu Mäkinen, Luovu 
Oy:n perustaja ja toimitus-
johtaja 11 vuotta sitten te-

ki sovelluksen, jonka ideana oli ot-
taa kuiteista kuva ja siirtää se digi- 
taalisesti suoraan kirjanpitäjälle, 
epäilijöitä riitti.

– Silloin digitalisaatio oli vielä 
lapsenkengissä ja epäiltiin, olisiko 
pelkkä kuitista otettu valokuva kir-
janpitokelpoinen. Nyt on menty ai-
ka paljon eteenpäin ja nykyään kuit-
tien kuvaus alkaa olla jo valtavirtaa.

Mäkisen mukaan moni tekee tek-
nologian kehityksestä huolimatta 
matka- ja kululaskut Exceliin tai pa-
perille. Luovu nopeuttaa koko ket-
jua vähentäen virheitä ja säästää se-
kä laskun tekijän, hyväksyjän että 
palkanlaskijan aikaa ja vaivaa.

Markkinoiden edullisin
Yksinkertaisuudessaan Luovua käy-
tetään kuittien toimittamiseen kir-
janpitäjälle sekä koti- ja ulkomaan 
matka- ja kululaskuihin. Palvelu on 

Sovellus tekee matka- ja 
kululaskutuksesta helppoa

integroitu yleisimpiin kirjanpito- ja 
palkkajärjestelmiin, ja uusia inte-
graatioita kehitetään asiakaspalaut-
teen perusteella jatkuvasti.

Toimintaperiaate on yksinker-
tainen: matka- ja kululaskut teh-
dään sovelluksella, valinnaisesti 
GPS-seurannalla tai verkkopalve-
lussa, jonka jälkeen esihenkilö voi 
tarkastaa ja hyväksyä ne reaaliajas-
sa – vaikka sitten toiselta puolelta 
maapalloa. Tämän jälkeen lasku liit-
teineen voidaan viedä nappia pai-
namalla palkkajärjestelmään. Kuit-
tien kirjaaminen onnistuu samalla 
lailla, ja paperikuitin voi kuvauk-
sen jälkeen heittää huoletta roskiin. 
Kaiken Luovuun lisätyn materiaalin 
saa myös aina ulos PDF-muodossa. 
Näin aikaa säästyy valtavasti.

– Koko ketju toimii reaaliajassa, 
minkä lisäksi kaikki koti- ja ulko-
maan päivärahat sekä kilometrikor-
vaukset ovat Luovussa aina ajan ta-
salla, eikä niitä tarvitse lähteä selvit-
tämään itse, Mäkinen toteaa. 

Vaikka yritys lähti liikkeelle vain 
kuittien kuvaamisesta ja matka- ja 
kululaskut tulivat kuvioihin vasta 
myöhemmin, yrittäjä kertoo hinnan 
pysyneen samana. Tilitoimistokäyt- 
töön palvelu on täysin maksuton.

– En ainakaan itse tiedä muuta 
yhtä edullista palvelua kuin Luovu. 
Lisäksi palvelua voi kokeilla 30 päi 
vää ilmaiseksi.

Asiakaslähtöisyys edellä
Luovulta löytyy Avainlippu-merk-
ki, ja Mäkinen kertookin palvelun 
olevan kokonaan kotimaista osaa-
mista. Yrityksellä ei ole muita tuot-
teita tai palveluita Luovun lisäksi.

– Asiakkaita kiehtoo se, että olem- 
me yksityisomisteinen, melko pieni 
yritys, joka keskittyy täysillä yhteen 
palveluun. Meihin voi ottaa matalal-
la kynnyksellä yhteyttä: palvelem-
me sähköpostitse ja ilmaisen asia-
kaspalvelunumeron kautta. Tosin 
puhelin ei kovin usein pirise, sillä  
Luovu on tosi helppokäyttöinen.

Luovussa uskotaan asiakaslähtöiseen ajatteluun  
ja kotimaiseen työhön. Matka- ja kululaskujen teke-
miseen sekä kuittien kuvaamiseen tehty sovellus ja 
verkkopalvelu on alusta asti itse rakennettu.
teksti johanna rita  kuva eino ansio

“
Esihenkilö voi 
tarkastaa laskut 
reaaliajassa.


