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Resilienssit on kilpailukyvyn elinehto

yli 80 prosenttia maailmassa kiytettdvista edistyneistd mikrosiruista tulee pinta-
alaltaan Eteld-Suomen kokoiselta Taiwanin saarelta Kiinan edustalla. Alue

on tietenkin jo pitkddn ollut erilaisten geopoliittisten kiistojen kohde,
I . mutta ndin pitkalle keskittynyt valmistus altistaa sirujen tuotannon

SUOMALAISEN valmistavan teollisuuden toimitusketjut ovat kansainvélistyneet
kuluneen kolmen vuosikymmenen aikana merkittavisti. Globalisaatio on
tuonut mukanaan paljon hyvai kansainvaliseen kasvuun tahtéaaville yri-

tyksille etenkin kustannustehokkuuden ja kilpailukyvyn muodossa.
Viimeisten vuosien aikana monet globaalisti toimivat yritykset ovat
kuitenkin huomanneet timan kehityskulun haasteellisuuden.

my0s muille riskeille, kuten ilmastonmuutoksen myo6ta voimistu-
ville luonnonilmiéille. Alyn lisdintyminen koneissa ja laitteissa
tekee toisaalta elektroniikan komponenteista entista kriittisem-
pid, minkd olemme jo havainneet koronapandemian aiheutta-
man sirupulan merkityksestd muun muassa henkildautojen
toimitusaikoihin. Naissd arvoketjuissa uudelleenjirjestay-
tyminen onkin jo alkanut voimakkaana.

TAALLA VALMISTETTAVIEN tuotteiden maailmanlaajuiset
arvoketjut ovat usein varsin ndkymaéttomii ja erilaiset riippu-
vuudet tulevat esiin usein vasta toimitushairiéiden myota

- ja niitd on viime vuosina riittdnyt. Koronapandemia ja
Suezin kanavaan juuttunut rahtialus nostivat kotimaisen
teollisuuden riippuvuuden ympéri maailmaa tuotetuista
raaka-aineista ja puolivalmisteista kaikkien tietoisuuteen.
Ukrainan kriisissa puolestaan on korostunut arvoketjujen
nakymittomyys ja siitd seuraavat vaikeudet ennakoida héi-
rididen seuraamuksia. Suomalainen valmistava teollisuus

ei ole erityisen riippuvainen Ukrainan alueella tapahtuvasta
tuotannosta, mutta Keski-Eurooppalainen autoteollisuus
sensijaan on, ja siithen liittyvien riippuvuussuhteiden vuoksi
esimerkiksi suomalainen raskaita koneita valmistavan kone-
pajateollisuuden yritykset ovat kohdanneet raaka-aineiden
saantiin liittyvista tuotanto-ongelmia.

SAMAAN AIKAAN kun valmistavan teollisuuden globa-
lisoituminen tuo merkittdavia kasvun mahdollisuuksia,
logistiikkaan liittyvien riskien hallinta kasvattaa merkitys-
tadn. Mutta miten yksittdinen yritys voi hallita titd epa-
varmuutta? Yksi keskeinen edellytys menestymiselle on
oman arvoketjun tunteminen ja kyky sopeuttaa toimintaa
nopeasti muuttuviin olosuhteisiin. Se vaatii ennen kaikkea
suunnitelmallisuutta ja ennalta varautumista. Tdmaén liike-
toiminnallisen resilienssin kasvattaminen onkin yksi keskeisia
kehittdmistavoitteita myds pitkddn globaalissa toimiymparis-
t0ssd toimineille valmistavan teollisuuden yrityksille.

GLOBAALEISSA ARVOVERKOSTOISSA yksittdisten komponenttien

arvoketjut voivat olla maantieteellisesti hyvin keskittyneitd. Esimerkiksi Toni Mattila | Head of Sustainable Manufacturing, Business Finland

Sujuvaa, turvallista ja
tehokasta rakentamista

Keskity sina rakentamiseen - me hoidamme
tydmaan logistiikan suunnittelusta toteutukseen

B KOKEMUS LUO LAATUA JA B KETTERYYTTA AMMATTI-
NAKEMYKSELLISYYTTA OSAAMISESTA

30 vuoden kokemus logistiikka-
urakoista — yksittaisista haalaus-
kohteista palkittuihin suurhankkeisiin.

Hyvinkin suunniteltu projekti on
altis muutoksille. Henkilostémme
moniosaaminen tuo ketteryytta
tilanteiden muuttuessa.

TYOTURVALLISUUS
SYNTYY IHMISISTA
Tehtaviin koulutetut ja kokeneet

ammattilaiset oikealla asenteella .
tekevat turvallisesti tyotaan.

B OMA HENKILOSTO KAIKKIIN
LOGISTIIKKATEHTAVIIN
Tekijat valmiina projektisi kaikkiin
vaiheisiin. Oma henkildsto tuo
joustavuutta ja toimeenpanokykya.

www.rl.fi

MAINOSLIITE

Content Housen tuottama erikoisjulkaisu

LOGISTIIKKA

Logistiikka on Content Housen julkaisema

liitteena 02.11.2022. Painosméaara 100 000.

el

f

Myyntijohtaja Kari Savolainen kertoo, etta Intoitin tavoitteena on kansainvalistyd. Ensimmadinen ulkomaantoimisto avattiin Englantiin.

Sujuvampaa kuljetusten
reitittamista ja hallintaa

Helppokayttdinen reititys-
ja hallintasovellus tuo
ryhma- ja henkilokulje-
tuksiin kustannussddstod
ja auttaa laadun paran-
tamisessa. Maan paras
palvelu on nyt matkalla
my0s maailmalle.

TEKSTI VILMA TIMONEN
KUVA ANNI HARTIKAINEN

aksimarkkinoiden avau-
tuminen kilpailulle on
vaikuttanut kuljetusten
saatavuuteen ja hintaan
seka julkisella etta yksityisella sek-
torilla. My6s sote-uudistus mullis-
taa henkilokuljetusalaa, kun vam-
maispalvelu- ja sosiaalihuoltolakien
mukaiset kuljetukset siirtyvat hy-
vinvointialueiden vastuulle vuoden
2023 alussa.
Henkilokuljetusten suuri haaste
on yhdistda kuljetuspalvelun eri
osat yhdeksi palvelukokonaisuu-

deksi. Kuljetuksiin liittyvid osa-
puolia ovat loppukéyttdjat eli kul-
jetettavat ja heidan huoltajansa, ti-
laajat, kuten kunnat, koulut, Kela ja
sote-alueet seka toteuttajat eli taksi-
yhtiot ja taksit kuljettajineen. Kulla-
kin osapuolella on erilaisia tarpeita
ja vaatimuksia palvelulle.
Helsinkildisen Intoit Oy:n kehit-
tdma Movit-sovellus on henkilokul-
jetusten reitittdmiseen ja hallintaan
kehitetty pilvipohjainen palvelu.
Sen suunnittelussa on kiinnitetty
erityistd huomiota helppokayttoi-

syyteen, optimaaliseen reitittami-
seen ja muutostenhallintaan. So-
velluksen visuaalisuus tekee siitd
helposti hahmotettavan kiyttijille.
- Meilld on ollut onni saada niin
hyvid kumppaneita tilaajista ja to-
teuttajista, ettd olemme pystyneet
luomaan tuotteen, joka on Euroo-
pankin mittakaavassa markkinoi-
den keihdankarki, kertoo Intoit Oy:n
myyntijohtaja Kari Savolainen.
Movit-sovellus on alun perin ke-
hitetty koulukuljetuksiin, joissa
erityisesti ryhmékuljetusten muu-
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Movitin avulla
kuljetusten
yhdistely toimii
tehokkaasti.

toshallinta on tehty helpoksi. Kul-
jetuspalvelun tehokkuuden ohella
Movitin avulla pystytdin paranta-
maan kuljetusten turvallisuutta ja
oikea-aikaisuutta.

- Movitilla kuljetusten yhdiste-
ly saadaan toimimaan tehokkaasti.
Meilld on itse kehitetty optimoin-
tialgoritmi, jolla saadaan suunni-
teltua isojenkin joukkojen kuljetuk-
sia, ja kdyttoliittyma tukee vahvas-
ti nimenomaan yhdisteltyja reitte-
ja. Movit on digitalisoinut koko hal-
linnan prosessin.

Ytimessd kumppanuus

Talla hetkelld Movitin avulla reitite-
tadn paivittdin yli 17 000 matkusta-
jan kuljetukset. Kelan 18:sta kilpai-
lutetusta alueesta Movitia kdytetdan
viidelld, ja mdard nousee vuoden-
vaihteen jdlkeen kymmeneen.

Movit on pian kdyt6ssa myos ul-
komailla. Elokuussa 2022 Intoit avasi
ensimmadisen ulkomaantoimiston-
sa Englantiin.

- Olemme kasvava ja kansainva-
listyva yritys. Kehitimme ja viem-
me Suomen parhaita kiaytiantoja se-
kd malleja maailmalle. Tavoitteem-
me on, ettei kansainvélistyminen
jadjoo Englantiin, vaan jatkoa seu-
raavista on jo suunnitteilla.

Savolainen korostaa Intoitin peri-
aatteena olevan, ettd kansainvalis-
tyminen ei saa héiritd kotimaan toi-
mintaa ja nykyisid asiakassuhteita.
Hin sanoo, etti sovelluksen avulla
yritys pystyy antamaan kokonais-
valtaista, asiakasldhtoisti palvelua.

- Yrityksend olemme kyenneet
tuottamaan laadukasta palvelua.
Asiakkailla on tunne siitd, ettd asiat
menevit eteenpdin - emme jatd hei-
td yksin. Liiketoimintamme ytimes-
sd on vahva kumppanuus asiakkai-
den kanssa ja halu ymmartaa hei-
dén liiketoimintaansa ja sen tarpei-
ta. Toimimme seké sote- ettd yksi-
tyispuolella, ja juuri nyt tihtddmme
siihen, ettd vuoden vaihteessa pys-
tymme tarjoamaan valitysyhtioil-
le kokonaisvélityksen ohjelmiston.

Savolainen nostaa esille paljon
kritiikkid herdttdneen taksialan uu-
distuksen. Hianen mielestdén julki-
sesta keskustelusta ovat jadneet ko-
konaan pois positiiviset puolet.

- Ymmarrédn hyvin, ettd esimer-
kiksi yksittdisen taksiyrittdjan nako-
kulmasta muutos ei ole onnistunut,
mutta se on antanut kasvuhaluisille
yrityksille mahdollisuuden liiketoi-
minnan kehittdmiseen. My0s kun-
nat, Kela ja sote-alueet ovat saaneet
kilpailutuksessa merkittavasti edul-
lisempia tarjouksia kuin niin sanot-
tuna monopoliaikana. Taksiuudis-
tus on ravistellut alaa, mikd minun
mielestdni on ollut positiivinen asia,
Savolainen huomauttaa.

- Taksiala uudistuu, ja me olem-
me valmiita ja halukkaita luomaan
uudenlaisia palveluita. Nyt meilla
on Suomen parhaat palvelut koko
julkishallinon kuljetuspalvelujen
toteutusta varten.
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Koulutusyhteistyosta hyotyy
koko logistiikan toimiala

Huolinta- ja logistiikka-
alaa vaivaa osaajapula, ja
muuttuva maailma vai-
kuttaa yritysten toiminta-
tapoihin sekd osaamis-
tarpeisiin. Uudesta kou-
lutuskokonaisuudesta
haetaan apua haasteisiin.

TEKSTI VILMA TIMONEN
KUVA JUHA ARVID HELMINEN

iin digitalisaatio, ilmas-

tonmuutos kuin koro-

napandemia ja Vendjan

hyokkédyssota Ukrai-
nassa muuttavat huolinta- ja logis-
tiikka-alaa voimakkaasti. Yrityksissa
on havahduttu siihen, ettd suuri osa
kaupan ja teollisuuden alan toimi-
joiden kilpailukyvysta syntyy logis-
tiikan ja toimitusketjun hallinnasta.
Tyontekijoiltd vaaditaan uudenlais-
ta osaamista, ja alalla on paljon epa-
varmuutta. Kaikki tdma vaatii uu-
denlaista ajattelua ja uudenlaisten

asioiden huomioimista.

- Ty6eldma muuttuu, yhteis-
kunta muuttuu, liiketoimintamal-
lit muuttuvat. Kiertotaloudesta ja
siihen liittyvasta paluulogistiikasta
on toki puhuttu jo pitkddn, mutta
nyt ollaan ihan eri tilanteessa. Mikd
on hiilineutraalien logistiikan toi-
mitusketjujen merkitys, tai miten
lisdantyva verkkokauppa vaikuttaa
yrityksiin, jotka eivit aiemmin ole
toimineet verkkokauppamallissa,
pohtii logistiikan professori Katri
Kauppi Aalto-yliopiston kauppa-
korkeakoulusta.

Aalto-yliopisto tekee laaja-alais-
ta yhteisty0ti eri alojen yritysten ja
elinkeinoeldmén toimijoiden kans-
sa. Yksi yhteistydkumppaneista on
Suomen Huolinta- ja Logistiikka-
liitto ry, jonka kanssa ollaan par-
haillaan kdynnistdmaéssa koulutus-
kokonaisuutta, jolla vastataan huo-
linta- ja logistiikka-alan osaajapu-
laan ja koulutustarpeisiin. Koulu-
tuskokonaisuus on osa uutta Aalto
ACCESS elaménlaajuisen oppimi-
sen portfoliota.

- Tehtévid on jatkuvastiavoinna
ja yrityksissd on vaihtuvuutta.

Tyontekijat vaihtavat firmasta toi-
seen alan sisilld, ja osa myos siirtyy
toisille aloille, kertoo Suomen Huo-
linta- ja Logistiikkaliitto ry:n toimi-
tusjohtaja Petri Laitinen alan tilan-
teesta.

- Joskus aikaisemmin oli niin, et-
tei tutkinnon suorittamisen jalkeen
hurjan paljon kouluttauduttu. Nyt
maailma muuttuu niin vauhdik-
kaasti, ettd tietoja taytyy pdivittda,
jotta pysyy mukana ja varmistaa
oman kelpoisuutensa tyoelamassa.
On myos yritysten intressi, ettd
myo0s jo palkattuja tyontekijoitd
koulutetaan jatkuvasti.

Uusia mahdollisuuksia
tutkintojen ulkopuolelta
Laitinen kertoo, etté logistiikka-alalla
on osaajatarpeita seké suorittavalla
tasolla, keskitasolla ettd johtotasol-
la. Suomessa alan yliopistotasoinen
koulutus on vihdiistd. Osa yrityksis-
td ratkaisee ongelman lahettamal-
14 tyontekijoitdan koulutettavaksi
ulkomaille.

Aalto-yliopiston kanssa kdynnis-
tettdvalla koulutusohjelmalla pyri-
tadn parantamaan alan koulutustar-

jontaa kotimaassa.

- Logistiikkapalvelualan asian-
tuntijapuolelle ei varsinaisesti ole
selkedd koulutuspolkua - Suomen
korkeakouluopetuksessa on huolin-
ta- ja logistiikkapalvelujen kokoi-
nen aukko. Toiveemme on, ettd
Aalto ACCESS -koulutuksen kautta
pystyttdisiin lisadmddn koulutus-
tarjontaa logistiikka- ja huolintapal-
velualan ndkokulmasta.

Aalto ACCESS koostuu matalan
kynnyksen koulutussisalloistd, jois-
ta osa on tutkinto-opetukseen pe-
rustuvaa ja osa tdydennyskoulutuk-
sen tarpeisiin raataloitya sisaltoa.
Tavoitteena on tukea toimialoja ja
tarjota uusia, varsinaisen tutkinto-
koulutuksen ulkopuolisia koulu-
tusmahdollisuuksia ty0eldmassi
jo mukana oleville.

- ACCESS on nimenomaan ela-
manlaajuisen oppimisen portfo-
lio. Se on tarkoitettu tyoelaméssa
olevilleammattilaisille, jotka halua-
vat tulla paivittdmé&én tietojaan tai
suuntautua hieman eri aiheeseen
tai toimialaan, Kauppi kertoo.

Koulutusyhteisty6 luo hyvit puit-
teet molemminpuoliseen asiantun-

tijuuden ja ajatusten vaihtoon laa-
jemminkin. Yhteistyon toivotaan
myos lisddvan nuorten kiinnostus-
ta hakeutua huolinta- jalogistiikka-
alalle.

- Toivomme, etti sitd saman ma-
teriaalin opiskelua ja ajatusten vaih-
toa, jota kdydddn nyt jo yritysten
nakokulmasta, olisi myos perusope-
tuksen puolella. Toivon my®és, ettd
Aalto-yliopistossa opiskelevat nuo-
ret kokisivat logistiikka- ja huolinta-
palvelualan mielenkiintoisena koh-
teenajatietdisivit, ettd alalla on pal-
jon asiantuntijatehtdvid, joihin kan-
nattaa pyrkid, Laitinen mainitsee.

- Kdymme keskustelua saadak-
semme koulutuskokonaisuuden
raatiloidyn osion mahdollisimman
relevantiksi, jotta se vastaa logistii-
kan toimialan osaamistarpeeseen.
Samalla saamme laajemmin dialo-
gia liittyen siihen, mitka ovat kes-
keisid kysymyksid toimialalla. Se
vaikuttaa muuhunkin opetukseem-
me ja tutkijoidemme nikékulmiin,
Kauppi huomauttaa.

Huolinta- jalogistiikka-alan Aal-
to ACCESS -koulutuskokonaisuuden
on maara kdynnistya syksylld 2023.

Logistiikan professori Katri Kauppi Aalto-yliopiston kauppakorkeakoulusta on mukana rakentamassa logistiikka- ja huolinta-alalle omaa koulutuskokonaisuutta.
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Suomessa toimiva, tanskalaisldhtoinen Blue Water Shipping on huolinnan osaava ammattilainen. Yhtidssd tiedetdan, etta kaikkiin logistiikkahaasteisiin l6ytyy aina ratkaisu.

Huolinta-ammattilainen ratkoo
asiakkaan kuljetushaasteet

Kansainvdlisen logistiikan
kentdlld kamppaillaan
geopoliittisten hairididen
ja kiristyvien ymparisto-
saddosten kanssa. Muut-
tuvassa markkinassa toi-
mintaa on sopeutettava
kustannustehokkaaksi ja
ympadristoystavalliseksi.

TEKSTI RITVA-LIISA SANNEMANN
KUVAT BLUE WATER SHIPPING
JA JOONA RAEVUORI

lue Water Shipping on

ollut merkittiva toimija

kansainvilisissa kulje-

tuksissa ja logistiikassa
jo 50 vuoden ajan. Suomessa tans-
kalaisldhtoinen yhtio on toiminut
vuodesta 2008 ldhtien.

Yhtion toimintaa ohjaa asiakas-
ldhtoinen ja ratkaisukeskeinen 1a-
hestymistapa. Blue Water Ship-
pingin tunnuslause - Together we
create solutions - on ollut erityisen
tarpeellinen periaate viime vuosien
aikana, kun kuljetusalaa ovat koe-
telleet pandemian ja sotatilan ai-
heuttamat hairiot.

- Me etsimme aina parhaan mah-
dollisen ratkaisun ja autamme asi-
akasta lI6ytdmadn omaan vientiin-
sd ja tuontiinsa sopivat kuljetus-

muodot ja toteutusmallit, tdhden-
tad Blue Water Shipping Suomen
maajohtaja Erkki Valtonen.

Huolitsijan tehtdvani on hoitaa
toimeksiantajansa vienti- ja tuonti-
ldhetykset toimittajalta vastaan-
ottajalle yhdestd kansainvéilisesti
pisteesti toiseen. Kustannustehok-
kaimman ja nopeimman kuljetus-
tavan seké parhaan reitin 16ytami-
nen edellyttdd laajaa kansainvalista
kumppanuusverkostoa.

Suomen ulkomaankaupan lento-
kuljetukset hoidetaan lahes koko-
naan huolintaliikkeiden kautta ja
maantie- ja merikuljetuksistakin yli
50 prosenttia. Blue Water Shipping
on keskisuuri toimija, jonka palve-
lut kattavat meri-, maantie-, rauta-
tie- ja lentokuljetukset seka kaik-
ki ulkomaankuljetuksiin liittyvét
huolintapalvelut, kuten tuontitul-
laukset ja vientiselvitykset.

Euroopan kumipyoréaliikenne
kérsii tdlld hetkelld valtavasta kul-
jettajapulasta. Brexit ja Vendjan
Ukrainassa kiyma hyokkayssota
ovat pahentaneet tilannetta enti-
sestddn, ja alalta puuttuukin talla
hetkelld jo 1dhes puolisen miljoo-
naa kuljettajaa.

- Kaluston kiertoajat ovat jonkin
verran pidentyneet, mutta olemme
kasvattaneet yhteistyoverkostoam-
me Euroopassa varmistaaksemme
tarvittavat kuljetusresurssit, kertoo
maantiekuljetusten osastopééllikko
Kai Hermio.

Maantiekuljetusten osastopaallikké Kai Hermlo ja maajohtaja Erkki
Valtonen uskovat joustaviin ja asiakaslahtoisiin ratkaisuihin.

Suomen ulkomaankaupasta suu-
rin osa kiydaan Euroopan sisilld, ja
viennissd korostuvat puu- ja pape-
ri- sekd metalli- ja konepajateolli-
suuden tuotteet. Blue Water Ship-
pingin asiakkaina on sekd pienid et-
td suuria tuonti- ja vientiyrityksia
kaikilta teollisuuden aloilta.

Kuljetusalan tulevaisuus
on vihredssa siirtymassa
Euroopan unionissa ja Suomessa
tiukentuvat ymparisto- ja paasto-
tavoitteet edellyttdvat myos huo-
lintaliikkeiltd jatkuvaa toiminnan

kehittdmistd ja ymparistoystavalli-
sid ratkaisuja. Maantiekuljetuksis-
sa Blue Water Shipping hakee ym-
paristotehokkuutta edellyttamal-
14 yhteistyokumppaneiltaan va-
hipaastoistd kuljetuskalustoa se-
ki suunnittelemalla mahdollisim-
man tdysid suuntakuormia. Ajorei-
tit optimoidaan tarpeettomien ki-
lometrien karsimiseksi ja junarah-
tiakin kdytetdaan mahdollisuuksien
mukaan.

Blue Waterin pohjoismaisessa
keskusterminaalissa Tanskassa la-
hetykset siirtokuormataan jatko-

kuljetusten optimoimiseksi, jolloin
samaan maahan tai suuntaan me-
nevit kuljetukset saadaan samoi-
hin yksikéihin.

- Talld haetaan parasta mahdol-
lista tdyttoastetta ja kustannuste-
hokkuutta, mikéd tekee kuljetuksista
ymparistoystavillisempid, Hermio
toteaa.

- Vihreaa siirtymaa tukee myos
toimintojemme digitalisoitumi-
nen, mikd mahdollistaa kuljetus-
ten paremman ja oikea-aikaisem-
man suunnittelun sekd ohjauksen,
Valtonen lisaa.

Huolitsijoille koulutusta
Valtonen katsoo huolinta-alan tar-
vitsevan Suomessakin oman kou-
lutusohjelmansa. Huolinta-alaa ei
ammattitutkintoon saakka opete-
ta suomalaisissa oppilaitoksissa,
vaikka alalle kaivataan jatkuvasti
uusia osaajia.

Blue Water jarjestda Tanskas-
sa yhdessid ammattioppilaitosten
kanssa koulutusta, joka valmistaa
opiskelijat huolitsijan ammattitut-
kintoon. Tdmad varmistaa osaami-
sen jatkuvuuden paitsi yhtiossa
my0s koko toimialalla.

- Esittelemme uutta kansainva-
listd koulutusohjelmaamme mar-
raskuun Studia-messuilla Helsin-
gin Messukeskuksessa ja toivomme
saavamme huolinta-alasta kiinnos-
tuneita nuoria mukaan ohjelmaan,
Valtonen vinkkaa.
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Asiakasnouto noutopisteestd on ylivoimaisesti suosituin kuljetustapa kuluttajille. Arjen kiireen keskella
suunnitelmat voivat muuttua, jolloin noutopisteet tuovat kaivattua joustoa paketin hakuun.

Lisaa j

oustoa

verkkokaupan
kuljetuksiin

Nopeasta ja joustavasta tavarantoimituksesta on tullut selkea kilpailutekija
logistiikkapalveluja tarjoavien yritysten kesken. Menestyva toimija asettaa
kehitystyonsd lahtokohdaksi asiakkaiden asettamat vaatimukset ja ottaa

huomioon my0s ymparistondakékulmat.

TEKSTI PEKKA SAILA KUVAT BRING EXPRESS

akettildhetysten tilaa-
jat haluavat entistd ly-
hyemman ajan tilauk-
sesta toimitukseen
sekd mahdollisuuden
entistd myohdisempiin noutoai-
koihin. Monet asiakkaat ovat val-
miita maksamaan jopa jotain yli-
maardista, jos joustavan toimin-
nan edut pystytaan selvisti osoit-
tamaan. Myos logistiikkayritysten
tarjoamat palautusratkaisut ratkai-
sevat paljolti sen, miltd tavarantoi-
mittajalta palvelu tilataan. Ostopro-
sessin joustavat vaihtoehdot johta-
vat monesti myos lisdostoihin luo-
tettavaksi todetulta toimittajalta.
Kuluttajille asiakasnouto nou-
topisteesti on tilld hetkelld yleisin
kuljetustapa. Niinpa myos paketti-
automaattien tarjonta on kasvanut
hurjaa vauhtia. Tilaajat arvostavat
erityisesti lyhytta siirtymamatkaa
noutopisteelle. Asiakkaille on myds
tarkeaa, ettd he voivat seurata pa-
ketin kulkua tilaushetkestd nouto-
pisteeseen asti.
Kotiinkuljetuksissa on tarkeda,
ettd ldhetys voidaan toimittaa asiak-
kaalle hédnelle parhaiten sopivana
ajankohtana. Saapuvasta lahetyk-

sestd on pystyttiva ilmoittamaan
tilaajalle riittdvan ajoissa, jotta ko-
tiinkuljetusta voidaan tarvittaessa
myo6s mukauttaa tilaajan aikatau-
luun paremmin sopivaksi.

Teknologia mahdollistaa
kuljetuksien kehitystyon
Logistiikkaratkaisuja yrityksille ja
kuluttajille tarjoavan Bringin visio-
na on olla logistiikka-alan tulevai-
suuden suunnannayttdji ja innova-
tiivisin toimija. Padstidkseen tavoit-
teisiinsa yritys kehittia aktiivises-
ti ratkaisuja kaikissa tuoteryhmis-
sd pienpaketeista lavarahtiin asti.
Bring on osa Posten Norge -konser-
nia ja Pohjoismaiden suurimpia
posti- ja logistiikka-alan yrityksia.

Ensi vuonna paédfokus on paketti-
automaattiverkon laajennuksessa,
mika nostaa noutopisteiden maa-
rian lihes yhdeksddn tuhanteen.
Saapuvasta paketista ilmoitetaan
asiakkaalle tekstiviestilld, sahko-
postilla tai kirjeelld. Omaa ldhetys-
td voi seurata myo6s MyBring-seu-
rantapalvelun avulla.

- Haluamme palveluidemme ole-
van markkinoiden parhaita ja hel-
posti integroitavissa esimerkiksi

verkkokauppoihin. Kehitystyom-
me ldhtokohtana on ajatella aina
ensisijaisesti loppuasiakkaan tar-
peita ja tarjota seka yritysasiakkail-
le ettd paketteja tilaaville kulutta-
jille joustavia ratkaisuja. Arjen kii-
reen keskelld suunnitelmat muut-
tuvat usein, joten myos toimitus-
vaihtoehtojen on tédrked olla jous-
tavia, kertoo Bring Express Suomi
Oy:n toimitusjohtaja Jyrki Holtari.

Vastaanottajan tulee voida pait-
tad, miten ja missd pakettinsa vas-
taanottaa. Lisdksi pakettien kulje-
tukset pitad hoitaa kestavalld taval-
la, mika pitda olla myos todennet-
tavissa kuluttajille. Bring pyrkiikin
olemaan toimialansa edelldkavija
ympadristotyossa.

Holtari toteaa, ettd erityisesti il-
tajakelut kuluttajille ovat kasvus-
sa. Tyypillistd onkin, ettd pdivésai-
kaan tehdé&in yritystoimituksia ja
iltaisin viedddn ldhetyksid yksityis-
asiakkaille.

- Joustavuuteen olemme panos-
taneet esimerkiksi siten, ettd nou-
topisteeseen pyydetty paketti voi-
daan muuttaa tarvittaessa kotiin-
kuljetukseksi. Henkil6llisyyden
todentaminen pankkitunnuksilla

mahdollistaa myos noutamista var-
ten ldhetettidvan QR-koodin. Niin
my6s joku muu valittu henkilo voi
noutaa paketin varsinaisen vastaan-
ottajan puolesta, Holtari kertoo esi-
merkkeind.

Monipuoliset vaihtoehdot
tukevat liiketoimintaa

Bring on satsannut myos lahetysten
uudelleenohjaukseen, minki an-
siosta esimerkiksi noutopistetoimi-
tuksen voi muuttaa kotiinkuljetuk-
seksi aina paketin lastaushetkeen
saakka. My0s ldhetyksen mahdolli-
nen pysdyttdminen ja palautus pys-
tytdan hoitamaan nopeasti.

- Noutopisteen valinnassa aut-
taa Bringin noutopiste API. Omas-
sa palvelussamme noutopisteiden
kartta ja aukioloajat 10ytyvit asiak-

kaalle suoraan kayttoliittymastd ja
helpottavat noutoa vastaanottajal-
le. Bringin ulkomailta kotimaahan
suuntautuva jakelu on optimoitu
siten, ettd maahan saapuva tavara
saadaan nopeasti eteenpéin sata-
mista ja lentokentilta.

Myos Bringin kehittdmat tullaus-
ratkaisut ovat merkittavasti kehit-
tyneet. Aiemmin pienten ldhettd-
jien tullauskulujen osuus lihetyk-
sen hinnasta oli kohtuuttoman suu-
ri. Nykyaan tarvittavat tiedot pys-
tytddn kddntdamaédn suoraan asi-
akkaan materiaalista sdhkoiseen
muotoon. Tam4a sddstdd merkit-
tavasti aikaa ja rahaa, kun palvelu
nopeutuu.

- Tavoitteemme on alentaa yri-
tysten kynnysta aloittaa tuotteiden
vienti Norjaan ja siksi on tirkedd,
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ettd olemme jokaisella osa-alueella
paras vaihtoehto, Holtari sanoo.

Tilauksia iltamyo6hdan asti
My®és ldhelld loppuasiakasta sijait-
sevat shelfless-automaattivarastot
ovat entistd tirkedmmadssd roolissa.
Nopeasti tarvittavia tuotteita varas-
toidaan lihemmaiksiloppuasiakasta
ja kerdily hoituu tehokkaasti auto-
maation avulla. Ndin kyetddn myos
nopeaan toimitukseen, jos tilaajalta
paisee jokin kriittinen tavara lop-
pumaan. Tehokas ja saumaton pal-
velu verkkokaupoille tayttd4 myos
asiakkaiden vaatimukset nopeasta
ja vihredsta toimituksesta.

- Verkkokaupan pitdminen on
vaativaa tyota ja logististen haas-
teiden ratkaisemiseen kuluu pal-
jon aikaa. Bringin shelfless-ratkai-

sut mahdollistavat verkkokauppo-
jen keskittymisen oman liiketoi-
mintansa kehittdmiseen. Tehok-
kaan logistiikan ansiosta tavarat
saapuvat perille nopeammin, jol-
loin asiakkaat ovat tyytyvadisem-
pid, Holtari toteaa.

Bring hallinnoi useampien Poh-
joismaissa toimivien verkkokaup-
pojen fyysista varastoa, noutoa ja
pakkausta seki jakelu- ja palau-
tuspalvelua. Tilauksia otetaan vas-
taan iltamyohain asti nopeita toi-
mituksia varten. Palvelu on inte-
groitu suoraan verkkokauppojen
alustaan. Asiakkaille kehitetty My-
bring-sovellus tarjoaa tiyden yleis-
katsauksen ja hallinnan tilausten lo-
gistiikkaan. Holtari arvioi, etta ta-
mantyyppinen yhteisty6 on enti-
sestdadn kasvamassa.
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Bringin ulkomailta
kotimaahan saapuva
jakelu on optimoitu
niin, etta tavara saa-

daan mahdollisimman
nopeasti eteenpain.

Verkkokauppalogistiikasta laakekuljetuksiin

Pohjoismaisen verkostonsa avulla Bring palvelee kansainvalisessd logistiikassa
niin pienid kuin suuria yrityksid kuljetustavasta riippumatta.

Bring on osa Posten Norge
-konsernia ja Pohjoismaiden
neljanneksi suurin posti- ja
logistiikkayritys.

Paketit kulkevat myos
Pohjoismaiden ulkopuolelle
kattavan verkoston kautta.

Toimialansa aktiivinen

edelldkavija ymparistotyossa.

Maailman ensimmadinen
ilmastoneutraali postiyritys
jo vuonna 2009.

Suurimmissa kaupungeissa
on saatavilla my6s kaupun-
kien sisdisia kuriiripalveluja.

Shelfless automaattivaras-
tot tuovat asiakkaat lahem-
mas verkkokauppoja.

Shelfless tarjoaa kustan-
nustehokkaan varastoinnin,
kerdilyn ja jakelun.

Shelfless-varastoja loytyy
talla hetkelld jo Tukholmasta,
Bergenistd ja Oslosta.

Bringin tulevaisuudenvisio
on olla alan innovatiivisin
toimija ja suunnanndyttdja.
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Postitustalosta taktiseksi
markkinointikumppaniksi

Markkinointimateriaalien seka oheistuotteiden hal-
lintaan kehitetty palvelu suoraviivaistaa tapahtuma-
tuotannon ja myymaldamarkkinoinnin vaiheita.

TEKSTI MARI KORHONEN KUVA SUVI ELO

ailservice Oy:n tarina
on kiehtova. Toimitus-
johtaja Henri Lehtosen

20 vuotta sitten tekemin loppu-
tyon tukemana aloitettu liiketoi-
minta myynti- ja markkinointima-
teriaalien logistiikkakumppanina on
kasvanut ja kehittynyt sitoutuneen
henkilokunnan késissi toimintaym-
périston muutosten mukana.
Asiakkaiden kanssa kehitetty
palvelukonsepti ratkaisee myynti-
jamarkkinointimateriaalien hallin-
taan kytkeytyvat haasteet digitaali-
sella LOGi-kayttoliittymalld, jonka
alle asiakas voi sijoittaa kaikki mark-
kinoinnissa ja myynnissi kaytta-
mansi materiaalit ja oheistuotteet
toimittajasta riippumatta. Seurauk-
sena yritykset voivat tarjota sidos-
ryhmilleen ympérivuorokautises-
ti palvelevan digitaalisen tilauska-
navan markkinoinnin logistiikkaan.
- LOGi-jdrjestelméd on kehitetty
oikeasti yhdessi avainasiakkaidem-
me kanssa, jonka vuoksi se ratkaisee
tdsmallisesti haasteet, joita mark-

kinointiin kytkeytyvéan logistiikan
hallintaan liittyy. Kehityspalavereis-
samme kavi ilmi, ettd markkinoin-
tiin ja myyntiin liittyva logistiikka
on hajanaista, materiaalien paivit-
tdminen kankeaa ja tavaravirtojen
seuranta jamateriaalien koko poten-
tiaalin hyodyntdminen markkinoin-
nissa vajavaista. Ratkaisimme haas-
teen toimimalla asiakkaillemme
integraattorina. Asiakas tai asiak-
kaan sidosryhmat saavat syotettya
jarjestelmadmme kaikki tuotteensa,
péivitettya niitd itsendisesti, tilattua
kaiken samasta osoitteesta nopeasti
seka varastoitua tuotteet yhden toi-
mijan alle, Lehtonen kuvailee.

Eroon esitevarastoista
Palaute uudistetusta palvelukon-
septista on ollut kiittavaa.

- Olemme tehneet tuloksellis-
ta yhteistyo6ta jo kauan esimerkiksi
ladkeyhtididen kanssa, jotka pysty-
vit LOGi-jirjestelmin avulla palve-
lemaan asiakasapteekkejaan parem-
min sekd huolehtimaan ajantasaisis-

ta materiaaleista globaalilla tasolla.
Toiminta on yksinkertaistunut mer-
kittdvasti, kun apteekit voivat itse
tilata raatdloitavissd olevat mark-
kinointimateriaalit jarjestelmasta.

Samalla esitteiden, roll-upien ja
muun tapahtumarekvisiitan seka-
laiset varastot asiakkaiden ja sidos-
ryhmien toimitiloista poistuvat.

- Painotuotteiden elinkaariajat-
telulla tdhdatdan tarkasti ja kus-
tannustehokkaasti tarvepainatuk-
seen, jolloin viltetddn havikkia. Se
mika sddstetddn jatkokdyttoon, sdi-
lyy meidédn varastossamme.

LOGi my6s mahdollistaa mark-
kinointi- ja myyntitoimenpiteiden
hallinnan jdlleenmyyntiverkostoon
samanaikaisesti ja -sisdltoisesti.

- Asiakas voi vaikkapa nostaa jir-
jestelmdssd jonkin tuotteen ajan-
kohtaiseksi, jolloin se aktivoi koko
myyntiverkoston toimimaan sa-
manaikaisesti. Jarjestelmén tuot-
tamien raporttien avulla kampan-
jaa voi seurata alueittain ja suun-
nata toimenpiteitd sen mukaisesti.

LOGi:n lisdksi Mailservice Oy
edistdd asiakkaidensa markkinoin-
tia DIGi-palvelulla, joka toteuttaa
kattavasti painatukset, tulostukset,
pakkaukset seki tapahtumamateri-
aalit. TAGi-palvelu puolestaan an-
taa tyokaluja kohderyhmien parem-
paan tavoittamiseen.

OLOGI

myynnin ja markkinoinnin
logistiikkaan

Mailservice Oy:n LOGi-palvelun avulla markkinoinnin logistiikka paranee,
resurssit ydintoimintoihin lisddntyvat ja kustannukset alenevat.

Kuljetusta kierratyspohjaisella biopolttoaineella

Merikuljettajana tunnettu
Meriaura panostaa eko-
logisuuteen. Kierrdtys-
polttoaine on vaihto-
ehtona vahdpadstdinen ja
huoltovarmuutta lisaava.

TEKSTI JA KUVA MERIAURA

eriauran biopolttoaine-
laitoksessa Uudessakau-
pungissa juuri kiyttéon

otettu biopolttoainelinjasto kiilte-
lee uutuuttaan. Yritys on kaytta-
nyt kierratysoljyista valmistettuja
biopolttoaineita laivastossaan ak-
tiivisesti jo kymmenkunta vuotta,
mutta kesdlld 2020 kdynnistettiin
kehitysprojekti, jonka tavoittee-

na on kehittda aiemmin kiytetty-
ja biopolttoaineita tasalaatuisem-
pi, laivakdyttoon standardisoitava
biopolttoaine.

Tuotantolinjan kehittdmisen li-
sdksi investoidaan myos laivoihin
asentamalla niihin laitteisto, jo-
ka mahdollistaa polttoaineseok-
sen kdyton. Sekoituslaitteistolla
voidaan vakioida bio- ja fossiilisen

Toimitusjohtaja Beppe Rosin kertoo Meriauran kulkevan jatkuvasti kohti puhtaampaa tulevaisuutta.

polttoaineen sekoitussuhde, jolloin
biokomponentin jatkuva kidytt6 on
mahdollista. Taten biopolttoaineen
tankkauspaikan sijainti, Meriauran
oman biopolttoaineen tapauksessa
Suomi, ei rajoita sen kayttod. Syksyn
aikana laivoilla toteutetaan koeajot
seki sataprosenttisella bio6ljylla
ettd polttoaineseoksella.

Kehitysprojektin aikana on pyrit-
ty varmistaman my0s isompi raa-
ka-ainepohja laajentamalla kiyte-
tyn paistorasvan kerailyaluetta paa-
kaupunkiseudulle. Nididen askelei-
den myo6td Meriaura pystyy solmi-
maan uusia EcoVoy-rahtaussopi-
muksia. Vield muutama vuosi sitten
mielenkiinto padstopiheihin kulje-
tuksiin oli marginaalista, mutta nyt
kiinnostus lisddntyy kahta kautta.

- Yrityksilld on paastovahennys-
tavoitteensa, ja vallitsevan maail-
mantilanteen vuoksi yleinen niuk-
kuus energiasta on entisestédn li-
sannyt vaihtoehtoisiin ja uusiutu-
viin energiamuotoihin kohdistuvaa
kiinnostusta, kertoo Meriauran toi-
mitusjohtaja Beppe Rosin.

Vaikka kierratetylld polttoaineel-
la suoritetun kuljetuksen hinta on
hieman korkeampi, on merikulje-
tusten tehokkuus silti tunnetusti
hyva. Siten hintaero kuljetettua ton-
nia kohden jai verrattain pieneksi.

- Asiakas voi hyodyntaa paasto-
sadston esimerkiksi omassa markki-
nakommunikaatiossaan. Muilla me-
rikuljettajilla ei tietddkseni ole tal-

laista palvelua viela tarjolla, joten
tama on meille arvojen toteuttami-
sen lisdksi myos kilpailuetu.

Tulevaisuus on puhtaudessa
Meriaura on asettanut neljian pro-
sentin vuotuisen padstévihennys-
tavoitteen merikuljetuksilleen.

- Tehokkaan operoinnin ohella
biod6ljyn kiyton lisidminen on mer-
kittdvin keino tavoitteiden saavut-
tamiselle, Rosin toteaa.

Yhtiolld on meneillidn uudisra-
kennusohjelma, jossa uusiutuvaa
polttoainevalikoimaa on tarkoitus
tdydentdd ldhivuosina myos vihre-
dlla ammoniakilla. Yhteisty6ta teh-
ddidn muun muassa Green NortH,
Energyn kanssa.

- Polttoaineen kotimaisuus nos-
taa huoltovarmuutta ja omavarai-
suutta, mikd muuttuneessa maa-
ilmantilanteessa on ymparistona-
kokulmien lisdksi yha tarkedmpaa,
Rosin huomauttaa.

Meriaura uutisoi elokuussa yh-
distymisesta listayhtio Savosolar
Oyj:n kanssa. Yhdistyviin yhti6i-
hin kuuluu myo6s biopolttoaineita
valmistava Meriauran tytaryhtio
VG EcoFuel.

- Haluamme panostaa puhtaa-
seen energiaan niin maalla kuin
merelld. Listauksen myota resurs-
simme ja mahdollisuutemme edis-
tdd uusiutuvan energian kayttoa ja
vihreén siirtymin sovelluksia kas-
vavat, Rosin paattaa.
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Vakuutus
kuljetuksille
sekunneissa

Suomalais-yhdysvaltalaisen Redkik Oy:n tekodlya
ja koneoppimista hyodyntdva teknologia 1oytda
yritysten yksilollisiin tarpeisiin sopivan kerta-
kuljetusvakuutuksen alle sekunnissa.

TEKSTI SAANA LEHTINEN KUVA ANNE KOIVISTO

un logistiikkayritys ha-
luaa vakuuttaa kuljetuk-
sensa, edessi on usein
pitka ja kallis prosessi
vuotuisen vakuutusratkaisun 16y-
tdmiseksi. Vakuutuksen hankkimi-
nen edellyttda tavallisesti lukuisia
puheluita, sahkopostiviestejd ja tay-
tettdvid lomakkeita, ja lopputulok-
sena onsiltildhes aina yrityksen tar-
peisiin vain osittain sopiva ratkaisu.

Samat vaikeudet vakuutusrat-
kaisujen kanssa sai kokea myds
omaa kuljetusyritystd aiemmin
pyorittdnyt Chris Kalinski.

- Sopivan vuotuisen vakuutus-
ratkaisun hankkiminen oli koko-
naisvaltainen prosessi, joka so6i val-
tavasti aikaani. Ajattelin, ettd asiaan
on pakko 16ytyé jarkevampikin kei-
no, Kalinski kuvailee.

Modernisoi logistiikka-alan
vakuutuskdytannot

Nyt Kalinski johtaa vuonna 2020
perustamaansa, jo neljilld mante-
reella toimivaa Redkik Oy:td. Tama
teknologiayritys modernisoi logis-
tiikka-alan vakuutuskaytantoja in-
tegroidulla, vakuutuskentdn tunne-
tuimmat ja luotetuimmat yhtict se-
ki logistiikan alan toimijat samalle
alustalle yhdistdvalla ratkaisullaan.
Kertakuljetusvakuutuksen mahdol-
listava ja kdyttokokemusta paranta-
va teknologia on tervetullut lisdys
harmaita hiuksia tuottavien vuo-
tuisten ratkaisujen rinnalle.

- Jarjestelmdssamme kaikki on
valmista puolessa sekunnissa ja
huomattavasti edullisemmin.

Logistiikan toimijat voivat hel-
pottaa arkeaan Redkikin tarjoamal-
la verkkoalustalla tai integroimal-
la teknologian suoraan rahdinvara-
usjdrjestelmain. Vakuutusyritykset
saavat puolestaan mahdollisuuden
tuoda vakuutuksensa osaksi yhte-
niistd ostoprosessia.

Kustannustehokas ratkaisu
Redkikin vakuutusohjelmisto on
helppokidyttoisyydessddn pait-
si logistiikka-alan yritysten arkea
tehostava, myos organisaatioiden

kustannuksia vihentéva ja riskeja
minimoiva vaihtoehto.

- Oikeanlainen vakuutus on ajan-
kohtainen nyt, kun logistiikka-alan
kustannukset ovat hypédnneet pil-
viin. Jarjestelmdmme tekee kerta-
kuljetusvakuutuksen hankkimi-
sesta fiksua. Sen kautta tarjottava
vakuutus voi turvata lahetyksen li-
sdksi myos kuljetuskustannukset ja
mahdollisen varastoinnin, joten va-
hingon sattuessa vakuutuksen hyo-
dyt kasvavat hyvin suuriksi.

Kun vakuutuksen hankkiminen
onnistuu pdivien tai tuntien sijasta
sekunnissa, logistiikkayrityksille va-
pautuu aikaa oman ydinliiketoimin-
tansa toteuttamiseen.

- Tdma avaa huolitsijoille uuden
mahdollisuuden asiakastyytyvéi-
syyden lisddmiseen sekd uuteen tu-
lonldhteeseen. Jarjestelmdmme tuo
positiivista kassavirtaa myos vakuu-
tuskumppaneillemme, hin lisaa.

Nopeuden ja helppokayttoisyy-
den lisdksi Redkikin vakuutusohjel-
misto tuo rahdintoimittajien vakuu-
tuksiin niistd aiemmin puuttunutta
joustavuutta: asiakas saa kayttoon-
sd vakuutusturvan silloin, kun hian
sitd tarvitsee. Raatdloitavyyttd vah-
vistaa laaja valikoima vakuutetta-
vissa olevia tuotteita sekd usean va-
kuutuskumppanin tarjonta. Tekoaly
pitdd huolen riskien vihentdmisestd
sekd dynaamisesta hinnoittelusta.

Redkikin teknologian hy6tyihin
lukeutuu lisdksi kestdvin kehityk-
sen tukeminen tutkimalla ja lopul-
ta tarjoamalla vihredmpia toimitus-
tapojaja -reittejd automatisoidusti.

- Lahjoitamme osan jokaisesta
jarjestelmdmme transaktiosta Suo-
men luonnonmetsid ja turvekankai-
ta suojelevalle ja uusivalle Snow-
change Cooperative -jarjestolle.

Kiinnostus on globaalia

Redkikin kehittdma innovatiivi-
nen ratkaisu kiinnostaa yrityksia
globaalilla tasolla. Teknologiansa
Suomessa ja Yhdysvalloissa vuonna
2020 lanseerannut yritys onkin laa-
jentanut liiketoimintaansa nopeas-
ti. Talld hetkelld yrityksen uraauur-

-

‘4

(4

Logistiikka-alan kiemuraisia vakuutuskaytantoja uudistava Redkik Oy toimii jo neljalld mantereella.
Ennen niin tyolaan vakuutusprosessin voi hoitaa nyt katevasti dlylaitteella jopa sekunneissa.

tava ohjelmisto on saatavilla Suo-
men ja Yhdysvaltojen lisdksi myos
muualla Euroopassa seka Brasilias-
sa ja Kakkois-Aasiassa.

Globaalia laajentumista auttaa
Redkikin teknologian soveltumi-
nen yritysten erilaisiin tarpeisiin:
ohjelmisto toimii seka itsendisenid
verkkoratkaisuna ettd integroituna
olemassa olevaan rahdin sdhkoi-
seen varausjdrjestelmdéin.

- Olemme onnistuneet luomaan
automatisoidun ja tarkan jdrjestel-
man, joka sopii yhteen kaikkiin
maailmalla kidytossi oleviin sddn-
telyjérjestelmiin, Kalinski summaa.

Katevampi kuljetusvakuutus

Redkikin kehittama jarjes-
telma poistaa tarpeen tyo-
Ldille ja kalliille vuotuisille
vakuutusratkaisuille.

Jarjestelma leikkaa kulje-
tusvakuutuksiin kuluvia kus-
tannuksia seka tuo kassavir-
taa vakuutuskumppaneille.

Ohjelmisto on tilla het-
kella saatavilla Euroopassa,
Yhdysvalloissa, Brasiliassa
ja Kaakkois-Aasiassa.

Jokaisesta transaktiosta
lahjoitetaan osa Suomen
metsien ja turvekankaiden
suojelun edistamiseen.
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Uniikkia logistiikkaosaamista

KWH Logistics toimii satama- ja teollisuuslogistiikan
seka kansainvalisten kuljetusten parissa niin maalla
kuin merellakin. Asiakkaille on kyetty tarjoamaan
luotettavaa palvelua myos kriisien aikakaudella.

TEKSTI VALTTERI MORTTINEN KUVA TOMMI PAASIAHO

WH Logistics koostuu
useista tytaryhtioista,
jotka ovat pystyneet sii-
lyttdimain omat yritys-
kulttuurinsa ja ldheiset asiakassuh-
teensa. Yhdessi toimiessaan ndma
yhdeksén tytaryhtiotd voivat kui-
tenkin tarjota saumattomia logis-
tisia ratkaisuja tehtaan ovelta aina
satamaan ja edelleen maailmalle.

KWH Logisticsin markkinoin-
tijohtaja ja liiketoimintaryhmé&an
kuuluvan Stevena Oy:n toimitus-
johtaja Markku Makipere muistut-
taa, ettd organisaation takana on va-
kavarainen kotimainen perheyritys
ja sithen kuuluvat arvot.

Mutta miksi konserniin kuuluu
yhdeksén eri yhtiota? Makipere ker-
too, ettd kokonaisuus on vuosien

varrella kasvanut liittdmalla yh-
teen pienid ja suuria logistiikka-alan
toimijoita laajemmaksi kokonaisuu-
deksi janimenomaan yhdesti ja sa-
masta syysta: osaamisen takia.

- Kaikki ndma yritykset ovat ol-
leet erdanlaisia niche-osaajia omil-
la alueillaan. Eika tdlld tarkoiteta si-
jaintia, vaan nimenomaan erikois-
osaamisalueita. Osa yrityksistd on
keskittynyt satamiin, jotkut teol-
lisuuspalveluiden tuottamiseen ja
osa kansainvilisiin kuljetuksiin.
Nain asiakkaalle muodostuu poik-
keuksellinen palvelukokonaisuus.

Kuljetuksia pitkin teita,
ratakiskoja ja vesistoja
KWH Logisticsin liiketoiminta-
ryhmaén johtaja ja toimitusjohtaja

Joakim Laxaback tarkentaa, ettd
monipuolisen yritysverkoston an-
siosta KWH Logistics kykenee yh-
tddltd toimimaan laajasti erilaisten
asiakasyritysten kanssa seké toimit-
tamaan ldhes kaikki tarvittavat lo-
gistiikkapalvelut lisdarvopalvelui-
neen. Voisi jopa sanoa, ettd asiak-
kaalle on tarjollalogistiikan avaimet
kéiteen -paketti. Kokonaisratkaisu-
jen ansiosta osaoptimoinnit voidaan
eliminoida koko logistiikkaketjussa.

- Toimintamme ei rajoitu ainoas-
taan materiaali- ja tuotekésittelyyn
satamissa ja tuotantolaitoksilla. Yh-
dessikumppaniemmekanssatarjoa-
mamme ketju pitenee, koska teem-
me laajasti yhteistyotd rautatieyhti-
oiden, varustamoiden ja satamayh-
tioiden kanssa, Laxaback tarkentaa.
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KWH Logisticsin 140 vuoden perinne logistiikan ammattilaisena on hyvissa kantimissa. Bernt Bjorkholm, Tero Kosonen, Markku Makipere ja Joakim
Laxaback painottavat, ettd konsernin yhdeksan tytaryhtion voimin asiakkaille voidaan tarjota taysin poikkeuksellisia palvelukokonaisuuksia.

KWH Logistics toimiikin parhail-
laan perdti 15 eri satamassa Suomes-
sa, mikd luo mahdollisuuksia tarjo-
ta hyvid vaihtoehtoja ja kilpailuky-
kyisia ratkaisuja toimitusketjuun.

Mékipereen ja Laxabackin kolle-
ga Tero Kosonen johtaa liiketoimin-
taryhmaén kuuluvaa Oy M. Rauan-
heimo Ab:td. Hin on tottunut tyos-
kenteleméén erilaisten teollisuus-
asiakkaiden kanssa ja antaa palve-
lukokonaisuuksista esimerkin:

- Meiddn osuutemme voi alkaa
kuljetuksilla jo siind vaiheessa,
kun raaka-aineita tuodaan tehtaa-
seen. Ja se padttyy vastasilloin, kun
suoritamme valmiille tuotteille sa-
tamassa ahtauksen, huolinnan, kon-
tituksen ja muut erilaiset tukipalve-
lut. Vaikka tuotevirrat olisivat isoja-
kin, toimintamallimme mahdollis-
taareagoimisen monenlaisiin muu-
toksiin, ja silti palvelut tulevat aina
samasta paikasta, Kosonen toteaa.

Tallaisen muuntautumiskyvyn
tarkeys on todella valjennut maail-
malle viimeistddn nyt, kun yhteis-
kunta on vasta alkanut toipua ko-
ronasuluista ja nyt joudutaankin jo
luovimaan Vendjan hyokkdyssodan
aiheuttamien vaikeuksien keskella.

- Olemme ndissad olosuhteissa
pystyneet tarjoamaan runsaasti
kuljetusvaihtoehtoja monille, joi-
den aiemmat ratkaisut ovat muut-
tuneet maailman poliittisen tilan-
teen vuoksi mahdottomiksi.

140 vuotta on vasta alkua
Vaikka KWH Logisticsin historia on
jo 140 vuotta pitka, liiketoiminta-
ryhmaén fokus on tiukasti tulevai-
suudessa. Siksi KWH Logistics on
tehnyt mittavia uudistuksia tule-
vaisuuden suurimman kysymyk-
sen, vihredn siirtymén, varalta.

Sdhkolla tai biopolttoaineilla
toimivat tyokoneet ovat ensisijai-
sia vaihtoehtoja koneita uusittaes-
sa. Kdytossd on tdlla hetkelld yli 600
tyokonetta. Ensimmadinen sahko-
kdyttéinen hydraulinosturi otettiin
kaytt6on jo vuonna 2012. Yksi Koso-
sen johtaman M. Rauanheimon vii-
meisimpid hankintoja on moderni
hybridinosturi.

- Jos satamalla on valmius tarjo-
ta meille sahkod kaapelia pitkin, sa-
tamanosturimme toimii pelkastdan
silld. Lisdksi meilld on useita tuote-
kehitysprojekteja raskaiden ajoneu-
vojen siahkoistdmiseksi.

Mikipere puolestaan lisaa, ettd
vihred siirtyma ndkyy oman toimin-
nan lisdksi voimakkaasti my0s asia-
kaskunnan logistiikkatarpeissa. Esi-
merkiksi KWH Logisticsiin kuuluva
Blomberg Stevedoring on erikoistu-
nut tuulivoimaloiden komponent-
tien kisittelyyn useissa satamissa.

- Asiakaskuntamme vaatimuk-
set padstojen seurantaan ja uusiu-
tuvan energian hyédyntidmiseen
kasvavat koko ajan. Siksi tarjoam-
me heille kestévid logistiikkaratkai-
suja. Olemme tehneet myo6s suuria
panostuksia digitalisaatioon ja au-
tomaatioon. Padstojen vihentdami-
seen ja kustannusten alentamiseen
voidaan vaikuttaa integroidun ja
oikea-aikaisen informaation avulla.
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Toimitusjohtaja Juhani Takkinen vertaa logistiikkarakennusta koneeseen. Ammattimaisessa
logistiikkarakentamisessa on ymmarrettava koneen jokaisen osan toimintaa.

Erikoissuunnittelija
tuntee vaativatkin
rakennuskohteet

Suunnittelutoimisto RE-Suunnittelu Oy tunnetaan logistiikka-
rakentamisen ammattilaisena, jonka osaaminen kasittaa niin
tuotantoprosessiin, varastointiin kuin saapuvan ja lahtevan
materiaalin kasittelyyn tarvittavat ratkaisut.

TEKSTI SAANA LEHTINEN KUVA JUHA ARVID HELMINEN

hduseampiihminenhaluaatehda

ostoksensa kivijalan sijasta ver-

kossa. Muutos on paitsi monin-

kertaistanut kuljetettavien tava-
roiden miirian, myos kasvattanut tarvetta
entistd tehokkaammin toimiville logistiik-
kakeskuksille ja varastoille. Toimintaa op-
timoivaa logistiikan suunnittelua tarvitaan
verkkokaupan liséksi lukuisilla eri teollisuu-
den aloilla: logistiikkaketjut ovat keskeinen
osa esimerkiksilaboratorioiden ja elintarvi-
kealan tuotantolaitosten arkea.

Rakennusalan suunnittelupalveluita laa-
jalla skaalalla tarjoavalle RE-Suunnittelu
Oy:lle kokemusta logistiikkarakentamises-
ta on kertynyt jo usealta vuosikymmenelta.
Alan lapikotaisin tuntevassa yrityksessa tie-
detiin toimivan logistiikan tuomat liiketoi-
mintahyodyt - ja se, miti voi seurata, jos lo-
gistiikkatilan suunnittelu ja toteutus paaty-
vit osaamattoman tekijdn kasiin.

- Logistiikkarakentaminen on muuhun
arkkitehtisuunnitteluun verrattuna aivan
oma maailmansa. Logistiikkarakennus on
kone, jonka toimintaan liittyy valtavasti eri-
koisosaamista aina tavaran ja raskaan liiken-
teen liikkumisesta sprinklerisuunnittelun
kautta kuljetinratkaisuihin ja automaatioon,
kuvailee arkkitehtisuunnittelun osastopaal-
likko Juha Arohonka.

Erikoisosaamisen piiriin kuuluvat
elintarvike- ja hygieniatilat
RE-Suunnittelun osaamisen erikoisuutena
ovat hygienia- ja lampoétilavaatimuksiltaan
poikkeukselliset tilat. Yritys on toteuttanut
mittavia hankkeita muun muassa Valiolle,
Keskolle ja HUSLAB:ille. Tdlla hetkelld tyon
alla on logistiikkakeskus Onniselle.

- Esimerkiksi elintarvikealalla on paljon
erilaisia olosuhdevaatimuksia. My&s hygie-
nia on tarkedssa roolissa, silli materiaalien

tulee olla puhtaita ja tavaroiden on liikuttava
siten, etteivat ne padse kontaminoitumaan.
Erityisen tarkedan rooliin hygienia nousee
kuitenkin laboratorio-olosuhteissa, toimitus-
johtaja Juhani Takkinen taustoittaa.

Elintarvikkeita ja laboratoriondytteiti va-
rastoitaessa on varmistettava myos, ettd ra-
kennusmateriaalit ja asennustavat soveltu-
vat poikkeuksellisiin olosuhteisiin.

- Jos ulkona on +30 astetta ja sisilld -20,
vddrin tehdyt rakenteet ja vahdiselle huomi-
olle jaanyt rakennusfysiikka voivat aiheuttaa
monenlaisia kauhun paikkoja, yrityksen va-
ratoimitusjohtaja ja sihkosuunnitteluosas-
ton vetdji Jukka Heikkinen sanoo.

Kun logistiikkatilan materiaalivalintoihin
ja olosuhdehallintaan satsataan, sdistytddan
monilta, nopeasti kalliiksi kdyvilta korja-
ust6iltd. Pitkdn elinkaaren mahdollistami-
nen ja kestdvyysajattelu ovatkin osa jokais-
ta RE-Suunnittelun toteuttamaa projektia.

- Kalleinta rakentamista on sellainen, jo-
ka tehddin huonoja materiaaleja kiayttden
ja jota joudutaan my6hemmin korjaamaan,
Takkinen muistuttaa.

Kaikki suunnittelu saman katon alta
Jo ldhes 30 vuotta toimineen Re-Suunnitte-
lun tarjoamat palvelut kattavat muun muassa
arkkitehti-, rakenne- sekd LVI- ja sdhkosuun-
nittelun. Lisdksi apua on tarjolla rakennutta-
miseen, tydmaavalvontaan ja kilpailutuksiin.

- Sen, mitd emme itse toteuta tarjoamme
kumppaneidemme kautta, Takkinen lisda.

Noin 50 tyontekijan yrityksen ammatti-
taitoa vahvistaa my6s sen tyoskentelytapa.

- Kaikki suunnittelijamme tydskentelevéat
saman katon alla, joten kommunikaatio on ai-
nasujuvaa. Lisiksi kohdallamme voi luottaa
siihen, ettd kuhunkin projektiin valitut tyon-
tekijiat ovat mukana alusta loppuun saakka,
Heikkinen painottaa.
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Puhdas lopputulos
kotimaisin ainein

Korkealaatuisia pesukemikaaleja valmistava Tampereen
Pesuainepalvelu Oy luottaa kotimaisuuteen. Tutuilla resep-
teilla tuotettuja pesuaineita myydaan irtotavarana raskaan
kaluston, koneiden ja pintojen pesuun ympadri Suomen.

TEKSTI MARJAANA TUNTURI KUVA EINO ANSIO

uonna 1994 perustetun pesuai-

neita valmistavan Tampereen

Pesuainepalvelu Oy:n juuret

ovat 1970-luvulla aloittaneessa
Tampereen Pesupalvelu Oy:ssi. Alun perin
toimialana oli pesu-urakointi. Kun riittdvan
tehokkaita pesuaineita ei ollut saatavilla,
Pesupalvelu alkoi valmistaa Ruotsista os-
tetulla reseptilld pesuaineita omiin tarpei-
siinsa. Pian tehokkaille pesukemikaaleille
alkoi olla kysyntda my6s oman toiminnan
ulkopuolella.

Tampereen Pesuainepalvelun myymis-
td aineista 80 prosenttia valmistetaan edel-
leen itse. Ulkomailta ti-
lataan myyntiin asiak-
kaiden toivomat kiil-
lotusaineet ja -vahat.
Tampereen toimitilois-
sa pystytddn valmista-
maan samanaikaisesti
yhteensd 22 000 litraa
pesuainetta.

- Kotimainen tuotan-
to on kokemuksemme
perusteella kustannus-
tehokasta, kertoo Tam-
pereen Pesuainepalvelun Vesa Vanhatalo.

Irtomyynti vihentaa jatetta
Tampereen Pesuainepalvelun valtti on pe-
sukemikaalien myynti irtotavarana. Irtota-
varamyynnilla tuotteen hinta saadaan edul-
lisemmaksi ja samalla voidaan minimoida
jatteen maara.

- Irtotavaramyyntid varten lainaamme
asiakkaillemme kontin, johon jakeluau-
tomme toimittaa tarvittavan maarin pe-
suainetta neljan viikon vilein. Asiakkaan
nurkkiin ei jdi pyoriméin tynnyreita tai
kontteja.

Erilaisia pesuaineita toimitetaan ympa-
ri Suomen sdiannollisesti neljin viikon va-
lein. Asiakkaita ovat logistiikka-alan toimi-
joiden lisdksi esimerkiksi kiinteistohuolto

Sana kiertaa, ja
usein kuulenkin
sanottavan, etta
myit sille ja sille,
myy minullekin.

[N Tampereen |
Cieal Pesuainepalvel
ﬁ\%‘jﬁ o PE u Qy
b LT
L . ..f . . I

Tampereen Pesuainepalvelulla tiedetdan, ettd kotimainen tuotanto on kustannusteho-

seka teollisuus ja urakointi. Kuluttaja-asiak-
kaille pesuaineita myyddédn 5-25 litran ka-
nistereissa verkkokaupassa.

- Toki tésta ldhialueelta tulee myos asi-
akkaita ostoksille suoraan tanne toimitiloil-
lemme. Sana kiertdd, ja usein kuulen sanot-
tavan, ettd myit sille ja sille, myy minulle-
kin. Ihmiset tulevat meille ostamaan maail-
man parasta pesuainetta, Vanhatalo kertoo.

Asentaja paikan paille

Tampereen Pesuainepalvelu maahantuo
my0s korkeapainepesukoneita ja varuste-
lee pesulinjastoja. Asennetun pesulaitteis-
ton mahdollinen huol-
to tapahtuu aina paikan
paalld asiakkaan omis-
sa tiloissa, joten asiak-
kaan ei tarvitse huo-
lehtia koneiden irrotte-
lusta eikd 1dhettdd niitd
huoltoon itse.

- Asentajamme 1ih-
tee paikan péille, tut-
kii vian ja korjaa mah-
dolliset ongelmat. Vara-
osat ovat valmiiksi mu-
kana ja korjauksen lisdksi kone koekayte-
tdan, jotta asiakas saa varmasti toimivan
pesulaitteen kdyttoonsd saman tien, Van-
hatalo vakuuttaa.

Kaikkia toimialoja nyt koskettava va-
raosien jaraaka-aineiden pula teettdd myos
Pesuainepalvelulla ylimaardistd tyo6td. Pe-
suaineiden hintoja on pitdnyt tarkastaa ku-
luneen vuoden aikana useita kertoja, kun
sekd raaka-aineiden ettd rahtien hinnat
ovat nousseet. Vanhatalo luottaa kuiten-
kin huolella valmistettujen pesuaineiden
maineeseen.

- Meilld on pitkd kokemus esimerkiksi
raskaan kaluston ja koneiden puhdistuk-
sesta. Palveluumme kuuluu oikeanlaisen
pesuaineen valinta asiakkaan tarpeiden
mukaan, Vanhatalo kertoo.
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kasta ja siten pesuaineiden hintataso pystytaan pitamaan kilpailukykyisena.



LOGISTIIKKA Content Housen tuottama erikoisjulkaisu MAINOSLIITE

et e P

b EEl

Tehokasta ja vastuullista logistiikkaa jo 35 vuotta

Tutustu palveluihimme ja CO2-p&dstévéhennystavoitteeseemme.

www.rpgroup.fi




