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Uusia syita palata toimistolle

MITA KAIPAAT toimistolla tydskentelystd?
Kysyin titd ystdviltd ja asiakkailta, jandin he
vastasivat: Ergonomiaa, tydtuolia ja sdddet-
tavaa poytda. Pohinaa, ihmisid ja energiaa.
Spontaaneja ammatillisia keskusteluja, aja-
tusten ristiinpolyttdmista. Vain tyonteolle
osoitettua aikaa ja paikkaa, missd pesemiit-
tomat pyykit eivit hairitse keskittymista.

TOISAALTA sihkopoydén tilalle on viime
kuukausina tullut tarkeita asioita, tai aina-
kin mahdollisuuksia niihin: uutta rauhaa
arkeen, helpotusta ja te-
hokkuutta ajankdyttoon,
aikaa keskittyd. Tyomat-
kustaminen on vdhenty-
nyt, kun on opittu, ettd
yllattdvan moni asia hoi-
tuu sujuvasti etiyhteyk-
silla.

Miten siis houkutella
ihmiset takaisin tyopai-
koille poikkeusaikojen
jalkeen?

USKON, ETTA toimis-
toilla on edessd sama
urakka, joka kivijal-
kamyymaloilla on ol-
lut jo usean vuoden
ajan: asiakkaat on saa-
tava houkuteltua ko-
toa ja netista fyysiseen liiketilaan. Ku-
ten menestyneen myymaldn, myos toi-
miston on pystyttdvd muuhunkin kuin
tyydyttdméain tyontekijéiden perustar-
peet. Tyonantajan on tunnettava tyonte-
kijansa ja tarjottava heille radtaloityja ti
loja, valinnanvaraa ja jopa elamyksii, joita
ei saa kotisohvalla, verkkarit jalassa ja 1dp-

Joanna Laajisto
Perustaja, luova johtaja
Studio Joanna Laajisto

pdri sylissd. Luovan alan tyonantajat ovat
tdssd muutaman askeleen muita edella.
Nadilld aloilla on kova kilpailu tyontekijoista,
jatoimitilat ndhdaan tarkedna tekijana, jolla
rakentaa houkuttelevaa tyonantajakuvaa.

OLEMME VIIME vuosina suunnitelleet toi-
mistoiksi muun muassa ”yksityisklubin”
vanhaan leipatehtaaseen, harmonisen tyy-
likkd4dn monitoimitilan entiseen pankkisa-
liin seka piilotetulla huipputeknologialla
varustellun luksusasunnon, jossa tyonte-
kijat viihtyvat myos va-
paa-ajallaan. Parhaillaan
suunnittelemme toimis-
toa 1800-luvun hirsita-
loon.

KAIKKIEN NAIDEN toi-
meksiantojen briiffeille
on ollut yhteisti se, et-
td toimistosta on haluttu
mahdollisimman ”epé-
toimistomainen”. Lah-
tokohtanamme on ol-
lut suunnitella tila, jos-
saihminen viihtyy ja ha-
luaa viettii aikaa. Tila,
joka saa tyontekijdn ko-
kemaan itsensa tarkedk-
si ja arvostetuksi ja joka
inspiroi parempaan tyoil-
mapiiriin ja ndin myos parempiin tyotulok-
siin.

O0.0oNnAU99YyNnd

TAKANA OVAT kloonatut, brandivarein so-
mistetut tusinakonttorit - edessa persoo-
nalliset, ihmisille suunnitellut luovuuden
tyyssijat.

Suomeﬂiluomonsuojeluiiitto Yhdessa suojelemme suomalaisen luonnon.

LUONNOLLE ANNAT LAHJAN

TULEVILLE SUKUPOLVILLE.
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Rakka Works & Spacesin perustajien Antti Ala-Heikkilan ja Tero Heleniuksen mielestd on tirkedampaa keskittya siihen, miten tyonteon kulttuuri muuttuu, kuin miten toimisto sisustetaan.

Enemman kuin fyysinen tila

Tyoymparisto ei ole vain
fyysistd tilaa, vaan yrityk-
sen toimintaedellytysten
kehittamistd kokonaisuu-
dessaan. Muutos kohti
monipaikkaista, tyon-
tekijoiden hyvinvoinnin
huomioivaa tyokulttuuria
on jo tapahtumassa.

TEKSTI VILMA TIMONEN
KUVA JUHA ARVID HELMINEN

uhumme usein siité, ettd
tulevaisuuden tydympa-
rist6 on 20 prosenttia tilaa
ja 80 prosenttia kulttuu-
ria. Pitdisi keskittyd ennemmin sii-
hen, miten tyon tekemisen kulttuuri
muuttuu, kuin siihen, miten toimis-
to sisustetaan, sanovat Rakka Works
& Spaces Oy:n perustajayrittdjat Tero
Helenius ja Antti Ala-Heikkila.
Kotitoimistoissa tehtdva tyo on
lisadntynyt koronapandemian aika-
na, mutta monipaikkaisesta tyosta
on puhuttu jo pitkddn. Monipaik-
kaisuudella tarkoitetaan mahdol-
lisuutta tehda ty6ta paikassa, joka

parhaiten sopii kuhunkin tehtdvain
jatapaan tehda ty6ta. Tyopaikkana
voi toimia niin koti tai toimisto kuin
kirjasto, kahvila, coworking-tila tai
vaikkapa lenkkipolku.

Uudenlaisen tydymparistoajat-
telun taustalla ovat muun muassa
paikkariippumattomuuden mah-
dollistavat asiat, kuten digitalisaa-
tio, automatisaatio ja tekoaly seka
sukupolvierot ja vallitseva hyvin-
vointitrendi.

Paikka tehtdvan mukaan
Heleniuksen mukaan liian usein
ympadristot eivit tue vaadittua teh-
tavaa. Siksi tarvitaan kulttuuri, joka
mahdollistaa tehtdvédan sopivan ti-
lan ja ympaériston valinnan.

- Yritysten ei ole endd jarkevai
rakentaa tyoympadristojd, jotka pal-
velevat kaikkia mahdollisia tehtdvia
yhdessa paikassa, Helenius toteaa.

TyOymparistojen suhteen ei ole
olemassa yhta ratkaisua, joka sopii
kaikille. Osa tyontekijoista viihtyy
edelleen perinteisessd toimistossa,
toiset taas tekevit tyonsi mieluum-
min missd tahansa muualla.

- Kulttuuri on se, mista pitdd lah-
ted eikd niin, ettd ensin otetaan fyy-
sinen ymparist6 ja sithen ldhdetidan
rakentamaan tyoteon kulttuuria,
Ala-Heikkila lisaa.

- Pitad my0s muistaa, ettd kaik-
ki yritykset ovat eri vaiheessa tas-
sd muutoksessa. Ei voi olettaa, ettd
kaikki olisivat edellakavijoitd, He-
lenius muistuttaa.

Rakkalaisten nikemyksen mu-
kaan toimisto tyopaikkana ei tule
menettimain rooliaan kokonaan,
mutta se, millaista ty6ta sielld teh-
diin, tulee muuttumaan. Tdhin as-
ti toimistoihin on tultu tekemé&én
yhteisty6td, mutta jatkossa muun
muassa yritysten lisidntynyt keski-
ndinen yhteisty0 vaikuttaa tyoym-
périston valintaan ja coworking-ti-
lat lisddvat suosiotaan.

Lisédksiaiemmin koti on ollut mo-
nelle paikka, jossa on mahdollisuus
tehda tyotd keskittyneesti. Nyt, kun
kotona ovat yhd useammin péivisin
myo0s vaikkapa perheen koululaiset,

Tyoymparistojen
suhteen eiole
olemassa vain
yhta ratkaisua,
joka sopii kaikille.

ei tyorauha enéi ole taattu.

Heleniuksen ja Ala-Heikkilan
mukaan toimistot ovat tulevaisuu-
dessa paikkoja, joissa tehddin ene-
nevassa madrin keskittymista vaati-
vaa tyotd ryhmaétyon ja tapaamisten
siirtyessi osin yhteisollisiin tyotiloi-
hin konttorin ulkopuolelle. Trendin
toteutuessa liikkumisvirtojen suun-
tamuuttuu kohti ryhmalle optimaa-
lisinta tapaamispaikkaa.

Hybridimalli, jossa tyoskennel-
laén niin kotona kuin toimistossa-
kin, oli ennen viime kevittd kiy-
tossd alle 50 prosentissa yrityksis-
ta. Nyt osuus on jo 85 prosenttia.
Yhi useampi tyonantaja on ryhty-
nyt etsimddn uudenlaisia vaihtoeh-
toja tyon tekemiselle.

- Ihmiselle ja tekemiselle hae-
taan ideaali tila, ja sitd kautta orga-
nisaatiolle rakennetaan ideaali tilo-
jen struktuuri, Ala-Heikkild kuvaa.

Ty6elama muuttuu trendien
ja arvojen mukana

Tulevaisuudessa yrityksia arvote-
taan taloudellisen puolen ohella
enenevissd médrin hyvinvoinnin
jaekologisuuden kautta. TyOoympa-
ristd vaikuttaa suuresti ihmisen hy-
vinvointiin, samoin mahdollisuus
oman tyopdivan suunnitteluun ja
ajan varaamiseen esimerkiksi riit-

tdvain palautumiseen jaliikuntaan.

Ympdristoarvot ovat myos tar-
ked trendi. Niihin liittyvdt muun
muassa tyopaikkaliikenteen tuot-
tamat padstot, joiden madraan jous-
tavalla monipaikkaisella ty6lla voi-
daan vaikuttaa tehokkaasti.

- Taloudellinen hyvinvointi on
tarkedd, mutta jos mennddn vain
se edelld, jad ihmisen fyysinen tai
henkinen hyvinvointi puuttumaan
ja ymmarramme hyvin, ettei se ole
kestdviad, Helenius toteaa.

Rakka Works & Spaces pyrkii ra-
kentamaan kokonaisuuksia, joissa
edelld mainitut toteutuvat. Rakan
tyoympaéristopalvelu on suunnat-
tu kaikille ty6ympadristonsa kehitta-
misestd kiinnostuneille yrityksille.
Tyon sisdlto radtidldidddn aina asiak-
kaan tarpeen mukaan. Tarvittaessa
palveluun voidaan sisdllyttdd myos
tilojen etsimiseen ja vuokraamiseen
liittyvid tehtavid.

- Mitd aikaisemmin padsemme
mukaan asiakkaan prosessiin, si-
td vapaammin eri ratkaisuja pysty-
tddn miettimiin ja sitd suurempi ar-
vo tuottamaan, korostaa Helenius.

Entd miten rakkalaiset itse sitten
tyoskentelevat?

- Maailma on monitilatoimis-
tomme, Helenius ja Ala-Heikkila
hymyilevit.
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Piiri Kitin toimitusjohtaja Hanne Haapakoski toteaa, etta toimiva sisdinen viestintd paran-
taa tuottavuutta ja ty6hyvinvointia. Lisddntynyt etdtyo tekee siitd entista tarkeampaa.

KaikKki sisaisen
viestinnan piiriin

Yksilollista tukea
pienyrittajille

Turun yliopiston kauppakorkeakoulun Porin yksikossa kehitetdadan
yksinyrittdjille ja pienille yrityksille soveltuvaa Yksilollisen yrit-
tdjatuen mallia. Uuden mallin uskotaan parantavan yrittdjien
hyvinvointia ja yritysten tuottavuutta.

TEKSTI TUOMAS I.LEHTONEN KUVA VIA RAMSTEN

uKKK:in Porin yksikon projek-
titutkijat Tanja Lepisto, Riikka
Franzén ja tutkijatohtori Markus
Kantola ovat pureutuneet VERT-
TI- Verkostoista intoa ja palveluilla uudis-
tumista -kehityshankkeessa yksinyrittdji-
en seké pienten ja mikroyritysten haastei-
siin. Hankkeessa on konseptoitu uusia tapo-
ja tunnistaa kehittdmis-, osaamis- ja kohtaa-
mistarpeita, rakentaa yritysverkostoja sekd
tukea yrittdjia yksilollisesti.
VERTTI-hankkeessa on kehitetty osaa-
misklinikka-, yrittdjdluotsi- ja minicamp
palvelukokonaisuudet
sekd Yksilollisen yrit-
tijapalvelun proses-

daan poistaa my6s luomalla uudenlaisia
yritysyhteistyomalleja.

Lisad monipuolisuutta palveluihin
Yksin- ja pienyrittijille suunnattu Yksilol-
lisen yrittdjatuen prosessimalli hyodyntaa
edelld mainittujen konseptien ohella VERT-
TI-hankkeesta saatuja kokemuksia. Sykli-
nen prosessimalli korostaa tavoitteellisuut-
ta, haasteiden kohtaamista ja sovittujen toi-
menpiteiden seurantaa. Neuvojen, ohjauk-
sen jarohkaisun ohella asiantuntijat voivat
tarjota yrittdjille myos konkreettista apua.
- Erilaisia tukipal-

veluita tarvitaan, kos-

ka myos yrittdjien ja

Ylee?fa v1.(?st1r.1lta:<,_(.)vellulis"et 51_1.unr.1.1t_ellaan aloille, joissa tyota simalli. eana on, - PithkGkestoiset ritysten tarpeet vaih-
tehddan nayttopddtteen ddrella. Piiri-sovellus sen sijaan parantaa ti prosessissa yhdis- lvelut autt t televat. Saatavilla on
yritysten sisdistd viestintdd my0s perinteisemmilld aloilla. tellién palvelukoko- ~ [PALVELU _au ava paljon lyhytkestoisia
naisuuksien toiminta- ref le ktOlm aan yrityspalveluita. Osalle
TEKSTI ELINA TEERIJOKI KUVA PIIRI KIT malleja yrittdjan tar- . . L yrittdjistd pitkdkestoi-
peen mukaan. Organ Isoimdaan Ja semmat, jopa vuoden
- Yrittdjaluotsissa = H kestévit, palvelukoko-
iten tavoittaa yrityksen sisdlt6jen suunnittelussa tai sisdisen vies- yrittdja pohtii osaamis- IdeOImaa nu Utta - naisuudet sopisivat pa-
asioissa tyontekijit, jotka tinndn kehitysty0ssd, apua saa Piiri Kitin taanjatavoitteitaan yri- remmin. Niitd olemme
tyoskentelevit auton ratis-  asiantuntijoilta. tysasiantuntijan kans- testanneet ja mallinta-

sa, pakkaamossa tai kone- - Sisdinen viestintd on tehokas tyokalu, sakaytavissa keskuste- neet, Franzén sanoo.

pajassa? Sisdistd viestintdd suunnitellaan
usein yrityksille, joissa kaikki tyontekijat
kayttavat aktiivisesti tietokonetta.

Piiri-sovellus taas on sisdisen viestinndn
tyokalu etenkin perinteisten alojen yrityk-
sille, joissa ei istuta nayttopéditteen ddressa.
Piirid kayttavalla tyontekijilla ei tarvitse ol-
la edes firman sihkopostiosoitetta.

- Tehokas sisdinen viestintd tuo rauhaa
keskittyd oikeisiin asioihin ja siksi sithen pa-
nostaminen kannattaa ihan jokaisella toimi-
alalla, toteaa sovelluksen kehittaneen Piiri
Kitin toimitusjohtaja Hanne Haapakoski.

Piiri-sovellus on suunniteltu helppokayt-
toiseksi ja nopeasti kdayttéonotettavaksi. So-
velluksen kautta tyontekijat voivat esimer-
kiksi seurata yrityksen uutisia, vastata ky-
selyihin, jattdd palautetta ja ilmoittautua
yrityksen tapahtumiin.

Miten Piiri sitten eroaa esimerkiksi pika-
viestiryhmista? Sovelluksen etuja ovat sel-
keys ja informatiivisuus.

- Tarkedt asiat hautautuvat helposti pit-
kien viestiketjujen ja kevyen jutustelun se-
kaan. Piiri-sovellus kokoaa yrityksen sisdi-
set tiedot yhteen selkedan pakettiin niin,
ettd oleelliset tiedot ovat aina helposti 10y-
dettivissd, Haapakoski kertoo.

Helppokayttoisyys edella

Piirin palvelumuotoilussa mukana olleiden
yritysten ykkostoive oli sovelluksen help-
pokéyttoisyys.

- Sovellus kehitettiin niin yksinkertai-
seksi, ettd sen kidyttdminen onnistuu vihai-
silldkin teknisilld taidoilla.

Piiri-sovelluksen kiyttéonottoon riittaa,
ettd yritys toimittaa Piiri Kitille logon ja lis-
tan tyontekijoistd yhteystietoineen. Sovel-
lus on tyodyhteison kdytossa jo parissa pai-
vassd, eli huomattavasti nopeammin kuin
perinteiset intranet-ratkaisut.

Jos tyopaikka kaipaa tukea sovelluksen

joka parantaa tuottavuutta ja tydhyvinvoin-
tia. Se on kuitenkin monissa yrityksissa si-
vutyo, johon on vaikea irrottaa resursseja.
Liahtotasona voi olla vaikka yksi henkil6s-
toéinfo vuodessa ja palautelaatikko kahvi-
huoneen seinilld, mutta jo pienilld paran-
nuksilla voi saada paljon hyvia aikaiseksi,
Haapakoski tietda.

Sisdisen viestinndn suunnittelun voi asi-
antuntijan avulla aloittaa vaikkapa vuosi-
kellosta, jossa on mukana yrityksen tarkedt
tapahtumat, huolto- ja tuotantokausien tie-
dot seka tyopaikan ihmisten haastatteluja.

- Lisddntynyt avoimuus tekee usein ko-
ko tyopaikasta paremman. Toimiva sisai-
nen viestintd auttaa ihmisid tekemaddn oman
tyonsa hyvin ja sitdhdn me kaikki haluam-
me, tehdd hyvaa tyotd, Haapakoski toteaa.

Piirilla tehoa
viestintaan

Piiri Kitin kehittama Piiri on
helppokayttdinen sisdisen vies-
tinnan sovellus, jonka kdytt6on-
otto onnistuu parissa paivdssa.

Sovelluksen kehittdja Piiri Kit
on suunnitellut mobiilisovelluksen
erityisesti teollisuus-, logistiikka-
ja rakennusalojen yrityksia varten.

Piiri-sovelluksen demoympa-
ristdon voi pyytaa tunnukset Piiri
Kitin kotisivujen kautta.

WWW.PIHRIKIT.FI

luissa. Keskustelut auttavat yrittijad luotaa-
maan tulevaa ja 16ytdmaan toiminnastaan
kehityskohteita, Kantola kertoo.

Minicamp -konseptissa hyédynnetdin
ryhmén voimaa ja vertaistukea. Yritysasi-
antuntija ja 4-6 yrittdjad etsivat ratkaisuja
kaikkia osallistujia yhdistaviin haasteisiin.

- Prosessi muotoutuu ryhmén tarpeiden
mukaan. Kun ryhméssa on yrittijid eri toi-
mialoilta, syntyy uusia ratkaisuja, Lepis-
o toteaa.

Osaamisklinikassa yhdistellddn kahden-
vilisii keskusteluja ja pienryhmaétyosken-
telya yrittdjien osaamistarpeiden hahmot-
tamiseen. Osaamisen tiydentidmiseen pyri-
tddn 10ytdmaan tehokkaimmat keinot. Yri-
tyksen ja yrittdjdn ei tarvitse pystya teke-
madn kaikkea itse, silld osaamisvaje voi-

Hankkeesta saadut kokemukset osoit-
tavat, ettd pitkidkestoiset palvelut auttavat
yrittajid reflektoimaan ja organisoimaan toi-
mintaansa sekd ideoimaan uutta. Ne myos
parantavat yrittdjien tyohyvinvointia, mika
heijastuu positiivisesti tuottavuuteenkin.

VERTTI-hanketta ovat toteuttaneet yh-
teistydssd Turun yliopiston kauppakorkea-
koulun Porin yksikko ja Prizztech Oy. Lisdk-
si yhteistyotahoina on kotimaisia asiantun-
tijayrityksid. Hanke on toteutettu Himeen
ELY-keskuksen myontdmalla ESR-rahoituk-
sella ja kehitysvaiheeseen on osallistunut
64 eri aloilla toimivaa yritysta.

Vipuwoimaa

EU:lta

20142020

PORIN YLIOPISTOKESKys |
Pohjoisranta 11 4

Projektitutkijat Tanja Lepistd, Riikka Franzén ja tutkijatohtori Markus Kantola kertovat
UTU:n kauppakorkeakoulun satsaavan yritysten toimintaedellytysten parantamiseen.
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raikasta digitaalista ajattelua:

Toimitusjohtaja Saara Perho ja strateginen johtaja Taina Koskinen ovat jo neljan vuoden ajan tydskennelleet vaativissa juridisissa kokonaisuuksissa, joissa robotti on hoitanut rutiinitehtavat.

Automaatiolla tehokkuutta
juridisiin prosesseihin

Monet lakialan raskaat
toimintamallit ovat pysy-
neet samana sukupolvien
ajan, vaikka teknologia
synnyttdaa innovaatioita.
Suomen johtava legal
tech -yritys automatisoi
juridisia prosesseja ja
uudistaa toimialaa.

TEKSTI PEKKA SAILA
KUVA TAPIO AUVINEN

eknologian kehitys ja te-

kodlyn mahdollistamat

innovaatiot muokkaa-

vat jatkuvasti yritysmaa-

ilman toimintamalleja. Lakialalla

monet perinteiset toimintatavat

ja jahmeadt prosessit ovat kuiten-

kin sdilyneet tdhin pdivian saak-

ka, vaikka muu maailma ymparilla

digitalisoituu koko ajan enemmaén
ja enemman.

Tyypilliset lakialaa tyollistavat

prosessit sisdltdvat tunnetusti val-
tavat maaréat 1api kahlattavia pie-
nid, mutta oleellisia, juridisia yk-
sityiskohtia.

- Asiantuntijatydssd on nykyisin
osattava hyodyntaa myos teknolo-
giaa kaiken muun osaamisen tuke-
na, kertoo Citrus Solutions Oy:n toi-
mitusjohtaja Saara Perho.

Perho korostaa, ettd lakialal-
la tdhan ei suinkaan riita se, etta
IT-asiantuntija kutsutaan paikalle
toteuttamaan jarjestelma omilla ja
teknologian ehdoilla.

- Yrityksemme kantavana aja-
tuksena onkin tarjota vankka lakia-
lan tuntemus ja timéan paivan digi-
taaliset ratkaisut yhdessa ja samas-
sa paketissa.

Citrus Solutionsilla on periti 18
vuoden kokemus teknologian hyo-
dyntdmisesta sekd julkisen etta yk-
sityisen puolen prosessien kehitta-
misessa.

Juridiset pullonkaulat auki

Perhon mielesté lakialan asiantun-
tijoiden kannattaa ldhted pienistd
asioista liikkeelle ja tunnistaa tar-
kasti ne pullonkaulat, jotka vievit

juridisissa tyOprosesseissa tarpeet-
tomasti tydaikaa. Timan jalkeen on
helpompaa kartoittaa sekd lakialaa
ettd teknologiaa tuntevan asiantun-
tijan kanssa, mitd kaikkia eri tyon-
teon prosesseja voidaan lopulta au-
tomatisoida ja siten tehostaa.

Pahimmillaan asiantuntijalta on
saattanut kulua dokumenttien se-
laamiseen ja lukemiseen lukuisia
tyopaivid. Kun raskaampia kaytan-
t6jd sujuvoitetaan, voidaan manu-
aalinen asioiden tarkistus siirtda
vain yhden napin painalluksen
paahan.

- Kun Citrus Solutionsin kehit-
tamalle Tarkastus Robotille syote-
tddn esimerkiksi tietosuoja-asioi-

Robotti pystyy
tarkastamaan
satoja asiakirjoja
vain muutamassa
minuutissa.

hin liittyvaa juridiikkaa, oppii ro-
bottilainsdddannon salat ja kiemu-
rat nopeasti sekd pystyy tarkasta-
maan satojen asiakirjojen tiedot
vain muutamassa minuutissa, Cit-
rus Solutionsin strateginen johtaja
Taina Koskinen kertoo.

Koskinen korostaa, etti teknolo-
gia ei saa maarittdd hyviksi havait-
tuja toimintatapoja, vaan sen on
pikemminkin oltava apuna oman
asiantuntemuksen hyddyntami-
sessd. Kysymys on ennemminkin
oman kokemuksen ja asiantunte-
muksen saamisesta tehokdyttoon,
samalla kun robotti kdy aikaisem-
min aikaa vieneet rutiinitarkistuk-
set hetkessd lapi.

Koskisen mukaan Citrus Solu-
tionsin strategiana on ollut kehit-
tad juridiikan automatisointia tay-
sin eri nakokulmasta kuin mité pe-
rinteiset jarjestelmantoimittajat
yleensa tekevit.

- Olemme tehneet valtavat maa-
rat tuotekehitysta, jotta teknologia
on saatu soveltumaan juridisiin ja
hallinnollisiin tarpeisiin. Meilld on
myos kunkin asiakkaan kdytossa tii-
mi, jossa ovat mukana Legal Tech

-asiantuntija, Legal Designer sekd
kehittdja, Koskinen lupaa.

Yrityksen tarpeet selville
pilottiprojektin avulla
Lakialan asiantuntemusta ja tekno-
logista osaamista yhdistdmalla voi-
daan kéytettdva ohjelmisto muo-
toilla sellaiseksi, ettd siitd hyotyvit
myos ne tyontekijit, joilla ei ole ju-
ridista taustakoulutusta.

- Robotiikalla toteutettu tieto-
pddoma myos sdilyy talossa erityi-
sasiantuntijoiden ja henkildstén
kaytossd, eikd katoa minnekiédn,
kun konsultointiprojekti on tehty,
Perho tahdent&a.

Citrus Solutionsilla on parhail-
laan kdynnissa pilottiprojektejalaki-
robotin kdytostd. My0s uusia asiak-
kaita ja kumppaneita otetaan kehi-
tystyohon jatkuvasti mukaan.

- Mukaan padsee nopeasti, ei-
ka siitd aiheudu merkittavia kus-
tannuksia. Robotin koekdytto on
helppoa ja se on heti otettavissa
hyo6tykdyttoon. Pilotin avulla asiak-
kaat voivat varmistua siita, ettd jar-
jestelmin kaytostd on selkedd, mi-
tattavaa hyotya.
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Sisdilmatutkija Tiia Kaunisto tekee esimerkiksi tavallisissa toimistotiloissa sisdilmatutkimuksia, joita varten rakenteita ei tarvitse purkaa.

Tutkimusta puhtaan

sisallman puolesta

Suomen Sisdilmatutkimus Oy haluaa muistuttaa
tyOnantajia, etta fyysisen tyoympadriston vaikutukset
henkilokunnan hyvinvointiin ovat jopa korkeammat
kuin esimerkiksi palkkatason.

TEKSTI VALTTERI MORTTINEN KUVA EINO ANSIO

isdilmatutkija TiiaKaunisto
astuu tavalliseen suoma-
laiseen toimistoon. Tiloja
vuokraava yrittdjd on pyy-
tanyt tyopaikalleen ilma- ja pyyhin-
tandytteitd kisittavin sisdilmatut-
kimuksen, silld henkil6kunnan ji-

senet ovat alkaneet kertoa oireilus-
ta tyoaikana.

Tama ei ole millddn tavalla poik-
keuksellista. Lihes puoli miljoonaa
tyGikiistd on oireillut sisdilman ta-
kia vuoden aikana.

Kauniston tyonantaja, Suomen

Sisdilmatutkimus Oy, on ennen vie-
railua teettdnyt kohteessa lomake-
haastattelun, jossa tyontekijat ovat
tarkentaneet oireidensa laatua. Ky-
selyn avulla sisdilma-asiantuntijan
koulutuksen saanut tutkija pystyy
arvioimaan, minkélaiset niytteet ti-
loista kannattaa ottaa. Naytteiden-
otto kestaad pari tuntia, eikd se estd
tiloissa tyontekoa. Taman jalkeen
ndytteet 1dhtevit laboratorioon.

- Tosin vililld tyonteko saattaa
keskeytya siksi, ettd ihmiset ovat
niin uteliaita pumppujamme ja
muita vilineitd kohtaan, etti tu-
levat kovasti kyselemédén, mitd oi-

kein teemme. Meit se ei toki hait-
taa, Kaunisto sanoo hymyillen.

Tietoisuutta on lisdttava

Suomen Sisdilmatutkimuksen
johtava asiantuntija DI, RTA Kari
Salminen kertoo, ettd suomalaiset
tyonantajat ovat tosissaan havah-
tuneet sisdilmaongelmiin. Salmi-
nen ottaa esille Suomen Taloustut-
kimuksen vuonna 2013 tekemén tut-
kimuksen, jossa ilmeni, ett fyysi-
nen tydymparisto nahtiin tyohyvin-
voinnin kannalta jopa tdrkeampa-
nd kuin palkkataso. Tutkimus kasitti
fyysisen tyGympariston lisdksi mui-

Oikeus
puhtaaseen
sisailmaan

Terveellinen sisdilman
tulisi olla jokaisen ihmisen
perusoikeus, niin kotona
kuin tyopaikallakin.

Huono sisdilma vahentaa
viihtyisyyttd ja alentaa tyo-
tehoa, mutta voi aiheuttaa
pitkalla tahtdimelld myods
terveyshaittoja.

Arvioiden mukaan Suo-
messa altistuu paivittadin
kosteus- ja homevaurioille
600 000 - 800 000
ihmista.

Sisdilmaongelmassa tut-
kitaan aina kokonaisuutta,
joten tutkimukset on syyta
tehda moniammattillisen
osaamisen puitteissa.

takin mukavuustekijéitd kuten mo-
tivoivan tyonkuvan ja tyokaverit.

- Ikaville tyokavereille mekaan
emme voi tehdd mitdan. Meiddn
erikoisalaamme on ainoastaan si-
sdilma, Salminen naurahtaa.

Salminen kertoo, etti tietoisuus
aiheesta on parantunut, eiki oireita
enad nykyaan kuitata luulosairauk-
sina. Julkisen keskustelun ja media-
ndkyvyyden ansiosta sisdilmaa tut-
kitaan koko ajan ahkerammin. To-
sin yleinen keskustelu johtaa usein
myos yleisiin vadrinkasityksiin.

- Monille on kehittynyt ajatus,
ettd sisdilmaongelmat ja home ovat
keskenddn sama asia. Se ei pidd al-
kuunkaan paikkaansa.

Salmisen mielestd julkinen kes-
kustelu home- ja bakteerikasvus-
toista on saanut kohtuuttomat mit-
tasuhteet. Ongelmien todellisena
syyné voivat olla usein materiaa-
lipaastot tai mineraalikuidut, jotka
ovat keskusteluissa jadneet mikro-
beja pienemmiélle huomiolle.

Rakenteita ei rikota
Sisdilmatutkimuksia tehddian Suo-
messa nykyaan paljon, silld ne ei-
vat vaadi rakenteiden sisddn me-
nemistd. Niitd voi teettdd kuka ta-
hansa ty6nantaja ilman kiinteiston-
omistajan osallistumista. Jos taas
halutaan teettdd isompi tutkimus,
silloin on perehdyttiva piirustuk-
siin ja otettava rakenteista materi-
aalindytteita. Silloin tyonantajan ja
kiinteistonomistajan on keskendin
neuvoteltava kustannusten jakami-
sesta. Yleistyva tapa on, ettd tyon-
antaja ostaa tutkimuksen, mutta
jos korjattavaa loytyy, korjausvas-
tuu kuuluu kiinteistonomistajalle.
- Tyopaikalla sisdilman kun-
nossapito on tyonantajan velvol-
lisuus, ja nykydin onneksi tyon-
antajat ovat asiassa valveutuneita.
Samalla Salminen kuitenkin
muistuttaa, etti koska lainsaadan-
toa kustannusten jaosta tyonanta-
jan ja kiinteistonomistajan valilla
ei vield ole, molemmille osapuolil-
le asiasta huolehtiminen jdd lopulta
omantunnon kysymykseksi.
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Alytekniikka tuo

tehoa tyopaiviin

Muuttuvat tyoskentelytavat vaativat joustavia toimi-
tiloja, jotka tuovat etatyontekijat luontevasti ldhelle,
parantavat viihtyvyytta ja pitavat porukan virkeana.

TEKSTI LIISA JOENSUU KUVA JOONA RAEVUORI

aman paivan toimitilo-
jen suunnittelu alkaa
yrityksen tyokulttuurin
tunnistamisesta ja dlyk-
kaasti toimistoteknologiasta, jo-
ka tukee yrityksen toimintojen li-
sdksi tyopaikan yhteisollisyyttd ja
hyvinvointia. Parhaimmillaan toi-
mitilojen onnistunut suunnittelu
mahdollistaa sujuvat etdneuvotte-
lut, virkistaa tyontekijoitéd valais-
tuksen avulla ja antaa tyorauhaa
peittoddnijarjestelmalla.

- Koska kasvava osa yritysten
henkilokunnasta tyoskentelee ny-
kyisin muualla kuin toimistolla ja
asiakaspalaveritkin hoidetaan en-
tistd useammin etini, yhteyksien
tulee olla luontevia ja tekniikan
helppokéyttoistd, kertoo moderniin
toimistoteknologiaan seka toimiti-
lahankkeiden suunnitteluun ja to-
teutukseen erikoistuneen asiantun-
tijayritys 4Business Oy:n toimitus-
johtaja Ville Honkanen.

- Oikein rakennetut etdneuvot-
teluratkaisut tukevat henkilostén

yhteenkuuluvuutta ja vahvistavat
asiakaskontakteja.

4Business on ollut mukana suun-
nittelemassa ja toteuttamassa usei-
den eri alojen yritysten uusia toi-
mitiloja, samoin kuin uudistamas-
sa olemassa olevia tyGymparistoja.
Yritys on toteuttanut asiakkailleen
helppokiytt6isid neuvottelutiloja ja
monitilatoimistoja sekd niiden tek-
nologiaratkaisuja. Esimerkiksi dly-
kés sensoreihin perustuva tilanva-
rausjirjestelma on luonnollinen osa
nykyaikaista toimistoympéristod ja
mahdollistaa tehokkaan tilojen ja
tyopisteiden kdyton sekd kiyttoas-
teen seurannan.

Virkeytta dlyvalaistuksella
Toistaiseksi vield uusi asia toimiti-
loissa on dlyvalaistus, joka jdljitte-
lee auringonvalon ominaisuuksia
vuorokauden eri aikoina. Pdivalla
kirkkaimmillaan loistava valo pi-
td4 henkildston virkednd ja paran-
taa tyotehoa.

- Tama ruotsalainen BrainLit-jar-

Boreniuksen General Counsel, Development Director Niko Jakobsson ja 4Business Oy:n toimitusjohtaja
Ville Honkanen Boreniuksen tiloissa, joiden esitys- ja viestintatekniikan 4Business suunnitteli ja toteutti.

jestelma on tulossa vauhdikkaas-
ti Suomeen, Honkanen paljastaa.

Valaistusjarjestelma tukee ihmi-
sen luonnollista vuorokausirytmid,
olemmehan tottuneet siihen, ettd
aurinko nousee aamulla ja laskee
illalla. Paivalla tunnelma tilassa on
kuin kauniilla auringonpaisteella,
kun taas iltaa kohden sdvyt muut-
tuvat tummemmiksi. Rytmi tuo vir-
keyttd pdiviin ja tehostaa melato-
niinin eritystd iltaa kohden. Ndin
se auttaa myos saamaan paremmin
unen padsta kiinni.

- BrainLit-jirjestelmiédn ovat
pdityneet jo esimerkiksi Suomen
Urheiluopisto Vieruméelld sekd jaa-
kiekkojoukkue Jokerit. Koska pe-
laajien luontainen vuorokausirytmi
on erilainen, valaistus auttaa jouk-
kuetta olemaan parhaimmillaan sa-
maan aikaan. Tdima pdtee myos toi-
mistoymparistossa tyoskenteleviin
ihmisiin, Honkanen tietda.

My6s ddnimaailma toimitiloissa
uudistuu. Monet kokevat avotyoti-
loissa ympariltd kuuluvat keskuste-
lut héiritseviksi. Laadukkaalla akus-

toinnilla ja tilaan sovitetulla peitto-
ddnijarjestelmalld parannetaan tyo-
tehokkuutta. Taukotiloihin voidaan
luoda virtuaaliluontoddnimaisema,
joka tutkitusti auttaa henkilostod
palautumaan nopeammin.

- Tuotamme kokonaisvaltaisia
ratkaisuja suunnittelusta elinkaa-
ripalveluihin. Omat, ammattitaitoi-
set asentajat ovat supervoimamme.
Valtaosa asiakkaistamme valitsee
kumppanuuden, jolloin vastaam-
me myo0s yllipidosta asennuksen
jalkeen, Honkanen mainitsee.

Kultatason sertifikaatti on osoitus siitd, ettad suunnittelun veturina on toi-
minut kayttajien terveys, asiantuntija Jennifer Pitkinen-Lundsten nakee.

Hyvinvointi houkuttelee

takaisin toimistolle

Saterinportin toimistokampus Espoossa uudistui
muutoksessa, jossa keskioon nostettiin henkiloston
hyvinvointi. Tulos palkittiin kultatason sertifikaatilla.

TEKSTI LIISA JOENSUU KUVA JOONA RAEVUORI

i ainoastaan neli6iti,

vaan toimitiloja, jois-

sa ihmisen on hyvi ol-

la. Siind yksi keskeisis-
td ajatuksista, joiden pohjalta Sa-
terinporttia Leppdvaarassa ldhdet-
tiin pari vuotta sitten kohentamaan
tyOymparistoksi, jossa ihmiset viih-
tyvéat hyvin.

Muutos nikyy erityisesti yhtei-
sissd tiloissa, joihin kuuluu esimer-
kiksi suuri, Mukavuusalueeksi ni-
metty tila. Se kutsuu henkilostod
luokseen kumpuilevaa nurmikkoa
muistuttavine istuskelualueineen,
viherseinineen ja kirjastoineen.
Mukavuusalueen vierestd 16yty-
vit kahvila, kampaamo ja kunto-
sali. Hierojan vastaanotto toimii
kuntosalia vastapaata.

- Houkuttelevat ja hyvinvointia
tukevat toimitilat haastavat eta-
tyon. Kun tilat ovat mieluisat, t6i-
hin on mukava tulla. Hyvinvointia
tukevat tilat vaikuttavat myos mo-
tivaatioon ja jaksamiseen seki nii-
den kautta yrityksen tulokseen. Si-

terinportissa liséttiin viihtyvyytta
paitsi tilojen, kalustuksen ja véri-
en keinoin, myos taloteknisin rat-
kaisuin, kertoo liiketoimintajohtaja
Antti Venermo Trevian Asset Ma-
nagementista.

Trevian Asset Management on
toimitiloihin keskittyva kiinteis-
tosijoitus- ja kiinteistévarainhoi-
toyhtio.

Talotekniikassa tarkeitd seikko-
jaolivat esimerkiksi sisdilman hyva
laatu, tarpeenmukainen valaistus ja
riittdva paivanvalo. Kokonaisuuden
toteutus onnistui niin hyvin, ettd
viime vuoden lopulla Siterinportil-
le my6nnettiin arvostettu kansain-
vdlinen WELL Core & Shell -sertifi-
kaatti ensimmaisend kiinteistona
Suomessa. Sertifioinnin kohteena
ovat B- ja C-rakennukset, joissa si-
jaitsee suurin osa kiinteiston yh-
teiskayttotiloista.

Jo aikaisemmin Saterinportilla
oli hallussaan ymparistosertifikaat-
ti BREEAM, joka edellyttia raken-
nukselta moitteettomuutta esimer-

kiksi tekniikan, energiatehokkuu-
den ja ympadriston ndkokulmasta.

Tiloja ihmisten ehdoilla
Yhteistiloissa on paljon luonnonva-
loa, jota antavat isot ikkunat seka
kattoikkunat. Sisustuksessa suosi-
taan luonnonmateriaaleja. Ser-
tifioinnin konsulttina toimineen
Green Building Partnersin asian-
tuntija Jennifer Pitkinen-Lundsten
muistuttaa ihmisten olevan 90 pro-
senttia ajastaan sisdtiloissa, joten
kiinteist6illd on heihin suuri vaiku-
tus. Tilat tulisi rakentaa aina ihmis-
ten ehdoilla ja kiyttdjien tarpeisiin.
- Viihtyisyys on vasta ldhtokoh-
ta. WELL-sertifioinnissa arvioitavia
seikkoja ovat esimerkiksi sisdilman
javeden laatu, valaistus ja akustiik-
ka seka ravintolassa tarjoillun ruoan
ravitsevuus. Sertifiointi perustuu
tieteelliseen tutkimukseen ja vaa-
tii laboratorion vahvistamat tulok-
set, Pitkdnen-Lundsten kertoo.
Sertifikaatti on voimassa kolme
vuotta kerrallaan. Venermon mu-
kaan hyvinvointi on Sterinportissa
kokonainen ideologia, joten kulta-
tason tunnustus sdilyy todenndkoi-
sesti jatkossakin. My0s kiinteiston
sijainti on poikkeuksellisen hyva,
silld juna-asemalle on kidvelymatka.

WWW.SATERINPORTTI.FI
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Asiakkaidensa
mukana elava
yrityskampus

1oytyy myos kattavat oheispalvelut vuokralaisille. Tilat raataloidaan
aina kunkin asiakkaan tarpeen ja vaatimustason mukaan. Kaytetta-

vissa on 10-10 000 neliota kilpailukykyiseen hintaan.

TEKSTI PEKKA SAILA KUVA CONFICAP

UJU-yrityskampukselle saa-
puessa asiakaspaikka 16y-
tyy pdasisaankdynnin valit-
tomaéstd laheisyydestd. Ensi-
vaikutelma sisdtiloissa on avara ja
moderni. JUJUn kiinteist6paallikko
JuhaHuuskonen saapuu vastaanot-
toaulaan noutamaan vieraat ja vaih-
taa samalla kuulumiset huoltohen-
kilon ja aulavirkailijan kanssa.

Vastaanottoaulan seinille sijoi-
tettu opastetaulu kertoo aikatau-
lut paikallisjunille ja busseille, joilla
padsee hetkessd Helsingin keskus-
taan. Jatkossa Pitdjinméen liiken-
nointid helpottaa my0s rakenteilla
oleva Raide-Jokeri-rata, joka tulee
lilkenn6imé&én Espoon Keilaniemen
ja Helsingin Itdkeskuksen valid.

- JUJU-yrityskampuksen juju
on siini, ettd tilat ovat joustavas-
ti muunneltavissa perustiloina tai
saneerattuina asiakkaan toiveiden
mukaan. Toimitilojen ohella on
myos palveluja, jotka radtdloidaan
kunkin asiakkaan tarpeiden mukai-
sesti. Meilld on tarjolla monikayt-
toiset ja modernit tilat, mutta huo-
mattavasti edullisemmalla neli6-
vuokralla kuin vaikkapa Helsingin
keskustassa, Huuskonen kiteyttaa.

Esimerkiksi sisddankdynnin lahei-
syydessa sijaitsevia kokous- ja se-
minaaritiloja voi vuokrata jousta-
vasti kulloisenkin tarpeen mukaan.

- JUJUn ajatuksena on tarjota pe-
rusasioiden, kuten toimisto-, varas-
to- ja tuotantotilojen ohella myos
oheispalveluita, kuten esimerkik-
si smartblockit toimistoon, sahko-
autojen ja -pyorien latausmahdol-
lisuus, pesulapalvelut, renkaan-
vaihto autoille seki paljon muuta,
Huuskonen lisda.

Arkea helpottavia palveluita
Seuraavaksi lihdemme esittely-
kierrokselle yrityskampuksen ti-
loihin, jotka koostuvat yhteensa

viidesta toisiaan ldhelld sijaitse-
vasta rakennuksesta. Normaali-
en aula- ja kuriiripalvelujen lisdk-
si JUJUn tiloista 16ytyy kaksi ravin-
tolaa, joiden kautta voi myos tilata
cateringin vaikkapa kokouksiin tai
muihin tilaisuuksiin. Kdymme vie-
1d tutustumassa juuri valmistunee-
seen kuntosaliin, tilattaviin hiero-
japalveluihin seka avariin saunati-
loihin, jotka taipuvat myd&s hyvin
kokouskayttoon.

JUJUn péésisddnkdynnin edes-
td asiakkaat voivat vuokrata Tes-
la-sdhkodauton tyo6- tai vapaa-ajan
kayttoon katevasti kannykalld. Au-
ton viikonloppuvuokra on 120 eu-
103, joka on varmasti kilpailukykyi-
nen hinta mihin tahansa autovuok-
raamoon verrattuna.

- Vapaa-ajan palvelujen lisdk-
si tarjoamme my6s muutakin hel-
potusta asiakkaidemme arkeen.
Tuosta viereisestd rakennuksesta
16ytyy esimerkiksi paivikoti, jon-
ka palvelut ovat tarvittaessa asiak-
kaidemme kiytettavissia, Huusko-
nen toteaa.

Tilat tarpeiden mukaan

Yksi JUJU-yrityskampuksen kanta-
vista toimintajatuksista on asiak-
kaasta huolehtiminen seki tilojen ja
palvelujen tarjoaminen kaiken ko-
koisille yrityksille.

- Meiltd 16ytyy tarvittaessa tilat
niin yksityis- ja pienyrittdjille kuin
satojen ihmisten padkonttorillekin.
Kaytettdvissd on 10-10 000 neli6ta,
ja uskallan sanoa, ettd kilpailuky-
kyiseen hintaan. JUJUssa asiakas-
lahtoisyys, laatu ja hinta kohtaavat,
Huuskonen toteaa jandyttda vakuu-
deksi hintaesimerkkejd erilaisista ti-
lakokonaisuuksista.

- Sopimukset voidaan laatia hy-
vinkin nopeasti. Tilat joustavat ja
kasvavat asiakkaan yritystoiminnan
mukana, mika on ndina poikkeusai-

koina osoittautunut erittdin tehok-
kaaksi tavaksi toimia. Meilld on ti-
loissa paljon my6s omia erikoisjar-
jestelyja vaativaa yritystoimintaa,
joista voisin mainita esimerkiksi
ladkarikeskuksen, ddnitysstudion
jasdhkolaitelaboratorion, Huusko-
nen jatkaa.

Huuskonen sanoo, ettd yksi jous-
tavan toiminnan takeista on myos
se, ettd JUJUn toiminnan takana on
suomalainen, yli sadan vuoden pe-
rinteet omaava perheyritys Confi-
cap Oy, joka tytaryhtidineen tyol-
listda perati 3 500 ihmista.

- Tavoitteena on, ettd asiointi
kanssamme on aina nopeaa, mut-
katonta, ja ettd esimerkiksi tarvitta-
vat tilamuutostyot sujuvat nopeasti
seki kustannustehokkaasti, asiak-
kaan tarpeiden mukaisesti.

Myos JUJU-yrityskampuksen
omistajat ovat mukana paivittai-
sessd operatiivisessa tydssa, jol-
loin toiminta on mahdollisimman
asiakasldhtoista.

- Tdma on mielestdni ehdoton
kilpailuvaltti verrattuna moniin
kiinteist0sijoittajiin, joiden kanssa
asioidessa saattaa kulua paljon ai-
kaabyrokratian rattaissa esimerkik-
siyrityksen tila- ja palvelutarpeiden
muuttuessa.

Loppuun Huuskonen antaa vie-
14 esimerkin JUJU-yrityskampuksen
joustavasta toiminnasta.

- Toimintatapamme on mahdol-
listanut muun muassa sen, ettd par-
haimmillaan isompi yritys on muut-
tanut tiloihimme viikon kuluessa
sopimuksen allekirjoituksesta.

Avotilan lisdksi JUJUsta loytyy
perinteisempaa konttoritilaa seka
erillisid kokoustiloja. Muita oheis-
palveluita ovat esimerkiksi kunto-

sali, suihku- ja saunatilat seka
tilattava hierojapalvelu.
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JUJU-yrityskampuksen asiakkaiden kdytossa on yhteiskayttoinen Tesla,
jota voi vuokrata edulliseen hintaan my®és viikonloppujen ajaksi.

Kayttajan tarpeiden
tunteminen ratkaisee

Rakennuttamiseen ja projektinjohtoon erikoistunut
Fimpec Oy kasvoi nopeasti ja tarvitsi uusilta tiloiltaan
joustavuutta. JUJU nousi esiin ketteryytensa ansiosta.

oin vuoden ajan JUJUn
tiloissa toimineen Fim-
pec Oy:n toimitusjohta-
ja Mikko Turunen ker-
too, ettd tarve uusien toimitilojen
hankkimiselle tuli eteen, kun kasvu-
tarpeet jaaiempien tilojen remontti-
nakymit eivit osuneet yksiin.

- Olemme viime vuosina kas-
vaneet paljon. Myos pk-seudulla
toimintamme laajenee, joten tér-
keimpia kriteerejamme olivat tilo-
jen helppo saavutettavuus Uuden-
maan alueella sekd niiden joustava
kiytettavyys kulloistenkin tarpei-
den mukaan. Tarjousten perusteella
JUJUn kokonaisuus sopi tarpeisiim-
me ehdottomasti parhaiten.

Turusen mielestd JUJU erottui
muista erityisesti siind, ettad yksi-
tyiskohdista pystyttiin sopimaan
nopealla aikataululla. My6s kayttd-
jan tarpeiden ymmartdmiseen nih-
tiin oikeasti vaivaa ja hinnat olivat
kilpailukykyisid Helsingin keskus-
ta-alueeseen verrattuna.

- Tarvitsemme paljon avotilaa ja
toisaalta myds pienempid kokousti-
loja seki etidpalavereihin soveltuvia
tilakokonaisuuksia. Meilla on jatku-

vasti kdynnissda myos asiakaslahtoi-
sid projekteja, joihin tarvitsemme
omia tai erikseen vuokrattavia, mo-
derneilla vilineilla varustettuja yh-
teistiloja lyhyelldkin varoitusajalla.

Turunen uskoo, ettd JUJUn jous-
tava palvelukonsepti sopii erin-
omaisesti myos etityotrendiin.

- Asiantuntijamme ovat paljon
liikkeelld, joten olemme valinneet
periaatteeksemme, ettd ty0 tehdddn
sielld, missa se on tarkoituksenmu-
kaista, joustavinta ja turvallisinta.

Fimpecin henkil6ston kannalta
on myos tarkedd, ettd tiloista l0ytyy
arkea helpottavia oheispalveluita.

- Ravintoloiden suhteen meilla
oli paljon odotuksia, mutta palve-
luiden voi sanoa jopa ylittineen ase-
tetut tarpeet. Meilld kdy my6s paljon
ihmisia toissa pyoralla ja tyonteki-
jat kayttavat JUTUn kuntosalia, joten
suihkutilat sekd puku- ja kuivaus-
kaapit ovat henkil6ston palautteen
mukaan olleet ehdotonta plussaa.

Asiakkaiden paikalle saapumista
helpottavat hyvit kulkuyhteydet ja
tilava paikoitusalue paasisddankayn-
nin yhteydessi. My0s henkilostolle
I6ytyy tilava paikoitusalue.

Helsingin Pitdjanmadessa
sijaitseva yhteisollinen ja
joustava yrityskampualue,
jonka palveluita ja tiloja asiak-
kaat voivat hyédyntda tarpei-
densa mukaan joustavasti.

Sijainnin ansiosta paikalle
on helppoa saapua mista vain.
Alueella on hyvin parkkitilaa
sekad latauspisteitd sahko-
pyorille ja -autoille.

Mika on JUJU-yrityskampus?

Vuokraan kuuluvien palve-
luiden lisaksi JUJUsta loytyy
arkea helpottavia oheispalve-
Luita ravintoloista pesulaan ja
hierojasta autonpesuun.

Vuokratilojen lisaksi kam-
puksella on yhteisid sosiaalisia
tiloja ja piha-alueita, jotka
toimivat kohtaamispaikkoina.

WWW.JUJUKAMPUS.FI
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Tyonantajien on hyva turvata etdtoiden tekijat erilliselld etatyovakuutuksella tai vapaa-ajan tapaturmavakuutuksella, kertovat Fennian rlsklpaalllkot Petteri Sistonen ja Pia Valimaa.

Vakuutuksesta
turvaa etatyohon

Samaan aikaan kun etaty0 lisaantyy, kasvavat myos etdty0ssd sattuneet
tapaturmat ja tyossa jaksamisen haasteet. Tyonantajan on tarkeaa ottaa
huomioon etatyon riskit ja huolehtia osaajiensa vakuutusturvasta.

TEKSTI LIISA JOENSUU KUVA OUTI NEUVONEN

uottava ja turvallinen

etityo edellyttdd uusia

johtamisen toimintata-

poja ja haastaa yritykset
tarkastelemaan tyon riskeja eri ta-
valla kuin ennen. Koska tyoympa-
rist6 on laajentunut, vakuutustur-
van on hyva kattaa my6s tyopaikan
ulkopuolella tehty ty6. Kun yritys
huolehtii osaajiensa tydympariston
turvallisuudesta ja vakuutusturvan
kattavuudesta, kyse on lopulta yri-
tyksen tulevaisuudesta.

Etatoitd kotonaan tekeva Fennian
riskipaallikko Pia Vilimaa kehottaa
kuvaruudun vilitykselld tyonanta-
jia tutustumaan henkilGston eta-
tyon tekemisen tapaan. Milli eri ta-
voin se voi kuormittaa ja ovatko ty6-
olosuhteet sellaiset, ettd tyontekija
pystyy keskittymiin tehtdviinsa?

- Esimiehet eivdt useinkaan ole
selvilla siitd, mink&laisissa oloissa
kukakin tyoskentelee. Turvallisuut-
ta ja tyohyvinvointia voidaan kay-
dé yhdessa tyontekijdn kanssa la-
pi esimerkiksi erilaisten kartoitus-
ten ja tarkastuslistojen avulla, joita
saa esimerkiksi meidan tyoturvalli-
suusasiantuntijoilta. Riskien torjun-
ta ja turvallisuuden parantaminen
yhteistyOssa yritysten kanssa ovat
toiminnassamme keskeisii asioita,
joten yhteydenottoa ei tarvitse aras-
tella, Vdlimaa kertoo.

Kartoita riskit ajoissa

Kotioloissa riskeja voivat olla ta-
paturmien mahdollisuuden lisdksi
huonoista tyéasennoista johtuvat
ergonomiset riskit sekd esimerkik-
si psykososiaaliseen kuormitukseen

liittyvat riskit, kuten masennus ja
ahdistus.

Fennian riskipaillikko Petteri
Sistonen kannustaa esimiehid kes-
kustelemaan ndistd aiheista alais-
ten kanssa ajoissa. Riskit kannat-
taa kartoittaa mieluummin enna-
koivasti kuin reagoida jo syntynei-
siin ongelmiin.

- Reagoiva tyoturvallisuuskult-
tuuri on kallis verrattuna proaktii-
viseen. Hyvissd ajoin huomioitu
ja korjattu tilanne kertoo alaiselle
viélittdmisestd ja parantaa hinen
jaksamistaan. Varhainen puuttu-
minen tietdd myos suoraa sdastoa,
silla sairauslomat sijaisjarjestelyi-
neen koettelevat yrityksen taloutta.

Sistonen kehottaa selkeiden peli-
sddntojen luomiseen. Koska kaikki
eivat osaa vetdd rajaa tydajan ja va-

paa-ajan vilille, niistd on hyva so-
pia yhdessa. Jotta tyoskentelyajat
pysyisivit terveellisissi rajoissa ja
yhteiso sdilyisi sosiaalisena, myos
raportointi- ja etdyhteyksien tulee
olla hyvéssa iskussa.

Vakuuta etaty6 erikseen
Tyopaikalla tapahtuneet vahingot
ja etdtyoOssd sattuneet haaverit ovat
lakisddteisen tapaturmavakuutuk-
sen kannalta kaksi eri asiaa. Vaik-
ka tyonantaja on velvollinen otta-
maan henkilostolleen lain maaraa-
man tapaturmavakuutuksen, se kat-
taa vain ne vahingot, jotka ovat sat-
tuneet yksiselitteisesti tyossa.

- Lahtokohtaisesti etityossa sat-
tuneet tapaturmat ovat korvauksen
piirissd. Vahinko kuuluu kuitenkin
korvauksen piiriin vain silloin, kun
tapahtumalla on selvi syy-yhteys
tyontekoon. Kotona ja sen ulkopuo-
lella liikkuminen on rajattu lakisaa-
teisen tapaturmavakuutuksen ulko-
puolelle, Sistonen muistuttaa.

Jos kompastut tyopaikalla kahvi-
kupillista hakiessasi ja satutat nilk-

Vakuutuksen
piirissa oleva
padsee nopeasti
hyvaan hoitoon.

kasi, henkil6ston tapaturmavakuu-
tus korvaa nilkan nyrjahtdmisestd
aiheutuneet kustannukset. Kun sa-
ma tapahtuu etdtyosséd kotona tau-
on aikana, vakuutus ei ole voimas-
sa. Kaikki tyonantajat eivit ole tul-
leet ajatelleeksi, ettd tauko etéty0s-
sa tarkoittaa myos taukoa vakuu-
tusturvassa. Vakuutuksen kannal-
ta tyontekija on tauolla esimerkiksi
nauttiessaan lounasta ja vessareis-
sun aikana.

Henkil6ston koko tyopdiva kan-
nattaisi vakuuttaa, silld tauot ovat
oleellinen osa paivéai ja tirkeitd niin
fyysisistd kuin psyykKkisista syis-
td. Pieni verryttely saa veren kier-
tdmaan ja ajatuksen juoksemaan.
Moni kotona tyoskentelevd pyo-
rayttdd mielelladn vaikkapa koneel-
lisen pyykkia tai piipahtaa parvek-
keella haukkaamassa happea. Riski-
paallikko Vilimaa nostaa esiin kaksi
vaihtoehtoista vakuutusta, joilla va-
kuutusturva saadaan kuntoon myos
taukojen osalta.

- Liikkuminen tyopisteen ulko-
puolella tulee vakuutuksen piirin,
kun tyonantaja ottaa henkilGstolle
vapaaehtoisen etdatyovakuutuksen
tai vapaa-ajan tapaturmavakuutuk-
sen. Ne kannattavat myos siksi, ettd
vakuutuksen piirissi oleva paisee
nopeasti hyvaén hoitoon. Vakuu-
tusyhtiollad on terveydenhoidossa
omat yhteistyokumppanit. Nopea
hoitoketju tietdi nopeaa t6ihin pa-
luuta ja isoja sddst6ja euroissa, Va-
limaa muistuttaa.

MAINOSLIITE

Content Housen tuottama erikoisjulkaisu

TYOYMPARISTO

Myos etatyo vaatii
tyoajan seurantaa

Villasukat jalkaan ja lappari syliin. Etdty0 tuntuu
monesta mukavan vapaalta, mutta uusi tyoaikalaki
velvoittaa seuraamaan myos etanad tehtyja tunteja.

TEKSTI LIISA JOENSUU KUVA JUHA ARVID HELMINEN

tdtyotd on tehty kodeis-

sa, mokeilld ja kahvilois-

sa jo vuosia, ja viimeis-

tddn koronakevat muutti
tyoskentelytavan uudeksi normaa-
liksi. Uusi tyoaikalaki on muutok-
sen tasalla ja ottaa kantaa etdtyon
tekemiseen.

- Vuoden alussa voimaan tullut
tydaikalaki rinnastaa etédtyon tyo-
paikalla tehtyyn tyohon. Tyonan-
tajan tulee olla selvilld tyontekijan
kokonaisty6ajasta, myos etdna teh-
dyistd tunneista, kaikilla toimialoil-
la. Ty6aikaa tulee seurata, tehtiin-
pa ty6td milloin ja missd tahansa.
Monissa yrityksissd onkin uudistet-
tu ty6ajan seuraamisen kaytanto-
jaripedlld tahdilla, kertoo projekti-
paallikké ja tyéajan hallinnan kon-
sultti Marja Eloranta Visma Enter-
prisesta.

TyOnantajaa kiinnostavat tehdyt
tunnit useastakin syysta. Ne toimi-
vat projektinhallinnan tydkaluina
ja kertovat, kuinka paljon kustan-
nuksia kertyy tietyille kustannus-

paikoille ja onko toiminta kannat-
tavaa. Niiden avulla on mahdollista
selvittdd, minka verran eri tehtavat
vievit aikaa ja ennustaa resurssien
tarvetta. Ne kertovat myos henki-
16ston tyon madrastd ja tyonteki-
joiden mahdollisesta kuormittumi-
sesta eli toimivat tydhyvinvoinnin
seuraamisen valineina.

- Etaty0ssa vaarana on, etta toi-
td tehdéén liiaksikin. Ihminen saat-
taa tyoskennelli virallisesti kahdek-
sasta neljdian, mutta silti vastailla
sdhkoposteihin vield myohaan illal-
la. Jos tyontekijd ei itse pida huol-
ta omasta jaksamisestaan, esimie-
hen tulisi puuttua asiaan, Eloranta
muistuttaa.

Helppo mobiiliseuranta
Uusi laki antaa aikaisempaa véljem-
min mahdollisuuksia sopia liuku-
vasta tyoajasta, joustotyOajasta ja
tyoaikapankista. Liukumarajoja on
kasvatettu: liukuma saa olla enin-
tdan nelja tuntia vanhan kolmen
tunnin sijaan.

Visma Enterprisen projektipaallikko ja tydajan hallinnan konsultti Marja Eloranta tekee tottuneesti eta-
tyo6ta itsekin ja nauttii siitd, ettei aikaa kulu tydmatkoihin.

- Joustotyoaika puolestaan so-
veltuu esimerkiksi asiantuntijatyo-
hon, jossa tyotd ohjaavat tavoitteet.
Tyontekijd voi itse madrittdd vahin-
tddn puolet tyGajastaan eli paattaa
missd jamilloin tyotadn tekee. Tyo-
aikapankki taas tarkoittaa, ettd teh-
tyja tunteja voi vaihtaa vapaaksi.
Uusi sdados mahdollistaa sen, etta
ansaittuja vapaita tai vapaa-ajaksi
muutettuja rahamadraisia etuuk-
sia voidaan sekd sddstaa ettd yhdis-
taa toisiinsa.

Etdty6td on tdhan asti seurattu

yrityksissa kovin eri tavoin. Tyon-
tekiji on voinut esimerkiksi ker-
toa, mitd tehtdvid aikoo tehda, ja
esimies on tarkistanut, ettd ne ovat
tulleet tehdyiksi. Joissakin yrityk-
sissd tyotunteja on puolestaan kir-
jattu Excel-taulukoihin.

Helpoimmin ty6ajan seuraami-
nen kidy nykyisin kinnykkaéin saa-
tavilla mobiilisovelluksilla.

- Visman ratkaisu ty6ajan seu-
rantaan on Tiima-tuoteperhe.
Liikkeelle voi lahted yksinkertai-
sesta jarjestelmasti, jossa tyonte-

kija leimaa itsensa sisdin ja ulos.
Liukumasaldo eldi reaaliaikaises-
ti. Ominaisuudet kasvavat kunkin
yrityksen tarpeiden mukaan. Teh-
tyjd tunteja on mahdollista esimer-
kiksi kohdentaa eri kustannuspai-
koille ja projekteille.

Eloranta lisdd, ettd moni liikku-
vaa tyotd tekeva arvostaa sitd, ettd
seurantajdrjestelma kulkee muka-
na kidnnykkasovelluksena. Visma
Enterprisen Tiima-jarjestelma voi
my0s korvata kiintedt leimauslait-
teet kokonaan.

Eduskuntatalon |kon|set Pater Noster -hissit ovat yksi malliesimerkki
DecoWorksin osaamisesta erikoissisustuksen parissa.

Erikoissisustuksen

tarkka ammattilainen

Salolaisen DecoWorksin tyonjalki ndkyy siellakin,
mistd sitd ei huomaa etsid. Kuten metroaseman his-
sien ovenpielessd tai eduskuntatalon hisseissd.

TEKSTI VILMA TIMONEN KUVA DECOWORKS

ecoWorks Oy:n ydin-
osaamista ovat raken-
nusten sisatilojen eri-
koissisustukset. Suuri
osa tuotannosta liittyy hissien si-
sustukseen, mutta yritys on vah-
va tekijd my0s rakennustoimialalla.
- Konseptimme on: mitataan,
suunnitellaan, valmistetaan ja asen-
netaan. Teemme yksilokappaleita:
esimerkiksi hissit ovat aina eri ko-
koisia, joten ei ole mitddn standar-
dia, vaan kaikki pitdd mitata millil-
leen uusiksi. Osaamisemme on tark-
kuutta vaativaa ty6td, ja siind olem-
me huippuja, kertoo DecoWorksin
toimitusjohtaja Kirsi Somervuori.
Hissien sisustukseen kuuluvia
elementtejd ovat esimerkiksi katot,
lattiat, peilit ja kaiteet sekd ulkoiset
pielet. Materiaalina dominoi metal-
li, jonka lisdksi kdytetddn puuta ja
yhi enemmaén myos lasia.

Vahvaa puuosaamista
DecoWorks poikkeaa monista kil-
pailijoistaan siind, ettd se pystyy

toimittamaan saman katon alta se-
kd metalli- ettd puuosat.

- Meilld on toimiva puuosasto, ja
konekantamme on sellainen, ettd
pystymme vastaamaan melkeinpa
mihin vain tarjoukseen. Puuosas-
toltamme 10ytyy ammattitaitoi-
sia puuseppid, jotka odottavat sor-
met syyhyten, ettd padsevit nayt-
tamaian osaamistaan.

Puuosaaminen nakyy laajasti
DecoWorksin kohteissa, joita ovat
esimerkiksi niin T6616n kirjaston
hissit kuin Myllyn ja Ratinan kaup-
pakeskusten liukuportaiden lami-
naattiverhouskin. Referenssilistalle
kuuluu myos useita niin sanottuja
arvokohteita, joista tunnetuin on
Eduskuntatalon Pater Noster -his-
si. Arvokohteet edellyttivit monen
alan erikoisosaamista.

- Kun kohteet ovat spesiaaleja,
taytyy tietda ja tuntea materiaalit,
miten ne kayttaytyvit. Henkilokun-
tamme ammattitaito on darettoman
kova, ja meilld on monenlaista eri-
koisosaamista. Se on meidén valt-

timme. Vaikka laitekantamme on
laaja, tyon tekevit ihmiset. Kaikki
tehddan késityona.

Aina mittojen mukaan
DecoWorksilla on vuoden mittaan
tyon alla satoja eri kohteita, joiden
koko vaihtelee pienista listoitustdis-
td mittaviin sisustuskokonaisuuk-
siin. Suurin osa tyomaista sijaitsee
Eteld-Suomessa sekd Varsinais-Suo-
messa, ja niihin lukeutuu muun
muassa sairaaloita, liikekiinteis-
t6jd ja taloyhtioitd. Jatkossa yritys
toivoo padsevansd hyodyntdmain
yhi enemmaén puuosaamistaan. Sen
kannalta kiinnostavia kohteita olisi-
vat esimerkiksi hotellien aulatilat ja
ravintoloiden sisustukset.

- Meihin kannattaa ottaa yhteyt-
td aina, kun on ajatuksena lihted te-
kemaéan sisustusta mittojen mukaan
mihin tahansa ympérist6on.

DecoWorks tunnetaan alalla pait-
si millintarkasta tyonjaljestdan,
myo6s toimitusvarmuudestaan ja
joustavasta, asiakasldhtoisestd
asenteestaan. Somervuori lupaa,
ettd asiakkaan ei tarvitse huolehtia
tyOn etenemisestd, vaan yritys tekee
sen, minka lupaa - sovitussa aika-
taulussa. Hyva maine on jolevinnyt
rakennusliikkeiden keskuudessa.

- Tydmme puhuu puolestaan. Se
on parasta mainosta mité voi olla!
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Liiketoimintajohtaja Miia Laakso ja myyntijohtaja Anita Trenn ovat apuna, kun yrityksen toiminta lahtee nousukiitoon ja rinnalle halutaan asiantunteva kumppani.

Tunnetko
yrityksesi

riskit?

Huolellinen riskien ja mahdollisuuksien arviointi
on tdrked osa organisaation johtamisjarjestelmaa.
Monella yrityksellda koko kehittamispotentiaalia ei
ole hyodynnetty, mutta onneksi siihen saa apua.

TEKSTI TUOMAS I. LEHTONEN KUVA ANNE YRJANA

K Protect Oy:n myyntijoh-

taja Anita Trenn ja liiketoi-

mintajohtaja Miia Laakso

kehottavat yrityksia kar-
toittamaan henkiléturvallisuu-
teen, omaisuuteen, liikketoimintaan
ja ympdéristoon liittyvat riskit eri-
tyiselld huolella. Ne nimittdin vai-
kuttavat keskeisesti kaikkeen yri-
tyksen toimintaan.

- Kunlaatu-ja turvallisuusaspek-
tit ujutetaan sisdan johtamisjarjes-
telmédén, tekeminen ohjautuu lah-
tokohtaisesti oikeaan suuntaan.
Vastuunkanto helpottuu ja téiden
tekemisestd tulee suoraviivaisem-

paa ja tuottavampaa. Kehitystyon
onnistuminen vaatii johdon sitou-
tumista seka selkedd ja motivoivaa
sisdisti viestintdd, Trenn Kertoo.

Tyosuojelu- jalaatupaallikon
tehtdvat voi ulkoistaa

Trenn ja Laakso ovat havainneet,
ettd yrityksen nopea kasvu aiheut-
taa usein ongelmia johtamiseen ja
prosesseihin. Pienelle yritykselle
muodostuneet toiminta- ja johta-
mistavat eivdt endd toimi. Syntyy
laatupoikkeamia ja riskit kasva-
vat. Jos yritys huomaa, ettd omat
rahkeet eivit enda valttamatta rii-

td, Trenn ja Laakso voivat kollegoi-
neen auttaa.

- Olemme turvallisuus- ja laa-
tujohtamisen asiantuntijayritys ja
tarjoamme asiakkaillemme SHEQ-,
eli turvallisuus-, tyosuojelu-, ym-
pdristo6- ja vastuullisuus-, laatu- ja
johtamispalveluita projektiluontei-
sesti sekd jatkuvana lisdresurssina,
Trenn kertoo.

Yritykset voivat halutessaan
myos ulkoistaa tydsuojelu-, HRD-,
laatu-, ymparisto- tai turvallisuus-
péallikon tehtdvat Protectille.

- Kun paillikon tehtdvét ja vas-
tuut on sovittu, oma asiantunti-
jamme hoitaa tehtdvéi itseohjau-
tuvasti. Tama asiantuntija kuuluu
usein myo0s yrityksen johtoryh-
maan, Trenn lisda.

Protect auttaa yrityksia turval-
lisuusjohtamisen ja laadun hal-
linnassa, johtamisjdrjestelmien ja
yrityskulttuurin sekd prosessien
kehittdmisessi. Trennin ja Laak-
son mukaan toiminnan tavoittee-
na on niin ihmisten hyvinvoinnin
kuin my®&s liiketoiminnan ja ympéa-
riston turvaaminen. Protectin tar-
jonta soveltuu monille eri toimi-
aloille ja palvelua voidaan skaala-
ta niin isoille kuin pienillekin yri-
tyksille sopivaksi.

- Lihdemme liikkeelle asiak-
kaan nykytilanteen arvioinnilla ja
mitoitamme sen jilkeen SHEQ-pal-
velut yrityksen tarpeen mukaisik-
si. Keskitymme kehittdmisessa
ongelmakohtiin ja hyddynndmme

tyossdmme yrityksen vahvuudet ja
toimivat kdytdnteet. Pyrimme luo-
maan yhteistyota ja oivalluksia 1a-
pileikkaavasti organisaation kaikil-
la tasoilla. Monialaiset asiantunti-
jamme ovatkin parhaimmillaan
edistdessddn vuorovaikutusta yli
prosessirajojen, Laakso sanoo.

Trennin ja Laakson mukaan asia-
kasyritysten johdolla on kehitta-
misty0Ossa aktiivinen rooli, koska he
ovat oman liiketoimintansa asian-
tuntijoita. Johdolla on tédrkea roo-
li my®s riskien- ja laadunhallinnan
juurruttamisessa organisaatioon.

- Olemme usein luomassa asi-
akkaalle tyosuojelu- ja tyoturval-
lisuusjarjestelmaa seka paivitta-
madssd laatujdrjestelmdi. Tuemme
myos yrityksen johtoa kehitettyjen
tyokalujen hy6dyntdmisessd. Nais-
sd, kuten muissakin projekteissam-
me, johdon on omalla sitoutumisel-
laan osoitettava muulle henkil6s-
tolle, miten tdrkeitd kehityskohtei-
talaatu ja turvallisuus oikeasti ovat.

Tukena PRO24-jarjestelma
Trenn ja Laakso kertovat Protectin
keskeiseksi vahvuudeksi osaavan ja
monialaisen asiantuntijatiimin, jol-
la on myos halua sitoutua yhteisiin
arvoihin ja visioon.

- Olemme kiinnittdneet rekry-
toinnissa erityistd huomiota siihen,
ettd osaamistason lisdksi myos haki-
jan arvomaailma, palveluhalu ja si-
toutuminen vastaavat toiveitamme.
Téssd olemme mielestdni onnistu-

Tunnista ja
hallitse riskit

Yrityksen kannattaa
kartoittaa riskeja monipuo-
lisesti, silld ne vaikuttavat
kaikkeen toimintaan.

Kun yritys kasvaa, myos
toimintaan liittyvat riskit
ja mahdollisuudet on syy-
ta arvioida uudelleen.

Protect auttaa taklaa-
maan poikkeamia tavoit-
teellisella turvallisuus- ja
laatujohtamisella.

WWW.PROTECT.FI

neet erittdin hyvin, arvioi Laakso.

Vuonna 2001 perustettu Protect
on turvallisuus- ja laatukehittdmi-
sen asiantuntijapalveluita seké pa-
lovartioliiketoimintaa valtakunnal-
lisesti tarjoava kotimainen yritys.

Palveluiden ohella Protect kehit-
tda ja markkinoi omaa selainpoh-
jaista PRO24-jdrjestelmadnsa. Asi-
akasyritykset voivat hyodyntaa sitd
turvallisuuteen, laatuun ja johtami-
seen liittyvien asiakokonaisuuksien
viestinnissi, seurannassa, arvioin-
nissa ja dokumentoinnissa.



